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ПАСПОРТ КОМПЛЕКТА ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ 

 

 Область применения программы 

  

Программа профессионального модуля является частью основной профессио-

нальной образовательной программы в соответствии с ФГОС по специальности СПО 

38.02.08 Торговое дело. 

  

Место дисциплины в структуре основной образовательной программы 

  

Междисциплинарный курс МДК.04.01 «Выполнение работ по одной или не-

скольким профессиям рабочих, должностям служащих (Специалист в области това-

роведения и товарной (товароведческой, товароведной) экспертизы)» является ча-

стью профессионального учебного цикла. 

Особое значение дисциплина имеет при формировании и развитии общих и про-

фессиональных компетенций: ОК 01.; ОК 02.; ОК 03.; ОК 04.; ОК 05.; ОК 06.; 

ОК 07.; ОК 08.; ОК 09.; ПК 1.1, ПК 1.2.; ПК 1.3.; ПК 1.4.; ПК 1.5.; ПК 1.6.; ПК. 

2.1.; ПК. 2.2.; ПК 2.3.; ПК 2.4.; ПК 2.5, ПК 3.1.; ПК 3.2.;ПК 3.3.; ПК 3.4.; ПК 

3.5.; ПК 3.6.; ПК 3.7.; ПК 3.8.;  

В рамках программы учебной дисциплины обучающимися осваиваются уме-

ния и знания: 

 

  Таблица 1  – Умения и знания после освоения дисциплины 

 
Код 

ПК, ОК 

 

Умения 
 

Знания 

1 2 3 

 ОК 01. Уо 01.01 распознавать задачу и/или про-
блему в профессиональном и/или соци-
альном контексте 
Уо 01.02 Анализировать задачу и/или 
проблему и выделять её составные ча-
сти 
Уо 01.03 Определять этапы решения за-
дачи 
Уо 01.04 Выявлять и эффективно искать 
информацию, необходимую для реше-
ния задачи и/или проблемы 
Уо 01.05 Составлять план действия 
Уо 01.06 Определять необходимые ре-
сурсы 
Уо 01.07 Владеть актуальными мето-
дами работы в профессиональной и 
смежных сферах 

Зо 01.01 актуальный профессиональный и 
социальный контекст, в котором прихо-
дится работать и жить 
Зо 01.02 Основные источники информа-
ции и ресурсы для решения задач и про-
блем в профессиональном и/или социаль-
ном контексте 
Зо 01.03 Алгоритмы выполнения работ в 
профессиональной и смежных областях 
Зо 01.04 Методы работы в профессио-
нальной и смежных сферах 
Зо 01.05 Структуру плана для решения за-
дач 
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ОК 02. 

Уо 01.08 Реализовывать составленный 
план 
Уо 01.09 Оценивать результат и послед-
ствия своих действий (самостоятельно 
или с помощью наставника) 
Уо 02.01 Определять задачи для поиска 
информации 
Уо 02.02 Определять необходимые источ-
ники информации 
Уо 02.03 Планировать процесс поиска; 
структурировать получаемую информа-
цию 
Уо 02.04 Выделять наиболее значимое в 
перечне информации 
Уо 02.05 Оценивать практическую значи-
мость результатов поиска 
Уо 02.06 Оформлять результаты поиска; 
применять средства информационных тех-
нологий для решения профессиональных 
задач 
Уо 02.07 Использовать современное про-
граммное обеспечение 
Уо 02.08 Использовать различные цифро-
вые средства для решения профессиональ-
ных задач 

Зо 01.06 Порядок оценки результатов ре-
шения задач профессиональной деятельно-
сти 
Зо 02.01 Номенклатура информационных 
источников, применяемых в профессио-
нальной деятельности 
Зо 02.02 Приемы структурирования инфор-
мации 
Зо 02.03 Формат оформления результатов 
поиска информации, 
Зо 02.04 Современные средства и устрой-
ства информатизации 
Зо 02.05 Порядок их применения и про-
граммное обеспечение в профессиональ-
ной деятельности, в том числе с использо-
ванием цифровых средств 

ОК 03. Уо 03.01 Определять актуальность норма-
тивно-правовой документации в профес-
сиональной деятельности 
Уо 03.02 Применять современную науч-
ную профессиональную терминологию 
Уо 03.03 Определять и выстраивать траек-
тории профессионального развития и само-
образования 
Уо 03.04 Выявлять достоинства и недо-
статки коммерческой идеи 
Уо 03.05 Презентовать идеи открытия соб-
ственного дела в профессиональной дея-
тельности; оформлять бизнес-план 
Уо 03.06 Рассчитывать размеры выплат по 
процентным ставкам кредитования 
Уо 03.07 Определять инвестиционную 
привлекательность коммерческих идей в 
рамках профессиональной деятельности 
Уо 03.08 Презентовать бизнес-идею 
Уо 03.09Определять источники финанси-
рования 

Зо 03.01 Содержание актуальной норма-
тивно-правовой документации 
Зо 03.02 Современная научная и профес-
сиональная терминология 
Зо 03.03 Возможные траектории профес-
сионального развития и самообразования 
Зо 03.04 Основы предпринимательской 
деятельности; основы финансовой гра-
мотности 
Зо 03.05 Правила разработки бизнес-пла-
нов 
Зо 03.06 Порядок выстраивания презента-
ции 
Зо 03.07 Кредитные банковские продукты 
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ОК 04. Уо 04.01 Организовывать работу коллек-
тива и команды 
Уо 04.02 Взаимодействовать с коллегами, 
руководством, клиентами в ходе професси-
ональной деятельности 

Зо 04.01 Психологические основы дея-
тельности коллектива, психологические 
особенности личности 
Зо 04.01  Основы проектной 
деятельности 

ОК 05. Уо 5.01 Грамотно излагать свои мысли и 
оформлять документы по профессиональ-
ной тематике на государственном языке, 
проявлять толерантность в рабочем коллек-
тиве 

 Зо 05.01 Особенности социального и 
культурного контекста 
Зо 05.02 Правила оформления документов 
и построения устных сообщений 

ОК 06. Уо 06.01 Описывать значимость своей спе-
циальности 
Уо 06.02 Применять стандарты антикор-
рупционного поведения 

Зо 06.01 Сущность гражданско-патриоти-
ческой позиции, общечеловеческих цен-
ностей 
Зо 06.02 Значимость профессиональной 
деятельности по специальности 
Зо 06.03 Стандарты антикоррупционного 
поведения и последствия его нарушения 

ОК 07. Уо 7.01 Соблюдать нормы экологической 
безопасности 
Уо 7.02 Определять направления ресурсо-
сбережения в рамках профессиональной де-
ятельности по профессии (специальности) 
Уо 7.03 Организовывать профессиональ-
ную деятельность с учетом знаний об изме-
нении климатических условий региона 

Зо 07.01 Правила экологической безопас-
ности при ведении профессиональной де-
ятельности 
Зо 07.02 Основные ресурсы, задейство-
ванные в профессиональной деятельно-
сти; принципы бережливого производ-
ства, 
Зо 07.03 Пути обеспечения ресурсосбере-
жения; принципы бережливого производ-
ства 

ОК 08. Уо 08.01 Использовать физкультурно-оздо-
ровительную деятельность для укрепления 
здоровья, достижения жизненных и про-
фессиональных целей 
Уо 08.02 Применять рациональные приемы 
двигательных функций в профессиональ-
ной деятельности  
Уо 08.03 Пользоваться средствами профи-
лактики перенапряжения, характерными 

Зо 08.01 Роль физической культуры в об-
щекультурном, профессиональном и соци-
альном развитии человека 
Зо 08.02 Основы здорового образа жизни 
Зо 08.03 Условия профессиональной дея-
тельности и зоны риска физического здо-
ровья для профессии (специальности) 

ОК 09. Уо 09.01 Понимать общий смысл четко про-
изнесенных высказываний на известные 
темы (профессиональные и бытовые), пони-
мать тексты на базовые профессиональные 
темы 
Уо 09.02 Участвовать в диалогах на знако-
мые общие и профессиональные темы 
Уо 09.03 Строить простые высказывания о 
себе и о своей профессиональной деятельно-
сти 
Уо 09.04 Кратко обосновывать и объяснить 
свои действия (текущие и планируемые) 
Уо 09.05 Писать простые связные сообщения 
на знакомые или интересующие профессио-
нальные темы 

Зо 09.01 Правила построения простых и 
сложных предложений на профессиональ-
ные темы 
Зо 09.02 Основные общеупотребительные 
глаголы (бытовая и профессиональная лек-
сика) 
Зо 09.03 Лексический минимум, относя-
щийся к описанию предметов, средств и 
процессов профессиональной деятельности 
Зо 09.04 Особенности произношения 
Зо 09.05 Правила чтения текстов професси-
ональной направленности 
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ПК1.1 У 1.1.01 пользоваться современными поис-

ковыми системами для сбора информации о 

внешних и внутренних рынках 

У 1.1.02 проводить исследование рынка по-

ставщиков, создавать и вести базу постав-

щиков и покупателей товаров 

У 1.1.03обобщать и систематизировать 

коммерческую информацию, формировать 

базы данных с информацией о ценах на то-

вары, работы, услуги, требованиях внеш-

них и внутренних рынков к товарной про-

дукции, статистически ее обрабатывать в 

формате электронных таблиц и формулиро-

вать аналитические выводы 

У 1.1.04 анализировать внешнюю конку-

рентную среду для выявления аналогичных 

или взаимозаменяемых товаров 

У 1.1.05 создавать и вести информацион-

ную базу данных поставщиков и покупате-

лей 

У 1.1.06 составлять документы, формиро-

вать, архивировать, направлять документы 

и информацию 

У 1.1.07 обобщать полученную информацию, 

обрабатывать ее с применением программ-

ных продуктов 

У 1.1.08 обобщать и систематизировать ком-

мерческую информацию для подготовки 

сводных отчетов и аналитических материа-

лов 

З 1.1.01 методов и инструментов работы с 

базами данных внутренних и внешних 

рынков 

З 1.1.02 требований к порядку заполнения 

и ведения рабочей документации, схем 

электронного документооборота 

З 1.1.03 стандартов и требований внешних 

рынков к товарной продукции 

ПК 1.2 У 1.2.01 применять нормы гражданского за-

конодательства в области регулирования 

договорных отношений 

У 1.2.02 осуществлять выбор поставщиков 

У 1.2.03 оформлять заказы на поставку то-

варов с применением компьютерных про-

грамм 

У 1.2.04 составлять документы, деловые 

письма, предложения, заказы на поставку 

товаров, осуществлять безналичные рас-

четы, в т. ч. с использованием современных 

технических средств 

У 1.2.05 создавать и вести информацион-

ную базу поставщиков и покупателей с при-

менением технологий больших данных 

У 1.2.06 обобщать полученную информа-

цию, статистически ее обрабатывать и фор-

мулировать аналитические выводы, архи-

вировать полученную информацию и обес-

печивать ее безопасность 

У 1.2.07 работать в единой информацион-

ной системе 

 З 1.2.01 правовых норм оформления и за-

ключения договоров с поставщиками и 

потребителями товаров и услуг 

З 1.2.02 структуры и содержания договора 

поставки, спецификации и сопроводи-

тельного письма критериев 

З 1.2.03 поиска и методов отбора постав-

щиков 

З 1.2.04 методов и инструментов работы с 

базами больших данных 

З 1.2.05 требований к порядку заполнения 

и ведения рабочей документации 

З 1.2.06 схем электронного документообо-

рота 
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 ПК1.3. У 1.3.01 применять основные положения нор-

мативно-правовых актов в сфере закупочной 

деятельности 

У 1.3.02 составлять документы, формировать, 

архивировать, направлять документы и инфор-

мацию 

У 1.3.03 обосновывать начальную (максималь-

ную) цену закупки 

У 1.3.04 описывать объект закупки 

У 1.3.05 разрабатывать закупочную докумен-

тацию 

У 1.3.06 работать в единой информационной 

системе 

У 1.3.07 взаимодействовать с закупочными ко-

миссиями и технически обеспечивать деятель-

ность закупочных комиссий 

У 1.3.08 анализировать поступившие заявки, 

оценивать результаты и подводить итоги заку-

почной процедуры 

У 1.3.09 формировать и согласовывать прото-

колы заседаний закупочных комиссий на осно-

вании решений, принятых членами комиссии 

по осуществлению закупок 

У 1.3.10 проверять необходимую документа-

цию для заключения контрактов и осуществ-

лять процедуру подписания контракта с по-

ставщиками (подрядчиками, исполнителями) 

 

З 1.3.01 законодательства Российской Фе-

дерации о контрактной системе в сфере за-

купок товаров 

З 1.3.02 особенностей составления закупоч-

ной документации 

З 1.3.03 методов определения и обоснова-

ния начальных максимальных цен кон-

тракта 

ПК 

1.4. 

 

 

У 1.4.01 классифицировать товары на внутрен-

них и внешних рынках 

У 1.4.02 разрабатывать тексты рекламной ин-

формации о продукции организации на ино-

странном языке для последующего распро-

странения на внешних рынках 

У 1.4.03 осуществлять деловую переписку по 

вопросам заключения внешнеторгового кон-

тракта 

У 1.4.04 осуществлять взаимодействие с участ-

никами внешнеторгового контракта 

У 1.4.05 подготавливать коммерческие пред-

ложения, запросы 

У 1.4.06 оформлять документацию в соответ-

ствии с требованиями законодательства Рос-

сийской Федерации и международных актов 

З 1.4.01 основных технических характери-

стик, преимуществ и особенностей про-

дукции организации, поставляемой на 

внешние рынки 

З 1.4.02 нормативных правовых актов, ре-

гламентирующих внешнеэкономическую 

деятельность 

З 1.4.03 международных правил толкова-

ния наиболее широко используемых тор-

говых терминов в области внешней тор-

говли 

З 1.4.04 международных договоров в 

сфере стандартов и требований к продук-

ции 

З 1.4.05 стандартов и требований внешних 

рынков к товарной продукции 

З 1.4.06 методов и инструментов работы с 

базами данных и источниками маркетин-

говой информации о внешних рынках 

внешних рынков 
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  З 1.4.07 методов разработки рекламной 

информации для внешних рынков и ин-

струментов продвижения товаров и услуг 

на внешних рынках 

З 1.4.08 основных видов и методов между-

народных маркетинговых коммуникаций 

З 1.4.09 документооборота внешнеторго-

вых сделок 

З 1.4.10  условий внешнеторгового кон-

тракта 

З 1.4.11 норм этики и делового общения с 

иностранными партнерами 

ПК 

1.5. 

 

У 1.5.01составлять и оформлять отчет, со-

держащий информацию о ходе исполнения 

контракта, о соблюдении промежуточных и 

окончательных сроков исполнения кон-

тракта, о ненадлежащем исполнении кон-

тракта (с указанием допущенных наруше-

ний) или о неисполнении контракта и о 

санкциях, которые применены в связи с 

нарушением условий контракта или его не-

исполнением, об изменении или о расторже-

нии контракта в ходе его исполнения, об из-

менении контракта или о расторжении кон-

тракта 

У 1.5.02 осуществлять организацию 

оплаты/возврата денежных средств, органи-

зовывать уплату денежных сумм по банков-

ской гарантии в предусмотренных случаях 

У 1.5.03 обобщать и систематизировать ком-

мерческую информацию для подготовки 

сводных отчетов и осуществлять цифровые 

платежи, облачные вычисления, системный 

анализ больших данных, использовать тех-

нологии 5G в организации деловой пере-

писки и электронного документооборота 

аналитических материалов 

У 1.5.04 осуществлять цифровые платежи, об-

лачные вычисления, системный анализ боль-

ших данных, использовать технологии 5G в 

организации деловой переписки и электрон-

ного документооборота 

 

З 1.5.01 правил оформления документа-

ции по внешнеторговому контракту 

З 1.5.02 порядка документооборота в орга-

низации 

З 1.5.03 основ риск-менеджмента во внеш-

неэкономической деятельности 

 

 

 

 

 

 



 

 

Продолжение табл.1 

 
1 2 3 

ПК 1.6 У 1.6.01 осуществлять процесс поиска и за-

каза товаров с применением цифровых плат-

форм 

У 1.6.02 осуществлять процесс управления 

доставкой товаров покупателю используя 

возможности интернет-вещей 

У 1.6.03 проводить анализ перемещения по-

купателей по торговому залу по данным ка-

мер видео наблюдений с целью оптимиза-

ции торгового пространства 

У 1.6.04 осуществлять контроль за количе-

ством и сроками хранения продовольствен-

ных товаров с применением датчиков кон-

троля (интернет-вещей) 

У 1.6.05 использовать технологии дополнен-

ной реальности для повышения объема про-

даж 

У 1.6.06 применять цифровые вывески с ис-

пользованием компьютерного зрения 

У 1.6.07 применять технологии интернет-ве-

щей в организации работы торговых площа-

док 

У 1.6.08 управления полочным простран-

ством магазина в облачной ABM SHELF 

У 1.6.09 оформлять факт продажи товаров с 

применением цифровых инструментов: он-

лайн-касс, электронных платформ, ресурсов 

интернет, безналичных платежей, регистра-

ция продаж в системе ЕГАИС 

У 1.6.10 применять электронный документо-

оборот 

У 1.6.11 осуществлять торгово-технологиче-

ские процессы, в том числе, с использова-

нием техники эффективных коммуникаций 

У 1.6.12применять основные ИИ-решения - 

системы распознавания естественного 

языка, интеллектуальные системы  

поддержки принятия решений, распознава-

ния и синтез речи, интеллектуальный анализ 

текстовых документов, роботы, видео анали-

тика, чат-боты 

У 1.6.13 оформлять заказы на поставку това-

ров с применением компьютерных программ 

У 1.6.14 осуществлять цифровые платежи, об-

лачные вычисления, системный анализ боль-

ших данных, использовать технологии 5G в 

организации деловой переписки и электрон-

ного документооборота 

У 1.6.15 пользоваться современными поиско-

выми системами для сбора информации о 

внутренних внешних рынках 

З 1.6.01 видов торговых структур 

З 1.6.02 форм и видов торговли, составных 

элементов торговой деятельности: мате-

риально-технической базы торговли; ин-

фраструктуры потребительского рынка 

З 1.6.03 средств, методов, инноваций в от-

расли 

З1.6.04 организации торгово-технологи-

ческих процессов в офлайн и онлайн тор-

говле 

З 1.6.05 требований к порядку заполнения 

и ведения рабочей документации, схем 

электронного документооборота 

З 1.6.06 основных и дополнительных 

услуг оптовой и розничной; целей, задач, 

принципов, объектов, субъектов внутрен-

ней и внешней торговли 

З1.6.07 требований законодательства Рос-

сийской Федерации нормативных право-

вых актов, регулирующих торговую дея-

тельность 

З 1.6.08 правил торговли 

З 1.6.09 количественных и качественных 

показателей оценки эффективности торго-

вой деятельности 



Продолжение табл.1 
1 2 3 

ПК. 

2.1. 

У 2.1.01 применять цифровые технологии ко-

дирования потребительских товаров 

У 2.1.02 идентифицировать ассортиментную 

принадлежность продовольственных и непро-

довольственных товаров 

У 2.1.03 оценивать маркировку потребитель-

ских товаров на соответствие с требованиями 

технических регламентов и национальных 

стандартов 

З 2.1.01классификации продовольствен-

ных и непродовольственных товаров 

З 2.1.02 методов и способов кодирования 

потребительских товаров, в том числе с 

применением цифровых технологий 

З 2.1.03 обязательных требований к мар-

кировке потребительских товаров 

ПК. 

2.2. 

 

У 2.2.01 идентифицировать ассортиментную 

принадлежность продовольственных и непро-

довольственных товаров 

У 2.2.02 применять документы в области тех-

нического регулирования, стандартизации и 

подтверждения соответствия в профессио-

нальной деятельности 

У 2.2.03 оценивать маркировку потребитель-

ских товаров на соответствие с требованиями 

технических регламентов и национальных 

стандартов 

З 2.2.01 основных понятий в сфере това-

роведения потребительских товаров 

З 2.2.02технических требований и града-

ции качества потребительских товаров, 

установленных в нормативно-техниче-

ской документации 

З2.2.03 обязательных требований к марки-

ровке потребительских товаров 

ПК 2.3 

 
У.2.3.01 Устанавливать и обеспечивать оп-

тимальные условия хранения, транспорти-

рования и реализации потребительских то-

варов 

У.2.3.02 Выявлять дефекты потребитель-

ских товаров при приемке, хранении и ре-

ализации 

У.2.3.03 Реализовывать мероприятия по 

предупреждению и сокращению потерь то-

варов 

З.2.3.01 Факторов, формирующих и со-

храняющих качество товаров 

З.2.3.02 Условий хранения, транспорти-

рования и реализации потребительских 

товаров 

З.2.3.03 Дефектов потребительских това-

ров товарных потерь и способов их со-

кращения 

ПК 2.4  

 

У.2.4.01 Обобщать и анализировать совре-

менный российский и зарубежный опыт в 

области обеспечения качества и безопасно-

сти товаров, в том числе с использованием 

аналитики больших данных 

У.2.4.02 Проводить оценку качественных и 

количественных характеристик товаров по 

требованиям нормативно-технических до-

кументов 

У.2.4.03 Организовывать экспертизу потре-

бительских товаров и оформлять ее резуль-

таты 

З.2.4.01 Законодательства Российской Фе-

дерации и ЕАЭС в области технического 

регулирования, стандартизации и под-

тверждения соответствия 

З.2.4.02 Современного российского и за-

рубежного опыта в области обеспечения 

качества и безопасности товаров 

З.2.4.03 Основных методов оценки каче-

ства и безопасности потребительских то-

варов 

З.2.4.04 Организации проведения экспер-

тизы товаров и оформления ее результа-

тов 

З.2.4.05 Сквозных цифровых технологий, 

применяемых в сфере обеспечения каче-

ства и безопасности товаров 

 

 

 

 

 

 



Продолжение табл.1 
1 2 3 

ПК 2.5 У.2.5.01 Анализировать ассортимент това-

ров и выявлять приоритетные направления 

его совершенствования, в том числе с при-

менением современных цифровых техноло-

гии 

У.2.5.02 Формировать торговый ассорти-

мент по результатам анализа потребности в 

товарах 

У.2.5.03 Применять цифровые технологии 

кодирования потребительских товаров 

У.2.5.04 Устанавливать и обеспечивать оп-

тимальные условия хранения, транспорти-

рования и реализации потребительских то-

варов 

У.2.5.05 Реализовывать мероприятия по 

предупреждению и сокращению потерь то-

варов 

З.2.5.01 Ассортимента товаров, показате-

лей ассортимента и факторов, влияющих 

на его формирование  

качества и безопасности товаров 

З.2.5.02 Приоритетных направлений со-

вершенствования ассортимента товаров 

З.2.5.03 Основных положений категорий-

ного менеджмента 

З.2.5.04 Специфики процесса управления 

в категорийном менеджменте; 

З.2.5.05 Алгоритма разработки ассорти-

ментной матрицы товарной категории 

З.2.5.06Порядка формирования категорий 

в ассортименте 

З.2.5.07 Структуры АВС – и XYZ – ана-

лиза 

З.2.5.08 Классификации продовольствен-

ных и непродовольственных товаров 

З.2.5.09 Методов и способов кодирования 

потребительских товаров, в том числе с 

применением цифровых технологий 

З.2.5.10 Обязательных требований к мар-

кировке потребительских товаров 

З.2.5.11 Сквозных цифровых технологий, 

применяемых в сфере обеспечения каче-

ства и безопасности товаров 

ПК 

3.1. 

У 3.1.01 применять методы сбора, средства 

хранения и обработки маркетинговой инфор-

мации для проведения маркетингового иссле-

дования 

У 3.1.02 определять подходящие маркетинго-

вые инструменты и применять их для прове-

дения маркетингового исследования 

У 3.1.03 составлять комплексный план прове-

дения маркетингового исследования 

У 3.1.04 составлять точное техническое зада-

ние для выполнения маркетингового исследо-

вания 

З3.1.01 составных элементов маркетинго-вой 

деятельности: цели, задачи, принципы, функ-

ции, объекты, субъекты 

З 3.1.02 методов изучения рынка, анализа 

окружающей среды 

З 3.1.03 этапов маркетинговых исследова-

ний, их результат 

З 3.1.04методы проведения маркетингового 

исследования 

ПК 

3.2. 

 

У 3.2.01 обеспечивать продвижение товаров 

(услуг) на рынке с использованием марке-

тинговых коммуникаций 

У 3.2.02 использовать методы прогнозирова-

ния сбыта продукции и рынков 

З 3.2.01 средств удовлетворения потребно-

стей, распределения и продвижения товаров 

и услуг, маркетинговых коммуникаций и их 

характеристики 

ПК 

3.3. 

 

У 3.3.01 обрабатывать и анализировать ин-

формацию о ценах на товары, работы, 

услуги; работать с информационной базой 

данных 

З 3.3.01 порядок составления итоговых до-

кументов в сфере прогнозирования и экс-

пертизы цен 

ПК 

3.4. 

У 3.4.01 анализировать текущую рыночную 

конъюнктуру 

З 3.4.01 видов конкуренции, показателей 

оценки конкурентоспособности 

З 3.4.02 методов оценки конкурентной 

среды 

 



Продолжение табл.1 

 
1 2 3 

ПК 

3.5. 

 

 

У 3.5.01 применять нормы российского зако-

нодательства в области регулирования пред-

принимательской деятельности 

У 3.5.02 развивать идеи до бизнес-предложе-

ний 

У 3.5.03 оценивать инновационность подхода 

в бизнесе и потенциал на рынке 

У 3.5.04 оценивать риски, связанные с бизне-

сом 

У 3.5.05 анализировать бизнес-концепции 

У 3.5.06 предлагать идеи для дальнейшего 

развития 

У 3.5.07 применять методы принятия опти-

мальных решений 

У 3.5.08 находить аргументы в пользу идей 

У 3.5.09 принимать в расчет экологический и 

социальный аспекты во время планирования и 

внедрения бизнес-модели 

У 3.5.10 обосновывать и оценивать цели и 

ценности 

З 3.5.01 норм российского законода-

тельст-ва в области регулирования пред-

принимательской деятельности 

З 3.5.02 роли и значения бизнес-плана 

З 3.5.03 основных функций бизнес-плана 

З 3.5.04 классификации основных типов 

бизнес-планов 

З 3.5.05 методологии и процессов разви-

тия бизнес-идеи 

З 3.5.06 порядка разработки бизнес-пла-

нов в соответствии с отраслевой направ-

ленностью 

ПК 

3.6. 

 

У 3.6.01 собирать и анализировать исходные 

данные, необходимые для расчета экономи-

ческих и финансово-экономических показа-

телей, характеризующих деятельность орга-

низации 

У 3.6.02 использовать методы экономиче-

ского анализа 

У 3.6.03 анализировать предприниматель-

скую деятельность с применением про-

граммных продуктов 

З 3.6.01 принципов и методов управления 

информационными данными с использова-

нием информационных интеллектуальных 

технологий 

З 3.6.02 методов экономического анализа 

и учета показателей деятельности органи-

зации и ее подразделений 

З 3.6.03 методов сбора и обработки эконо-

мической информации, а также осуществ-

ления технико-экономических расчетов и 

анализа хозяйственной деятельности ор-

ганизации, с использованием программ-

ных продуктов 

 З 3.6.04 методов, способов и приемов для ре-

шения задач по анализу 

З 3.6.05 типов факторных моделей 

З 3.6.06 схемы формирования и анализа ос-

новных групп показателей в системе ком-

плексного экономического анализа 

З 3.6.07 методику анализа эффективности 

использования производственных ресурсов 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Продолжение табл.1 

 
1 2 3 

ПК 

3.7. 

 

У 3.7.01 разрабатывать меры по обеспече-

нию режима экономии, повышению рента-

бельности производства, конкурентоспособ-

ности выпускаемой продукции, производи-

тельности труда 

У 3.7.02 оптимально использовать матери-

альные, трудовые и финансовые ресурсы ор-

ганизации 

У 3.7.03 предлагать организационно-управ-

ленческие решения, которые могут привести 

к повышению экономической эффективно-

сти деятельности организации 

З 3.7.03 интерфейса автоматизированных 

систем сбора и обработки экономической 

информации 

З 3.7.04 инновационных средств и 

устройств информатизации 

З 3.7.05 порядок их применения и про-

граммное обеспечение в предпринима-

тельской деятельности 

ПК 

3.8. 

 

У 3.8.01 собирать информацию о бизнес-про-

блемах 

У 3.8.02 анализировать финансовую отчет-

ность на предмет рисков использования отче-

тов в анализе рисков. 

З 3.8.01 рисков: понятия и видов 

З 3.8.02 методов оценки риска, связанных с 

бизнесом 

З 3.8.03 мер снижения риска, связанных с 

бизнесом 

 



I ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ ПО УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЕ 

1 ПРОГРАММА ОЦЕНИВАНИЯ КОНТРОЛИРУЕМЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ 
 

Формирование компетенций в процессе изучения дисциплины происходит в 

течение 1-2 семестров по этапам в рамках различного вида занятий и самостоятель-

ной работы (таблица 2). 

 
Таблица 2 – Программа оценивания контролируемых компетенций 

№ п/п Контролируемые разделы (темы) 

дисциплины 

Код контролируемой 

компетенции 

(или её части) 

Наименование оценочного 

средства 

1 2 3 4 

Выполнение работ по должности "Специалист в области товароведения и товарной (товаро-

ведческой, товароведной) экспертизы" 

1.1 Подготовка рабочего места 

специалиста в области това-

роведения и товарной (това-

роведческой, товароведной) 

экспертизы непродоволь-

ственных товаров 

ОК 01.; ОК 04.; ОК 06.; 

ОК 09.; ПК. 2.1.; ПК. 

2.2.; ПК 2.3.; ПК 2.4. 

Устный опрос; проверка вы-полне-

ния заданий на лабораторных 

занятиях; тестирование 

1.2 Товароведение и товарное об-

ращение (управление ассорти-

ментом непродовольственных 

товаров) в торговой организа-

ции 

ОК 01.; ОК 04.; ОК 06.; 

ОК 09.; ПК. 2.1.; ПК. 

2.2.; ПК 2.3.; ПК 2.4. 

Устный опрос; проверка вы-полне-

ния заданий на лабораторных 

занятиях; тестирование 

1.3 Проведение товарной экспер-

тизы непродовольственных 

товаров в торговой организа-

ции 

ОК 01.; ОК 04.; ОК 06.; 

ОК 09.; ПК. 2.1.; ПК. 

2.2.; ПК 2.3.; ПК 2.4. 

Устный опрос; проверка вы-полне-

ния заданий на лабораторных 

занятиях; тестирование 

1.4 Подготовка  
рабочего места специалиста в 

области товароведения и то-

варной (товароведческой, то-

вароведной) экспертизы про-

довольственных товаров 

ОК 01.; ОК 04.; ОК 06.; 

ОК 09.; ПК. 2.1.; ПК. 

2.2.; ПК 2.3.; ПК 2.4. 

Устный опрос; проверка вы-полне-

ния заданий на лабораторных 

занятиях; тестирование 

1.5 Товароведение и товарное об-

ращение (управление ассорти-

ментом продовольственных 

товаров) в торговой организа-

ции 

ОК 01.; ОК 04.; ОК 06.; 

ОК 09.; ПК. 2.1.; ПК. 

2.2.; ПК 2.3.; ПК 2.4. 

Устный опрос; выполнение за- 

даний на практических заняти- 

ях; тестирование 

1.6 Проведение товарной экс-
пертизы 

продовольственных товаров в 

торговой организации 

ОК 01.; ОК 04.; ОК 06.; 

ОК 09.; ПК. 2.1.; ПК. 

2.2.; ПК 2.3.; ПК 2.4. 

Устный опрос; выполнение за- 

даний на практических заняти- 

ях; тестирование 

 Самостоятельная работа 

обучающихся 

ОК 01.; ОК 04.; ОК 06.; 

ОК 09.; ПК. 2.1.; ПК. 

2.2.; ПК 2.3.; ПК 2.4. 

Устный опрос; тестирование 

Итоговый контроль в 1 семестре              другие формы аттестации 

Итоговый контроль во 2 семестре              зачет с оценкой 

 

 

 

 



Продолжение табл. 2 

 

1 2 3 4 

Квалификационный экзамен Выполнение работ по долж-

ности "Специалист в области товароведения и товарной 

(товароведческой, товароведной) экспертизы" 

Экзамен – 2 семестр 



 

1 2 ОБЩАЯ ПРОЦЕДУРА И СРОКИ ПРОВЕДЕНИЯ ОЦЕНОЧНЫХ 

МЕРОПРИЯТИЙ 

Контроль и оценка результатов освоения дисциплины ПМ.02 «Товароведение 

и организация экспертизы качества потребительских товаров» осуществляется пре-

подавателем в процессе проведения практических занятий, лабораторных работ в 

ходе которых выполняется устный опрос, задания разного рода, выполняемые ин- 

дивидуально и в малых группах (расчетные задачи, ситуационные задачи, анализ 

кейс-стади, дискуссии). 

Для текущего контроля успеваемости обучающихся используются раз-личные 

оценочные материалы (таблица 3). 

 

       Таблица 3 – Оценочные материалы для текущего контроля 

 

Наименование оце-

ночного материала 
Краткая характеристика оценочного средства 

Представление оце-

ночного материала в 

фонде  

1 2 3 

Устный опрос (собе-

седование) 

Средство оценки знаний и кругозора обучающе-

гося, умения логически построить ответ, владе-

ния монологической речью и иными коммуни-

кативными навыками, обладает большими воз-

можностями воспитательного воздействия пре-

подавателя 

Вопросы для собесе-

дования (Приложение 

А) 

Вопросы для собесе-

дования  
(для защиты лабора-

торных работ) 

 

Самостоятельная работа, направленная на фор-

мирование практических умений – профессио-

нальных умений выполнять определенные дей-

ствия, операции, необходимые в последующем в 

профессиональной деятельности 

Примеры видов во-

просов (Приложение 

Б) 

Тестирование Совокупность стандартизованных заданий, поз-

воляющая автоматизировать процедуру измере-

ния уровня знаний и умений обучающегося 

Фонд тестовых зада-

ний 

(Приложение В) 

Решение ситуацион-

ных задач 

Совокупность ситуационных практических за-

даний, позволяющая измерить уровень знаний и 

умений обучающегося  по  должности "Специалист в об-

ласти товароведения и товарной (товароведческой, това-

роведной) экспертизы" 

Фонд ситуационных 

задач для квалифика-

ционного экзамена 

(Приложение Г) 

 

 

Тестирование направлено на проверку владения терминологическим аппаратом и 

конкретными знаниями в области по дисциплине. Тестирование занимает часть 

учебного занятия (10-30 минут), правильность решения разбирается на том же или 

следующем занятии; частота тестирования определяется преподавателем. 

Практические занятия проводятся в часы, выделенные учебным планом для от-

работки практических навыков освоения компетенциями, и предполагают аттеста-

цию всех обучающихся за каждое занятие. На практических занятиях осуществля-



ется прорешивание задач, выполнение заданий (индивидуально или в малых груп-

пах), а также производится проверка представленных творческих работ или выступ-

лений обучающихся (информационных сообщений или рефератов). 

Собеседование посредством использования устного опроса на занятии позво-

ляет выяснить объем знаний студента по определенной теме, разделу, проблеме. 

 

II ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ ПО ПРОФЕССИОНАЛЬНОМУ МО-

ДУЛЮ ПМ.04 ТОВАРОВЕДЕНИЕ И ОРГАНИЗАЦИЯ ЭКСПЕРТИЗЫ КАЧЕ-

СТВА ПОТРЕБИТЕЛЬСКИХ ТОВАРОВ 

 

Профессиональный модуль реализуется в течение 1-2 семестров. Завершается про-

фессиональный модуль экзаменом по модулю. 

 
 

Индекс 

 

Учебная дисциплина 

Форма проведения 

промежуточной  

аттестации 

 

Семестр 

МДК.04.01 Выполнение работ по должности "Спе-

циалист в области товароведения и то-

варной (товароведческой, товаровед-

ной) экспертизы" 

Другая форма 1 

Дифференцированный 

зачет 

2 

ПМ.04.01(К) Экзамен Квалификационный экзамен 

Выполнение работ по должности "Спе-

циалист в области товароведения и то-

варной (товароведческой, товароведной) 

экспертизы" 

Экзамен 2 

 

 

 

МДК 04.01  ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ ПО ДОЛЖНОСТИ "СПЕЦИАЛИСТ В ОБЛАСТИ 

ТОВАРОВЕДЕНИЯ И ТОВАРНОЙ (ТОВАРОВЕДЧЕСКОЙ, ТОВАРОВЕДНОЙ) ЭКСПЕР-

ТИЗЫ" 

 

Форма проведения промежуточной аттестации: другая форма (1 семестр), 

дифференцированный зачет  (2 семестр). 

Процедура проведения:  аттестация в 1 семестре проводится в форме со-

беседования по вопросам  

Перечень вопросов для подготовки к аттестации: 

 
1. Предмет, цели и задачи товароведения.  

 2. Товароведные характеристики товара. Общая классификация товаров, общие 

требования к товарам. 

 3. Потребительские и основные свойства товаров. 

 4. Субъекты товароведной деятельности: требования к ним и нормативные 

документы, их регламентирующие. 

 5. Методы товароведения, группы, виды, разновидности, достоинства и недостатки. 

 6. Значение и виды классификации товаров. 

 7. Систематизация, кодирование и информация о товаре. 

 8. Маркировка и штриховое кодирование товаров. 



 9. Манипуляционные и предупредительные знаки и условные обозначения. 

 10. Ассортимент товаров. Основные понятия. Классификация ассортимента товаров. 

Признаки классификации. 

 11. Свойства и показатели ассортимента: определение, характеристика. 

 12. Управление ассортиментом: формирование и факторы, влияющие на него. 

 13. Ассортиментная политика: цели, задачи и основные направления. 

 14. Качество товаров. Основные понятия. Классификация потребительских свойств и 

показателей товаров.  

 15. Характеристика свойств и показателей назначения и надежности. 

Эргономические и эстетические свойства: определение, краткая характеристика. 

 17.Экологичность и безопасность товаров: определение, виды безопасности. 

 18. Факторы, обеспечивающие качество товаров. 

Идентификация и прослеживаемость товаров. 

 20. Количественные характеристики товаров: градации, их общности и различия. 

 

 

Практическая часть. Выполнение лабораторного задания.  

 

Критерии оценивания: 

«Отлично» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, 

умения сформированы, все предусмотренные программой учебные задания выполнены, 

качество их выполнения оценено высоко. 

«Хорошо» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, 

некоторые умения сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 

учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками. 

«Удовлетворительно» - теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые умения работы с освоенным ма-

териалом в основном сформированы, большинство предусмотренных программой обуче-

ния учебных заданий выполнено, некоторые из выполненных заданий содержат ошибки. 

«Неудовлетворительно» - теоретическое содержание курса не освоено, необхо-

димые умения не сформированы, выполненные учебные задания содержат грубые 

ошибки. 

Перечень вопросов для подготовки к экзамену: 
 

 

1. Качество и контроль качества товаров. 

2.Формирование качества и количества товаров: факторы, корректирующие 

мероприятия. 

3. Сохранение качества и количества товаров. Классификация факторов, влияющих на 

сохраняемость, степень их значимости для торговли и потребителей. 

4. Упаковка: назначение, виды, требования к упаковке, эффективность разных видов. 

5. Хранение: условия и сроки. Понятие. Составные элементы. 

6. Режим хранения: виды. Показатели климатического режима, их влияние на 

сохраняемость. 

7. Размещение товаров. Принципы и правила размещения, их взаимосвязь. 

8. Методы хранения. Классификация. Эффективность разных методов. 

Сроки годности, хранения и эксплуатации. Классификация   товаров по срокам 

годности и эксплуатации. 



0. Транспортирование товаров: виды транспортных средств, их влияние на 

сохраняемость.  

1. Товарная обработка.  

2. Реализация товаров. Назначение. Основные операции, их влияние на количество и 

качество. 

3. Послепродажное обслуживание. Объекты. Назначение. Основные операции, их 

влияние на количество и качество. 

4. Товарные потери. Народнохозяйственное значение мероприятий по сокращению 

потерь. 

5. Количественные потери: виды, причины возникновения. 

6. Качественные потери: причины возникновения. 

7. Меры по предупреждению и снижению потерь. 

8. Экспертиза товаров. Понятие, цели, задачи и виды экспертиз. 

. Права и обязанности экспертов. 

0. Экспертиза непродовольственных товаров. 

 

Практическая часть. Выполнение лабораторного задания.  

 

Критерии оценивания: 

«Отлично» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, 

умения сформированы, все предусмотренные программой учебные задания выполнены, 

качество их выполнения оценено высоко. 

«Хорошо» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, 

некоторые умения сформированы недостаточно, все предусмотренные программой 

учебные задания выполнены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками. 

«Удовлетворительно» - теоретическое содержание курса освоено частично, но 

пробелы не носят существенного характера, необходимые умения работы с освоенным ма-

териалом в основном сформированы, большинство предусмотренных программой обуче-

ния учебных заданий выполнено, некоторые из выполненных заданий содержат ошибки. 

«Неудовлетворительно» - теоретическое содержание курса не освоено, необхо-

димые умения не сформированы, выполненные учебные задания содержат грубые 

ошибки. 

ПМ.04.01(К) Экзамен (квалификационный) 

 

Контрольно-оценочные средства для экзамена (квалификационного). 

Задания экзамена (квалификационного) рассчитаны на проверку как профес-

сиональных, так и общих компетенций, а также на комплексную проверку 

профессиональных и общих компетенций. Задания экзамена (квалификацион-

ного) носят комплексный характер. Задания направлены на решение не учеб-

ных, а профессиональных задач. Содержание заданий максимально прибли-

жено к ситуациям профессиональной деятельности. Формулировка заданий  

включают требования к условиям их выполнения (место выполнения, время, 

отводимое на выполнение задания, необходимость наблюдения за процессом 

выполнения задания, источники, которыми можно пользоваться и др.). Типо-

вые задания сопровождаются критериями для их оценивания. Экзамен (ква-



лификационный) включает в себя вопросы или тестовые задания для про-

верки теоретических знаний полученных при изучении программы ПМ (тео-

ретическая часть) и один или несколько видов аттестационных испытаний 

(практическая часть), направленных на оценку готовности студентов, завер-

шивших освоение профессионального модуля, к реализации вида профессио-

нальной деятельности.  

Задания для экзамена (квалификационного) могут быть трех типов: 

 - задания, ориентированные на проверку освоения вида деятельности в 

целом,  
 

- задания, проверяющие освоение группы компетенций, соответствую-

щих определенному разделу модуля; 

 - задания, проверяющие отдельные компетенции внутри профессио-

нального модуля.  

 

 

Задания для экзаменующегося 

 

Инструкция 

1. Внимательно прочитайте условия задачи и заданий. 

2. Последовательно выполняйте задания, строго следуя их хронологии, ука-

занной в билете. 

3. При решении задачи, содержание которой основано на реальных (мо-

дельных) условиях  

профессиональной деятельности, соблюдайте принятую методику реше-

ния, пошагово  

демонстрируя ход ее выполнения, аргументируя полученный результат. 

4. При выполнении заданий, основанных на реальных (модельных) усло-

виях профессиональной деятельности, обоснуйте свой ответ. 

5. Вы можете воспользоваться ГОСТ, ТУ, схемой, графиком, таблицей, рас-

четной формулой для проверки штрихового кода, бланками сопроводитель-

ной документации, калькулятором. 

6. Максимальное время выполнения задания – 3 академических часа. 

 

 
 

 

 

 

 

 



СПЕЦИФИКАЦИЯ ФОНДА ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ 

ДЛЯ ДИАГНОСТИЧЕСКОЙ РАБОТЫ ПО ДИСЦИПЛИНЕ 
 

Выполнение работ по должности "Специалист в области товароведения и товарной 

(товароведческой, товароведной) экспертизы" 

 

ОЦЕНОЧНОЕ  СРЕДСТВО:  

Тестовые задания по компетенциям 

 

ОК 01 Понимать сущность и социальную значимость своей будущей профессии, 

проявлять к ней устойчивый интерес. 

 

Таблица 1 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 01 
Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.1 

Выберите один правильный ответ: в чем за-

ключается главная социальная значимость ва-

шей будущей профессии в современном об-

ществе: 

1) в обеспечении максимальной прибыли 

торговой организации; 

2) в защите прав потребителей, обеспече-

нии безопасности и качества поступа-

ющих на рынок товаров; 

3) в ведении учета штрих-кодов для авто-

матизации работы кассиров. 

2) 

Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базо-

вый 

1.2 

Выберите один правильный ответ: какой из 

вариантов поведения демонстрирует устой-

чивый интерес к будущей профессии: 

1) выбор профессии по совету родите-

лей; 

2) изучение предмета исключительно пе-

ред сдачей сессии; 

3) самостоятельное чтение дополнитель-

ной литературы, участие в конкурсах 

мастерства. 

 

3) 

Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

 

 

 

 

 

 

 



Продолжение табл.1 

1 2 3 4 5 

высо-

кий 

1.3 

Выберите один правильный ответ и 

обоснуйте свой выбор: крупный постав-

щик предлагает партию товара по очень 

низкой цене, но на часть продукции от-

сутствуют сертификаты соответствия. 

Какое решение примет товаровед: 

1) Принять всю партию, т. к. низкая 

цена принесет магазину высокую 

прибыль; 

2) Принять товар под честное слово 

поставщика, что документы дове-

зут позже; 

3) Категорически отказать в приемке 

несертифицированного товара. 

Эталонный 

ответ 

(3, Согласно 

государствен-

ной политике, 

в обращение 

могут посту-

пать только 

товары с обя-

зательной 

оценкой соот-

ветствия 

(если на них 

она преду-

смотрена) 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором од-

ного вер-

ного от-

вета с 

обоснова-

ние вы-

бора 

высо-

кий 

1.4 

Расставьте в порядке ухудшения гигие-

нических свойств подкладочные ткани 

разного состава: 

1) волокнистый состав ткани вклю-

чает 100% полиэстера 

2) волокнистый состав ткани состав-

ляет 100% вискозы 

3) волокнистый состав ткани вклю-

чает 100% полиамида 

2) 

3) 

1) 

Задание 

на уста-

новление 

последо-

вательно-

сти 

Повы-

шен-

ный 

1.5 

Выберите один правильный ответ. Лабо-

ратория провела испытания образца 

блузки для девочки (школьная форма, 

первый слой). Показатель гигроскопич-

ности составил 3%. 

 

 

Эталонный 

ответ 

(Товар не со-

ответствует 

требованиям 

ТР ТС 

007/2011, так  

как гигроско-

пичность низ-

кая, а это важ-

ный показа-

тель гигиени-

ческих 

свойств) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

Повы-

шен-

ный 

1.6 

Выберите один правильный ответ. При 

приемке партии школьных сарафанов, 

обнаружено, что на ярлыке изделия ука-

зан следующий волокнистый состав: 

натуральных волокон 80%, синтетиче-

ских – 20%. 

 

Эталонный 

ответ 

(Отбраковать 

или приоста-

новить при-

емку партии, 

т. к. марки-

ровка нару-

шает требова-

ния законода-

тельства) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 



 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации инфор-

мации и информационные технологии для выполнения задач профессиональной де-

ятельности 

Таблица 2 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 02 
Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т. ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.7 

Дополните вместо многоточия. Для по-

требителя главной является …функция 

маркировки 

 

Эталонный 

ответ 

(информаци-

онная) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

базо-

вый 

1.8 

Вставьте пропущенное слово вместо 

многоточия. Маркировка, наносимая 

непосредственно на ткать или обувь ме-

тодом тиснения – это… 

Эталонный 

ответ 

(клеймо) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 
1.9 

Последняя цифра в штрих-коде EAN-13 

предназначена для: 

1) определения цены товара 

2) проверки подлинности товара 

3) идентификации транспортной упа-

ковки 

Эталонный 

 ответ  

(2, Код содер-

жит информа-

цию о реги-

страции то-

варной марки, 

производи-

теле и товаре, 

а последняя 

цифра явля-

ется кон-

трольной и 

рассчитыва-

ется по алго-

ритму) 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором од-

ного вер-

ного от-

вета с 

обоснова-

ние вы-

бора 

высо-

кий 
1.10 

Установите, что должная содержать то-

варная маркировка парфюмерно-косме-

тической продукции: 

1)список ингредиентов в алфавитном по-

рядке 

2)список всех входящих компонентов в 

рецептуре с указанием их массовой доли 

3)список всех компонентов в порядке 

уменьшения их массовой доли в составе 

3) 

 

Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

повы-

шен-

ный 

1.11 

Дополните маркировочные обозначения 

на швейном изделии. Маркировка швей-

ного изделия содержит штрихкод, арти-

Эталонный 

ответ 

(Рекоменда-

ции по уходу, 

Задание 

откры-

того типа 



кул, волокнистый состав, название произ-

водителя, __________, __________, 

__________, __________, __________. 

дата изготов-

ления, рост, 

размер) 

на допол-

нения 

повы-

шен-

ный 

1.12 

При приемке электрочайников было об-

наружено расхождение между данными 

технического паспорта и маркировки на 

дне чайника.   

Расставьте по порядку четырехуровневый 

порядок проведения идентификации 

электрочайников 

 1) идентификация по виду 

2) идентификация по органолептическим 

показателям 

3) формулирование выводов по результа-

там идентификации 

4) идентификация по маркировке 

 

4 

1 

2 

3 

Задание 

на уста-

новление 

последо-

вательно-

сти 

 

 

 

ОК 03.  Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное 

развитие, предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использо-

вать знания по правовой и финансовой грамотности в различных жизненных ситуа-

циях 

 

Таблица 3 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 03. 
Уровень 

сложности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип задания 

1 2 3 4 5 

базовый 1.13 

Главный нормативно-правовой 

акт при решении спорных вопро-

сов между продавцом и потреби-

телем в Российской Федерации. 

Эталонный 

ответ 

(Закон «О за-

щите прав по-

требителей») 

 

Задание от-

крытого 

типа  с раз-

вернутым 

ответом 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Продолжение табл.3 



1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.14 

При приемке партии кожаной обуви 

обнаружено отсутствие на упаковке 

единого знака обращения продукции 

на рынке государств-членов ЕАЭС. 

Какое решение обязан принять това-

ровед? 

1) Отказать приемке партии то-

вара, так как отсутствие знака 

является нарушением техни-

ческого регламента. 

2) Выставить товар в торговый 

зал со скидкой. 

3) Принять товар, но выставить 

претензию поставщику в уст-

ной форме. 

Эталонный ответ  

(1, 

Обувь- является 

товаром, который 

подлежит обяза-

тельной оценке 

соответствия для 

обращения на 

рынке и ее обя-

заны маркировать 

знаком ЕАС) 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором од-

ного вер-

ного от-

вета с  

обоснова-

нием вы-

бора  

повы-

шен-

ный 

1.15 

Является ли административным пра-

вонарушением продажа товара без 

маркировки или не считываемым ко-

дом? Какие последствия для магазина 

продажа такого товара?  

Эталонный  

ответ 

(Продажа товара 

без маркировки 

или с нечитаемым 

кодом — это ад-

министративное 

правонарушение. 

Если код повре-

жден или отсут-

ствует, продавать 

товар через кассу 

нельзя, так как си-

стема не сможет 

отразить выбытие 

из оборота. За 

продажу, хране-

ние и перевозку 

таких товаров 

предусмотрены 

серьезные санк-

ции) 

Задание 

закрытого 

типа с 

разверну-

тым отве-

том 

высо-

кий 
1.16 

При проверке маркировки крема для 

лица обнаружено, что информация 

указана на английском языке без пе-

ревода на русский язык. Ваше реше-

ние? 

эталонный 

ответ 

(Отказать от при-

емки товара так 

как отсутствует 

информация на 

русском языке, 

что является нару-

шением требова-

ния ТР ТС 

009/2011 и закона 

«О защите прав 

потребителей») 

Задание 

закрытого 

типа с 

разверну-

тым отве-

том 



повы-

шен-

ный 

1.17 

Расставьте по порядку процессы 

производства парфюмерии 

1 фильтрация жидкости 

2 выстаивание 

3 растворение композиции в спирте 

4 составление композиции 

5 составление рецептуры 

6 укупорка, упаковка 

7 розлив 

4 

5 

3 

2 

1 

7 

6 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

повы-

шен-

ный 

1.18 

Что обязан предпринять товаровед 

при обнаружении в торговом зале 

продовольственного товара с истек-

шим сроком годности? 

1. Переоценить товары и выста-

вить на полку со скидкой 

2. Немедленно изъять товар из 

оборота, составить акты и от-

править на утилизацию 

3. Оставить до выяснения обсто-

ятельств 

2 

Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде  

Таблица 4 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 04 

Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базовый 

1.19 

Вставьте пропущенное слово вместо много-

точия  (в родительном падеже). 

Знание психологии… сфере торговли позво-

ляет товароведу правильно распределять 

роли в команде в соответствии с сильными 

сторонами каждого сотрудника. 

Эталонный 

ответ 

(личности) 

Задание 

открытого 

типа на до-

полнение 

базовый 

1.20 

Выберите один правильный ответ: Что явля-

ется главным условием жесткой иерархиче-

ской  организации работы команды специа-

листов при приеме и выкладке новой партии 

непродовольственных товаров (например, 

сложной бытовой техники)? 

1) 1)Четкое распределение обязанностей с уче-

том квалификации, делегирование полномо-

чий и координация действий 

2) 2)Выполнение работы каждым сотрудником 

строго индивидуально и независимо 

3) 3)Исключение общения между членами бри-

гады для ускорения процесса 

4) 4)Работа только по прямому указанию руко-

водства без права принятия самостоятель-

ных решений 

4) 

Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

высо-

кий 1.21 Установите правильную последовательность 

действий как должен повести себя специа-

2 

3 

4 

Задание 

закрытого 

типа на 



лист, когда  покупатель выражает недоволь-

ство качеством сложного непродовольствен-

ного товара и требует немедленного воз-

врата средств 

1) Разъяснить алгоритм решения пре-

тензии  

2) Проявить участие 

3) Разобраться в проблеме  

       4)Предложить написать заявление на 

проверку качества  

 

Эталонный ответ 

2) Проявить участие 

3)Разобраться в проблеме 

4)Предложить написать заявление на про-

верку качества  

1)Разъяснить алгоритм решения претензии  

1 установле-

ние после-

дователь-

ности 

 

высо-

кий 

1.22 

Какие действия руководителя по урегулиро-

ванию ситуации в коллективе: когда между 

продавцом и покупателем  возник конфликт 

в торговом зале  

Эталонный 

ответ 

(Прекратить 

конфликт, вы-

слушать обе 

стороны 

наедине, вы-

явить причину 

и найти ком-

промиссное ре-

шение) 

Задание 

открытого 

типа  с раз-

вернутым 

ответом 

повы-

шенный 

1.23 

Установите соответствие :между стилем 

управления коллективом и его характеристи-

кой    

1)Либеральный A. а) отсутствие дисци-

плины и четких правил 

1) 2)Авторитар-

ный 

B. б) учитывает мнение 

сотрудников, поощ-

ряет инициативу, взаи-

мопомощь и открытые 

коммуникации в ко-

манде 

2) 3) Демократи-

ческий 

C. в) основан на строгом 

контроле, приказах и 

наказаниях 

3) 4) Анархиче-

ский 

D. г) характеризуется от-

сутствием контроля и 

полной свободой дей-

ствий сотрудников 

  

 

1г 

2в 

3б 

4а 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установле-

ние соот-

ветствия 

повы-

шенный 1.24 

Выберите правильный ответ и обоснуйте 

свой выбор. При проведении инвентариза-

ции в магазине непродовольственных това-

ров вы являетесь старшим группы. Как вы 

4) 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-



организуете работу команды для достижения 

наилучшего результата? 

 1) Позволю каждому сотруднику самостоя-

тельно выбрать участок работы без предва-

рительного планирования 

 2) Установлю иерархию по подчиненности  

 3) Буду выполнять всю работу самостоя-

тельно, поручив коллегам только перенос 

коробок 

 4) Разделю команду по участкам работы с 

руководителем звена 

 Ответ. Командная работа – значит 3) и 1) не 

подходит, 2)жесткая иерархия не подходит в 

коллективе для решения общей задачи 

бором од-

ного от-

вета с  

обоснова-

нием вы-

бора  

 

ОК 5. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном 

языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного 

контекста 

Таблица 5 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 05 
Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базовый 1.25 

Выберите 2 правильных ответа:  

Цели добровольного подтверждения соответ-

ствия – обеспечить: 

1) 1)безопасность 

2) 2)экологичность 

3) 3)конкурентоспособность 

4) 4)реклама о качестве 

 

3),4) Задание 

закрытого 

типа с не-

сколькими 

правиль-

ными отве-

тами 

базовый 

1.26 

Вставьте пропущенное слово вместо многото-

чия. 

Документ, в форме подтверждения соответ-

ствия, обязательный для сопровождения по-

тенциально опасного товара и принятый за-

явителем, это… 

Эталонный 

ответ 

(декларация) 

Задание 

открытого 

типа на до-

полнение 

высо-

кий 

1.27 

Установите правильную последовательность 

принятия технического регламента: 

1)принятие и утверждение  

2)регистрация и издание 

3)окончательная редакция проекта 

4)экспертиза проекта 

5)представление проекта в федеральный 

орган по техническому регулированию 

6)разработка проекта 

 

6 

3 

5 

4 

1 

2 

Задание 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 

высо-

кий 
1.28 

В магазин непродовольственных товаров по-

ступила сложная бытовая техника. Покупа-

Эталонный 

ответ 

Задание 

открытого 



тель требует предоставить инструкцию на гос-

ударственном языке и документ об оценке со-

ответствия.  

Опишите ваши действия в этой ситуации 

(Вежливо вы-

слушать пре-

тензию, 

предоставить 

достоверную 

информацию 

о товаре на 

государствен-

ном языке и 

выдать копии 

документов, 

избегая кон-

фликта) 

типа  с раз-

вернутым 

ответом 

повы-

шенный 

1.29 

Установите соответствие требования к 

документу в системе подтверждения соот-

ветствия и исполнителем этого требова-

ния: 

Исполнитель ответственность 

1) заявитель  

(изготовитель про-

дукции) 

а) за сертификат соот-

ветствия 

2) орган по сер-

тификации 

б) за результат испыта-

ния 

3)аккредитован-

ная лаборатория 

в) за защиту прав по-

требителя 

4)орган государ-

ственного кон-

троля (надзора) 

г) за декларацию о со-

ответствии 

  

1-г 

2-а 

3-б 

4-в 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установле-

ние соот-

ветствия 

повы-

шенный 

1.30 

Выберите один правильный ответ и обоснуйте 

его выбор: Оценка значимости профессии спе-

циалиста торгового дела заключается в том, 

что он: 

1) Увеличивает личную прибыль магазина лю-

бой ценой. 

2) Защищает права потребителей, предотвра-

щает продажу фальсифицированных и опас-

ных непродовольственных товаров. 

3) Занимается исключительно учетом коробок 

на складе.  

Эталонный 

ответ  

(2, 

Специалист 

торгового 

дела имеет 

специальные 

знания о това-

рах, о необхо-

димых доку-

ментах на то-

вары, обеспе-

чивает дове-

дение правди-

вой информа-

ции до потре-

бителей в тор-

говом пред-

приятии, а ко-

робки пере-

считать мо-

жет напри-

мер, кладов-

щик или груз-

чик) 

Задание 

комбини-

рованного 

типа 

с выбором 

одного от-

вета из 

предло-

женных с  

обоснова-

нием вы-

бора  

 



ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознан-

ное поведение на основе традиционных российских духовно-нравственных ценно-

стей, в том числе с учетом гармонизации межнациональных и межрелигиозных от-

ношений, применять стандарты антикоррупционного поведения. 

Таблица 6  – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 06 
Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базовый 1.31 

Выберите один правильный ответ. 

При проведении экспертизы продуктов 

питания ) для реализации на территории 

Российской Федерации, какие действия 

эксперта демонстрируют осознанное ува-

жение к традиционным конфессиональ-

ным и культурным особенностям народов 

России? 

1) Оценка исключительно на соответствие 

ГОСТам без учета маркировки о соответ-

ствии национальным стандартам  

2) Игнорирование состава продукта при 

выявлении маркировки, если он соответ-

ствует техническому регламенту 

3) Строгий контроль за наличием и досто-

верностью маркировки, подтверждающей 

безопасность и соответствие традицион-

ным пищевым запретам и ценностям раз-

личных конфессий 

4) Выборочная проверка только тех това-

ров, которые не вызывают личных пред-

почтений эксперта 

3) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базовый 

1.32 

Вставьте пропущенное слово вместо многото-

чия. 

Документ, в форме подтверждения соответ-

ствия, обязательный для сопровождения по-

тенциально опасного товара и принятый за-

явителем, это… 

Эталонный 

ответ 

(декларация) 

Задание 

открытого 

типа на до-

полнение 

высо-

кий 

1.33 

Установите правильную последователь-

ность принятия стандарта: 

1)принятие и утверждение  

2)регистрация и издание 

3)разработка проекта 

4)экспертиза проекта 

5)представление проекта в федеральный 

орган по техническому регулированию 

 

3 

5 

4 

1 

2 

Задание 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 

высо-

кий 

1.34 

В магазин непродовольственных товаров по-

ступила сложная бытовая техника. Покупа-

тель требует предоставить инструкцию на гос-

ударственном языке.  

Опишите ваши действия в этой ситуации 

Эталонный 

ответ 

(Вежливо вы-

слушать пре-

тензию, 

предоставить 

Задание 

открытого 

типа  с раз-

вернутым 

ответом 



достоверную 

информацию 

о товаре на 

государствен-

ном языке, 

избегая кон-

фликта.) 

повы-

шенный 

1.35 

Установите соответствие требования к до-

кументу и исполнителем этого требования: 

Исполнитель ответственность 

3) заявитель  

(изготовитель про-

дукции) 

а) за сертификат 

соответствия 

4) орган по серти-

фикации 

б) за результат ис-

пытания 

3)аккредитованная 

лаборатория 

в) за защиту прав 

потребителя 

4)орган государ-

ственного кон-

троля (надзора) 

г) за декларацию о 

соответствии 

  

1-г 

2-а 

3-б 

4-в 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установле-

ние соот-

ветствия 

повы-

шенный 

1.36 

В ходе товароведной экспертизы партии 

продовольственных товаров эксперт обна-

ружил грубое несоответствие стандартам 

безопасности, однако поставщик предла-

гает денежное вознаграждение за сокры-

тие факта. Как должен поступить специа-

лист в соответствии со стандартами анти-

коррупционного поведения? 

 1) Согласиться, если сумма вознагражде-

ния покрывает убытки потребителей. 

 2) Отказаться и сообщить о факте корруп-

ционного предложения руководству / пра-

воохранительным органам. 

 3) Принять деньги, но написать реальное 

заключение. 

 4) Проигнорировать предложение и зани-

зить оценку качества без указания при-

чины. 

Эталонный 

ответ 
(2, В соот-

ветствии со 

стандартами 

антикорруп-

ционного 

поведения 

принять 

деньги – это 

взятка) 
 

Задание 

комбини-

рованного 

типа 

с выбором 

одного от-

вета из 

предло-

женных с  

обоснова-

нием вы-

бора  

 

 

 

 

ОК07.Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, приме-

нять знания об изменении климата, принципы бережливого производства, эффек-

тивно действовать в чрезвычайных ситуациях 

Таблица 7 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 07 
Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 



1 2 3 4 5 

базовый 1.37 

Товароведческая экспертиза выявила, что 

импортируемая партия детских товаров со-

держит токсичные материалы, запрещенные 

в РФ, но разрешенные в стране-изготовителе. 

Проявление гражданско-патриотической по-

зиции и защита интересов граждан требуют 

от специалиста: 

 1) Пропустить партию, так как она не произ-

ведена в России. 

 2) Оформить акт о несоответствии товара 

российским стандартам безопасности и 

предотвратить его поступление на внутрен-

ний рынок. 

 3) Предложить импортеру провести незави-

симую экспертизу в другой лаборатории за 

его счет. 

 4) Разрешить продажу при условии добавле-

ния предупреждающей надписи мелким 

шрифтом. 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базовый 

1.38 

Вставьте пропущенное слово вместо многоточия. 

Главным индикатором углеродного следа 

при экспертизе жизненного цикла потреби-

тельских товаров является эквивалент выбро-

сов парниковых… 

Эталон-

ный ответ 

(газов) 

Задание 

открытого 

типа на до-

полнение 

высо-

кий 

1.39 

Установите правильную последовательность 

проведения экспертизы: 

1) 

1) анализ полученных результатов 

2) выводы 

3)осмотр образцов 

4)исследование образцов 

5)идентификация образцов 

6) )ознакомление с материалами 

 

6 

3 

5 

4 

1 

2 

Задание 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 

высо-

кий 

1.40 

Что означает международный символ «Петля 

Мебиуса» на упаковке товара? 

  

Эталонный 

ответ 

(Упаковка 

пригодна 

для вто-

ричной 

перера-

ботки (ре-

циклинг) 

Задание 

открытого 

типа  с раз-

вернутым 

ответом 

повы-

шенный 

1.41 

Установите соответствие исполнителя и до-

кумента 

исполнитель документ 

1) владелец продук-

ции 

а) сертификат соот-

ветствия 

2)Роспотребнадзор б) протокол испыта-

ния 

1-г 

2-в 

3-б 

4-а 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установле-

ние соот-

ветствия 



3)аккредитованная 

лаборатория 

в) предписания о 

нарушении 

4)орган по сертифи-

кации 

г)  декларация о со-

ответствии 
  

повы-

шенный 

1.42 

Внедрение каких принципов в сфере тор-

говли напрямую поддерживает ресурсосбе-

режение? 

 1) Увеличение объемов одноразовой пласти-

ковой тары 

 2) Закупка товаров без оценки их экологич-

ности 

 3) Использование многооборотной тары и 

оптимизация логистических цепочек 

 4) Утилизация нереализованных остатков 

вместе с твердыми бытовыми отходами 
 

эталонный 

ответ  
(3, 

 Исполь-

зование 

много-

оборот-

ной тары 

и оптими-

зация ло-

гистиче-

ских це-

почек, 

способ-

ствует ре-

сурсосбе-

режению) 

Задание 

комбини-

рованного 

вида 

с выбором 

одного 

верного 

ответа из 

предло-

женных с  

обоснова-

нием вы-

бора от-

вета 

 

 

ОК 08.Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления 

здоровья в процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого 

уровня физической подготовленности 

 

 

Таблица 8  – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 08 
Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базовый 1.43 

В концепции бережливого производства не 

используются: 

1) Уборка и организация рабочего места  

2) Система «вытягивания» материалов и кон-

троля запасов в режиме реального времени 

3) Выявление дефектов на ранних стадиях 

4) Авторитарный стиль общения 

4) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базовый 

1.44 

Вставьте пропущенное слово вместо многоточия. 

При сжигании угля, нефти и газа в атмо-

сфере накапливается …газ. 

Эталон-

ный ответ 

(углекис-

лый) 

Задание 

открытого 

типа на до-

полнение 

высо-

кий 

 1.45 

Установите правильную последовательность вне-

сения поправок в технический регламент: 

1)принятие  

2) утверждение  

3) редакция документа 

6 

3 

5 

4 

1 

Задание 

закрытого 

типа на 

установле-



4)экспертиза 

5)представление в федеральный орган по 

техническому регулированию 

6) принятие замечаний и предложений 

2 ние после-

дователь-

ности 

высо-

кий 

1.46 

Какой тип потерь устраняется при грамотном 

подходе к стандартизации проведения това-

роведческой экспертизы? 

 

Эталон-

ный ответ 

(Излиш-

няя обра-

ботка и 

дублиру-

ющие 

действия 

при 

оценке 

качества) 

Задание 

открытого 

типа  с раз-

вернутым 

ответом 

повы-

шенный 

1.47 

Установите соответствие действия и ситуа-

ции 

Ситуация ответственность 

1)Обнаружены 

вскрытые ящики с 

ядохимикатами 

а)  Вывести товар из 

обращения 

2)Обнаружен товар с 

истекшим сроком 

годности 

б) Не принимать то-

вар  и сообщить 

поставщику 

3)Обнаружен продо-

вольственный товар 

без маркировки 

в) снизить цену и про-

давать товар до 

истечения срока 

годности 

4) Срок годности то-

вара  истекает через 

неделю 

г) Прекратить работы, 

эвакуировать пер-

сонал из опасной 

зоны и вызвать 

службы спасения 
  

1-г 

2-а 

3-б 

4-в 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установле-

ние соот-

ветствия 

повы-

шенный 

1.48 

Что обязан сделать товаровед (эксперт) при 

выявлении на складе партии товаров с при-

знаками микробиологической порчи, пред-

ставляющей угрозу здоровью? 

 1) Переместить партию в отдел уценки 

 2) Провести повторную экспертизу через не-

делю 

 3) Изолировать продукцию, оформить акт за-

браковки и уведомить руководство 

 4) Реализовать товар оптом по сниженной 

цене 

3  

Задание 

комбини-

рованного 

вида 

с выбором 

одного о 

ответа с  

обоснова-

нием вы-

бора  

 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и ино-

странном языках 

 

Таблица 9 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 09 

 



Уровень 

сложности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базовый 1.49 

Выберите правильный ответ. Мар-

кировка включает в себя: 

1)Только цену товара 

2) Товарный знак, наименование 

изготовителя, состав, дату изготов-

ления 

3) Количество товара на складе 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базовый 1.50 

Вставьте правильное слово для 

описания процесса обслуживания 

покупателя. 

Покупатель хочет предъявить…на 

некачественный  товар  

Эталонный ответ 

(претензию) 

Задание 

открытого 

типа на до-

полнение 

высокий 1.51 

Сформулируйте цели принятия 

классификатора ТН ВЭД ЕАЭС 

 

Эталонный ответ 

(ответ может со-

держать следую-

щие ответы: для 

внешнеторговой 

деятельности, для 

международной 

торговли, для 

функционирования 

на таможенной тер-

ритории 

ЕАЭС) 

 

высокий 1.52 

Сформулируйте цели принятия 

классификатора ОКПД-2 

 

Эталонный ответ 

(для внутреннего 

обращения, для 

статистики, для це-

лей государствен-

ных и муниципаль-

ных закупок) 

Задание 

открытого 

типа  с раз-

вернутым 

ответом 

повышен-

ный 
1.53 

Выберете правильный ответ и 

кратко обоснуйте свой выбор: 

Требования к маркировке непро-

довольственной продукции 

представлены в: 

1) техническом регламенте на 

маркировку пищевой продукции 

(общий ТР ТС) 

2) стандарте на конкретную про-

довольственную продукцию 

3) стандарте организации 

4) не представлены ни в каком 

документе, производитель сам 

выбирает, что указывать в мар-

кировке 

 

Эталонный ответ: 

1), так как ТР ТС 

является основ-

ным документом 

для выпуска това-

ров в обращение, 

его требования 

выполняются в 

обязательном по-

рядке, тогда как 

требования ГОСТ 

выполняются на  

добровольной ос-

нове. 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором од-

ного вер-

ного от-

вета с  

обоснова-

нием вы-

бора 

повышен-

ный 
1.54 

Установите соответствие требо-

ваний к материалам для сумок 

1)ПВХ а) Низкий 

ворс 

1б 

2в 

3г 

4а 

Задание 

закрытого 

типа  на 



2)Кожа б) Отсутствие 

желтизны 

3)Искусствен-

ная кожа 

в) Долговечен 

4)Велюр г)Невысокая 

стоимость 
 

установле-

ние соот-

ветствия 

 

ПК 1.1Проводить сбор и анализ информации о потребностях субъектов рынка на то-

вары и услуги, в том числе с использованием цифровых и информационных техно-

логий 

 

Таблица10  – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.1 

 
Уровень 

сложности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип задания 

1 2 3 4 5 

базовый 1.55 

Выберите правильный ответ. Од-

ним из основных показателей 

качества резиновых сапог яв-

ляется….   

1) 1)Твердость по Шору 

2) 2)Водонепроницаемость 

3) 3)Теплостойкость 

4) 4)Гигиеничность 

2) Задание за-

крытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базовый 1.56 

Условный номер, который 

присваивается ткани, отлича-

ющейся от других материалов 

хотя бы одним показателем 

структуры или свойств назы-

вается_____________ 

Эталонный ответ 

(артикул) 

Задание от-

крытого 

типа на до-

полнение 

высокий 1.57 

Выберите документы, в кото-

рых установлены требования к 

качеству и безопасности одеж-

ных товаров. 

 

Эталонный ответ 

(ТР ТС 007/2011 

«О безопасности 

продукции, пред-

назначенной для 

детей и подрост-

ков» распростра-

няется на одежду, 

изделия из тек-

стильных матери-

алов, кожи и меха, 

изделия трикотаж-

ные и готовые 

штучные тек-

стильные изделия, 

предназначенные 

для детей и под-

ростков. ТР ТС 

017/2011 «О без-

опасности продук-

Задание от-

крытого 

типа  с раз-

вернутым 

ответом 



ции легкой про-

мышленности» 

распространяется 

на одежду и изде-

лия швейные и 

трикотажные) 

высокий 1.58 

Запишите развернутый ответ. 

Факторы, формирующие каче-

ство обувных товаров. 

 

Эталонный ответ 

(Факторы, форми-

рующие качество  

- могут быть ис-

точник и вид сы-

рья, вспомога-

тельных материа-

лов, методика и 

степень автомати-

зации производ-

ства, применяе-

мого оборудова-

ния, контроль 

производства и 

управления каче-

ством на произ-

водстве) 

Задание от-

крытого 

типа  с раз-

вернутым 

ответом 

повышен-

ный 
1.59 

Расставьте по порядку методы 

исследования товаров при экс-

пертизе: 

1) Пробоподготовки 

2)Органолептический 

3)Маркировочный 

4)Инструментальный 

5)Документальный 

5 

3 

1 

2 

4 

 

Задание за-

крытого 

типа на 

установле-

ние после-

довательно-

сти 

повышен-

ный 
1.60 

 

Установите соответствие 

между дефектами и их описа-

нием: 

описание де-

фекта  

Вид дефекта 

1.не оказывают 

влияние на свой-

ства изделий,  

назначение, 

надежность и 

безопасность 

а)Явные 

2.влияют на 

свойства матери-

алов, но не вли-

яют на безопас-

ность  

б) Скры-

тые 

1-в 

2-г 

3-д 

 

Задание за-

крытого 

типа  на 

установле-

ние соот-

ветствия 



3.несоответствия 

изделий установ-

ленным требова-

ниям, могут 

нанести вред здо-

ровью или иму-

ществу 

в) Мало-

значи-

тельные 

 г) Зна-

читель-

ные 

 д) Кри-

тиче-

ские 

 

 

 

ПК 1.2 Устанавливать хозяйственные связи с поставщиками и потребителями това-

ров и услуг, в том числе с применением коммуникативных возможностей искус-

ственного интеллекта 

Таблица 11 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.2 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

Базо-

вый 
1.61 

Выберите правильный ответ. Какая из 

коммуникативных возможностей ис-

кусственного интеллекта наиболее эф-

фективна при установлении первичных 

хозяйственных связей с новыми постав-

щиками? 

 1) Ведение бухгалтерского учета и 

сверка актов 

 2) Автоматический анализ рынка, про-

гнозирование спроса и персонализиро-

ванная рассылка предложений 

 3) Физическая отбраковка некачествен-

ного сырья 

 4) Оформление таможенных деклара-

ций на границе  

2) 

 

Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

Базо-

вый 
1.62 

Выберите правильный ответ и обос-

нуйте его выбор.  Что является главным 

преимуществом использования 

нейросетей при оценке добросовестно-

сти потенциального потребителя това-

ров? 

 1) Способность печатать документы 

 2) Возможность мгновенно оценить 

риски неплатежей на основе открытых 

данных и истории арбитражных дел 

 3) Анализ влажности на складе 

 4) Определение химического состава 

продукта 

 

 

Эталонный от-

вет 

( 1),3),4) не от-

носятся к по-

требителям, 

они относятся 

к товарам) 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором од-

ного вер-

ного от-

вета с  

обоснова-

нием вы-

бора  

высо-

кий 
1.63 

Каким образом применение нейросетей 

и коммуникативных возможностей ис-

кусственного интеллекта оптимизирует 

процесс установления хозяйственных 

связей с поставщиками? 

 1) ИИ исключает необходимость про-

верки сопроводительных документов и 

сертификатов соответствия. 

 2) ИИ автоматизирует анализ рынка, 

прогнозирует спрос и осуществляет ди-

намический мониторинг цен поставщи-

ков в режиме реального времени. 

 3) ИИ полностью заменяет проведение 

органолептической экспертизы товаров. 

 4) ИИ проводит физико-химические ла-

бораторные испытания продукции. 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 



высо-

кий 
1.64 

Расположите в правильном порядке 

стадии  производства  обуви: 

 

1) Сборка основных  наружных деталей 

2) Затяжные операции 

3) Скрепление внутренних и наружных 

деталей 

4) Сборка внутренних деталей 

5) Приклеивание подошвы 

6) Отделка готовых изделий 

7) Раскрой деталей 

7 

1 

4 

3 

2 

5 

6 

 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

повы-

шен-

ный 

1.65 

Соотнесите виды и задачи экспертизы 

прибегают при возникновении коммер-

ческих споров между поставщиком и 

потребителем (покупателем) каса-

тельно качества или комплектности по-

ставленного товара? 

  

Экспертиза Задачи 

1 Квалиметриче-

ская 

а) Оценить эффектив-

ность контракта 

2 Экономиче-

ская 

б) Проверить ком-

плектность товара 

3 Товароведче-

ская 

в)Сделать физико-хи-

мический анализ 

4 Статистиче-

ский анализ 

г) Оценить выборку 

  

1-в 

2-а 

3-б 

4-г 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

повы-

шен-

ный 

1.66 

Какой документ является основным 

правовым основанием для установле-

ния хозяйственных связей и регулиро-

вания отношений между поставщиком 

и потребителем? 

 

Эталонный от-

вет 

(Договор по-

ставки фикси-

рует все усло-

вия сделки, 

сроки, объемы 

и ответствен-

ность сторон. 

Товароведче-

ские доку-

менты (акты, 

сертификаты) 

подтверждают 

качество кон-

кретной пар-

тии) 

Задание 

откры-

того типа 

с развер-

нутым от-

ветом 

 

 

 



ПК 1.3. Осуществлять подготовку, оформление и проверку закупочной документа-

ции, в том числе с использованием электронного документооборота и сквозных циф-

ровых технологий 

Таблица12 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.3. 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый  
1.67 

Какой документ является основным, 

определяющим все условия закупки, и 

заключается по итогам проведения 

конкурентной процедуры?  

1) Извещение о закупке  

2) Протокол подведения итогов  

3) Государственный (муниципальный) 

контракт  

4) Коммерческое предложение 

3) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

базо-

вый 
1.68 

Как называется неотъемлемая часть 

контракта, в которой детализируется 

ассортимент, количество и характери-

стики поставляемого товара?  

1) Техническое задание  

2) Спецификация  

3) Сводный сметный расчет  

4) График выполнения работ 

2) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

высо-

кий 
1.69 

Вставьте вместо многоточия название 

прибора (в род.падеже). Показатель ка-

чества подошвенных резин – твер-

дость, определяется прибором… 

 

Эталонный от-

вет 

(Шора) 

Задания 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 
1.70 

Приведите развернутый ответ. К какой 

категории дефектов относят дефект 

обуви - растрескивание, отслаивание, 

липкость покровной пленки материала 

обуви, в чем причина его появления?  

Эталонный от-

вет  

(Данный дефект 

относят к кате-

гории производ-

ственных дефек-

тов материала. 

Причинами воз-

никновения де-

фекта возможно  

является нару-

шение темпера-

турного режима 

сушки, невер-

ный подбор ма-

териалов для по-

лимерного по-

крытия или 

слишком тол-

стое полимерное 

покрытие.) 

Задание 

откры-

того типа 

с развер-

нутым от-

ветом 



повы-

шен-

ный 

1.71 

Установите соответствие волокна его 

происхождению: 

Происхождение Волокно 

1 животное а. джутовое 

2 растительное б. полиэфирное 

3 искусственное в. шелковое 

4 синтетическое г. вискозное 
 

1-в 

2-а 

3-г 

4-б 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

повы-

шен-

ный 

1.72 

Расставьте по порядку процессы вы-

делки кожи: 

1)Обеззоливание 

2) Отмока 

3)Золение 

 4)Дубление 

5) Пикелевание 

6) Нейтрализация 

7) Крашение 

2 

3 

1 

5 

4 

6 

7 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

 

ПК 1.4. Осуществлять подготовку к заключению внешнеторгового контракта и его 

документальное сопровождение 

 

Таблица 13 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.4. 
Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.73 

Что из перечисленного является ключевым 

отличием внешнеторгового контракта от до-

говора поставки по 44-ФЗ при импорте това-

ров?  

1) Наличие подписей и печатей  

2) Указание страны происхождения товара  

3) Срок действия договора  

4) Реквизиты сторон 

2) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

базо-

вый 
1.74 

Какой документ подтверждает, что товар пе-

ресек границу страны-экспортера и служит 

основанием для выпуска товара таможней 

страны-импортера?  

1) Инвойс  

2)Экспортная декларация (Export Declaration)  

3) Сертификат происхождения  

4) Техническое описание 

2) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

 

 

 

 



Продолжение табл.13 

1 2 3 4 5 

высо-

кий 
1.75 

Как называется основной товаросопроводи-

тельный документ, который является счетом 

на оплату от иностранного поставщика? 

Эталон-

ный ответ 

(инвойс) 

Задания 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 
1.76 

Дополните вместо многоточия вставьте слово 

в родительном падеже. Согласно ТР ТС 

017/2011 «О безопасности продукции легкой 

промышленности обувь подвергается под-

тверждению соответствия в форме… 

Эталон-

ный ответ 

(деклари-

рования) 

Задания 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

повы-

шен-

ный 

1.77 

Установите соответствие меховых изделий 

товарным группам: 

Товарная группа Меховые изде-

лия 

1 Верхняя 

одежда 

а. шапка-ушанка  

2 Детали б. пальто 

3 Уборы в. опушь 

4 Галантерея г. унты 

5 Обувь д. ковры 

6 Изделия е. перчатки 

7 Головные 

уборы 

ж. палантин 

 

1-б 

2-в 

3-ж 

4-е 

5-г 

6-д 

7-а 

 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

повы-

шен-

ный 

1.78 

Установите соответствие между документом 

и целью его использования в рамках валют-

ного контроля при импортной закупке. 

Документ Действие 

1)УНК а)подтверждение 

для банка факта вы-

полнения обяза-

тельств поставщи-

ком для проведения 

платежа 

2)коммерческий ин-

войс 

б)основание для пе-

речисления денеж-

ных средств  

3) транспортная 

накладная 

в) идентификация 

сделки банком и 

контроль за ее ис-

полнением в соот-

ветствии с законода-

тельством 

  

1в 

2б 

3а 

 

 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

ПК 1.5. Осуществлять контроль исполнения обязательств по внешнеторговому 

контракту 

Таблица 14 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.5 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.79 

 Какой документ является главным 

подтверждением соответствия каче-

ства импортируемого товара требова-

ниям безопасности и условиям внеш-

неторгового контракта? 

 1) Товарно-транспортная накладная 

(ТТН) 

 2) Сертификат (или декларация) соот-

ветствия 

 3) Инвойс (счет-фактура) 

 4) Упаковочный лист 

2) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

базо-

вый 
1.80 

 В каком разделе контракта фиксиру-

ется валюта, в которой выражена цена 

товара, и валюта, в которой будет про-

изводиться фактический расчет? 

1) поставка 

2) сроки поставки 

3) цена и условия платежа 

4) юридические адреса сторон 

3) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

высо-

кий 
1.81 

Впишите пропущенное слово с ма-

ленькой буквы в именительном па-

деже).Официальный документ, со-

ставляемый при приемке импортного 

товара, если его фактическое количе-

ство или качество не соответствует 

условиям, прописанным во внешне-

торговом контракте, называется ком-

мерческий__________  

Эталонный от-

вет 

(акт) 

Задания 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 
1.82 

Какая организация в РФ уполномо-

чена выдавать сертификаты (заключе-

ния), подтверждающие наличие об-

стоятельств непреодолимой силы 

(форс-мажора) по внешнеторговым 

сделкам? 

 1) Федеральная антимонопольная 

служба (ФАС) 

 2) Торгово-промышленная палата РФ 

(ТПП РФ) 

 3) Министерство экономического раз-

вития 

 4) Министерство промышленности и 

торговли (Минпромторг) 

 Эталонный ответ.  

 

 

эталонный ответ  

(2, ПП РФ упол-

номочена свиде-

тельствовать об-

стоятельства 

форс-мажора в 

соответствии с 

условиями кон-

трактов) 

Задания 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором от-

вета и 

обоснова-

нием его 

выбора 



повы-

шен-

ный 

1.83 

Расставьте по порядку  этапы  предто-

варной стадии технологического 

цикла товародвижения:  

 1)материально-техническое снабже-

ние;  

 2)проектирование  продукции; 

3)производство продукции; 

 4)приемочный контроль сырья;  

5)контроль готовой продукции 

2 

1 

4 

3 

5 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

повы-

шен-

ный 

1.84 

Какая структура в Российской Феде-

рации осуществляет контроль за со-

блюдением резидентами валютного 

законодательства при осуществлении 

внешнеторговых сделок, включая 

сроки поступления валютной вы-

ручки? 

 

Эталонный от-

вет 

(Федеральная та-

моженная 

служба контро-

лирует переме-

щение товаров, а 

Федеральная 

налоговая 

служба — пол-

ноту поступле-

ния выручки. 

Оба ведомства 

являются орга-

нами валютного 

контроля) 

Задания 

откры-

того ти-

пас раз-

вернутым 

ответом 

 

ПК 1.6. Организовывать выполнение торгово-технологических процессов, в том 

числе с применением цифровых технологий 
 

Таблица 15– Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.6 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.85 

 Какой документ является главным под-

тверждением для перевода денежных 

средств по условиям внешнеторгового 

контракта? 

 1) Товарно-транспортная накладная 

(ТТН) 

 2) Сертификат (или декларация) соот-

ветствия 

 3) Инвойс (счет-фактура) 

 4) Упаковочный лист 

3) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

базо-

вый 
1.86 

Выберите верный ответ и обоснуйте 

свой выбор. Качественное и количе-

ственное выражение свойств товара – 

это: 

1)Показатель 

2)Свойство 

3)Норма 

4)Объект 

Эталонный от-

вет  

(2, Свойство – 

характеристика 

объекта, его 

признак; объ-

ект – предмет, 

обладающий 

свойствами, 

норма – уро-

вень показа-

теля, мера; по-

казатель – это 

Качественное и 

количествен-

ное выражение 

свойств то-

вара.) 

Задания 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором от-

вета и 

обоснова-

нием его 

выбора 

высо-

кий 
1.87 

Впишите пропущенное слово с малень-

кой буквы в именительном падеже). 

Дополните. Установление тождествен-

ности характеристик продукции ее су-

щественным признакам – 

это_____________ 

Эталонный от-

вет 

(идентифика-

ция) 

Задания 

откры-

того типа 

на допол-

нение  

 

 

 

 

 

Продолжение табл.15 



1 2 3 4 5 

высо-

кий 
1.88 

Какая организация в РФ уполно-

мочена выдавать сертификаты 

(заключения), подтверждающие 

наличие обстоятельств непре-

одолимой силы (форс-мажора) 

по внешнеторговым сделкам? 

 1) Федеральная антимонополь-

ная служба (ФАС) 

 2) Торгово-промышленная па-

лата РФ (ТПП РФ) 

 3) Министерство экономиче-

ского развития 

 4) Министерство промышленно-

сти и торговли (Минпромторг) 

  

эталонный ответ (2, 

ПП РФ уполномочена 

свидетельствовать об-

стоятельства форс-ма-

жора в соответствии с 

условиями контрак-

тов) 

Задания 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором от-

вета и 

обоснова-

нием его 

выбора 

повы-

шен-

ный 

1.89 

Расставьте по порядку  этапы  

товарной стадии технологиче-

ского цикла товародвижения:  

1) предреализационная товарная 

обработка;   

2)реализация товаров;  

3)формирование товарных пар-

тий;   

4)послепродажное обслужива-

ние; 

5)хранение и транспортирова-

ние;  

6)потребление (эксплуатация);  

3 

5 

1 

2 

6 

4 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 



повы-

шен-

ный 

1.90 

Дайте развернутый ответ. Оха-

рактеризуйте пушное сырье. 

 

Эталонный 

 ответ  

(Пушное сырье – это 

невыделанные 

шкурки зверей, добы-

ваемых охотой или 

разводимых на зверо-

фермах. В зависимо-

сти от времени заго-

товки пушнину разде-

ляют на зимние и ве-

сенние виды. Пуш-

нину зимних видов 

(соболь, норка, песец, 

лисица, белка, куница 

добывают в зимний 

период, когда их во-

лосяной покров 

наиболее высокого ка-

чества). Пушнину ве-

сенних видов (сурок, 

крот, суслик) добы-

вают в весенний, лет-

ний или осенний пе-

риод, так как эти 

звери зимой впадают 

в спячку) 

Задания 

откры-

того типа 

с развер-

нутым от-

ветом 

 

 

 

ПК 2.1. Осуществлять кодирование товаров, в том числе с применением цифровых 

технологий 

Таблица 16 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 2.1 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

Базо-

вый 
1.91 

1) Выберите правильный ответ. Что яв-

ляется основной единицей информа-

ции штрихового кода? 

2) 1) Штрих (темная полоса) 

3) 2) Пробел (светлая полоса) 

4) 3) Цифровой знак. 

3) 

 

Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

Базо-

вый 
1.92 

Выберите правильный ответ. Каким 

методом оценивают конкурентоспо-

собность товаров по отдельным пока-

зателям потребительских свойств? 

1) Дифференциальный 

2) Комплексный. 

3) Смешанный 

эталонный  

ответ  

(1, 

 Дифференци-

альный метод 

подразумевает 

определение 

каждого показа-

теля качества с 

учетом его весо-

мости для 

оценки качества 

товара в целом) 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором от-

вета с  

обоснова-

нием вы-

бора  

высо-

кий 
1.93 

Установите действия товароведа в 

следующей ситуации. Покупатель об-

ратился в магазин с претензией на ка-

чество куртки из синтетической ткани 

на пухо-перовом утеплителе. После 2 

недель носки пух и перо остаются на 

внутренней одежде. 

1) Признать дефект эксплуатаци-

онным.  

2) Квалифицировать дефект как 

производственный брак. 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

высо-

кий 
1.94 

Установите последовать этапов видо-

вой (ассортиментной) идентификации: 

1)Анализ маркировки.  

2)Инструментальный анализ. 

3)Проверка документа. 

4)Органолептический анализ. 

 

Эталонный ответ: 

3)Проверка документа. 

1)Анализ маркировки 

4)Органолептический анализ 

2)Инструментальный анализ 

 

3 

1 

4 

2 

 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 



повы-

шен-

ный 

1.95 

Приведите соответствие свойств мате-

риала и название материала 

 

Материал Свойство 

1Полиакрило-

нитрил 

а) Высокая прочность 

на разрыв. Низкая гиг-

роскопичность 

2 Полиамид б) Высокая жесткость, 

хорошие гигеничес-

кие свойства 

3 Лен в) Высокая формо-

устойчивость и высо-

кие теплозащитные 

свойства 

4 Полиэфир Высокая термостой-

кость, низкая сминае-

мость 

  

1-в 

2-а 

3-б 

4-г 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

повы-

шен-

ный 

1.96 

Установите, что из перечисленного 

является обязательным идентифика-

ционным признаком духов. 

1) Доля спирта не менее 60%. 

2) Массовая доля душистых ве-

ществ не менее 10%. 

3) Полное отсутствие спирта в ре-

цептуре 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

 

 

 

 

 

ПК 2.2. Идентифицировать ассортиментную принадлежность потребительских това-

ров. 

Таблица 17 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 2.2 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый  
1.97 

Вставьте соответствующий термин после 

многоточия. Проверка соответствия то-

вара его заявленному наименованию, 

виду, сорту и артикулу это… идентифи-

кация 

Эталонный 

ответ 

(видовая) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

базо-

вый  
1.98 

Вставьте пропущенное слово вместо мно-

готочия. Криптографический код для си-

стемы «Честный знак» это… 

Эталонный 

ответ 

(Data 

Matrix) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 

1.99 

Установите правильную последователь-

ность проведения идентификации кера-

мических изделий: 

1)Визуальный осмотр изделия 

2)Инструментальный анализ. 

3)Анализ маркировки. 

4)Сравнение полученных данных с базо-

выми требованиями. 

 

Эталонный ответ: 

3)Анализ маркировки. 

1)Визуальный осмотр изделия. 

2)Инструментальный анализ. 

4)Сравнение полученных данных с базо-

выми требованиями 

3 

1 

2 

4 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

высо-

кий 

1.100 

Выберите правильный ответ и обоснуйте 

свой выбор. Базовые единицы видового 

ассортимента является 

1) Товарная группа 

2) Товарный знак 

3) Артикул 

 

Эталонный 

ответ 

(3, артикул 

является еди-

ницей товара, 

товарная 

группа- не 

подходит, так 

как она объ-

единяет арти-

кулы, а товар-

ный знак - 

уникальный 

код товара) 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором  от-

вета с  

обоснова-

нием вы-

бора  

 

 

 

 



Продолжение табл.17 

1 2 3 4 5 

повы-

шен-

ный 

1.101 

Расположите технологические процессы про-

изводства косметических товаров по по-

рядку: 

1Охлаждение 

2 Фасовка, упаковка 

3 Дозирование основных компонентов 

4 Нагревание для жировых кремов 

5 Измельчение компонентов 

 

3 

5 

4 

1 

2 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

повы-

шен-

ный 

  1.102 

Рассчитайте коэффициент обновления ассор-

тимента. В начале квартала ассортимент бы-

товой химии включал 180 наименований. За 

квартал было выведено 40 устаревших пози-

ций и введено 50 абсолютно новых видов то-

варов. Общее количество изделий на конец 

квартала составляло 190. Чему равен коэф-

фициент обновления. 

1) 0,26. 

2) 0,30. 

3) 0,20. 

1) 

Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

ПК 2.3. Создавать условия для сохранности и количественных и качественных ха-

рактеристик товаров в соответствии с требованиями действующих санитарных пра-

вил на разных этапах товародвижения. 

Таблица 18 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 2.3. 

Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый  
1.103 

 Выберите правильный ответ на какие 2 ос-

новные группы делятся дефекты и по сте-

пени их значимости для потребительских 

свойств. 

1) Видимые и скрытые. 

2) Устранимые и неустранимые. 

3) Критические и значительные. 

3) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базо-

вый 
1.104 

Ставьте пропущенное слово вместо многото-

чия. И несоответствие товара требованиям 

стандарта это… 

Эталон-

ный ответ 

(дефект) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

 
 



Продолжение табл.18 

1 2 3 4 5 

высо-

кий 
1.105 

К какому типу дефектов швейных 

изделий относятся искривление 

строчки и несимметричное располо-

жение карманов по отношению друг 

к другу: 

 

Эталонный ответ 

(Производствен-

ный явный де-

фект. Более того 

дефект является 

критическим для 

приемки) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

высо-

кий 
1.106 

Допускается ли совместное хранение 

парфюмерно-косметических товаров 

и бытовой химии. Обоснуйте ответ с 

точки зрения физико-химических 

свойств и требований ГОСТ. 

 

Эталонный ответ 

(Не допускается, 

поскольку товары 

бытовой химии 

выделяют специ-

фические запахи, 

а парфюмерно-

косметическая 

продукция спо-

собна их впиты-

вать) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

повы-

шен-

ный 

1.107 

Вставьте пропущенное слово вместо 

многоточия. Как называется свой-

ство трикотажного полотна, выража-

ющегося в отделении волокон на по-

верхности изделия и образования из 

них скатанных шариков в местах 

трения… 

Эталонный ответ 

(Пилинг) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

повы-

шен-

ный 

1.108 

 Остаточная деформации мягкого 

элемента дивана превышает допу-

стимые значения. Чем вызван этот 

дефект? 

Эталонный ответ 

(может содержать 

следующие вари-

анты 

1) Неверная плот-

ность полиуре-

тана. 

2) Низкое каче-

ство эластич-

ных ремней. 

3) Отсутствие за-

щитного изо-

лирующего 

слоя.) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

 
 

 

ПК 2.4. Выполнять операции по оценке качества и организации экспертизы потре-

бительских товаров. 

 

Таблица 19 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 2.4 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.109 

Выберите правильный ответ. Что является 

первоочередным этапом при проведении то-

варной экспертизы. 

1)  Инструментальный анализ 

2) Ознакомление с сопроводительной доку-

ментацией и проверкой маркировки. 

3) Органолептическая оценка случайной вы-

борки 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базо-

вый 
1.110 

Вставьте пропущенное слово в родительном 

падеже. Изделие из …, стекла, способное вы-

держать резкий перепад температур, исполь-

зующийся для лабораторной посуды. 

Эталон-

ный ответ 

(Бороси-

ликат-

ного)  

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 
1.111 

Установите правильную последовательность 

проведения товарной экспертизы качества 

сложной бытовой техники: 

1)Эстетические. 

2)Показатели безопасности. 

3)Эргономические. 

3 

1 

2 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

высо-

кий 
1.113 

Впишите пропущенное слово. Основным до-

кументом, удостоверяющим соответствие ка-

чества товара и его безопасности, выданный 

компетентными органами, является…соот-

ветствия 

Эталон-

ный ответ 

(Серти-

фикат ) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

повы-

шен-

ный 

1.113 

Установите правильную последовательность 

товарной экспертизы качества сложного не-

продовольственного товара. 

1)составление экспертного заключения. 

2)органолептический осмотр и идентифика-

ция товара. 

3)регистрация заявки и анализ сопроводи-

тельных документов. 

4)инструментальный анализ. 

Эталонный ответ: 

3)Регистрация заявки и анализ сопроводи-

тельных документов 

2)Органолептический осмотр и идентифика-

ция товара 

4)Инструментальный анализ 

1)Составление экспертного заключения 

 

3 

2 

4 

1 

 

 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 



повы-

шен-

ный 

1.114 

Установите соответствие  вида документа и 

его назначения при оформлении качества то-

вара 

1)Сертификат соот-

ветствия 

а)Документ, в кото-

ром сам производи-

тель подтверждает 

соответствие товара 

требованиям без-

опасности 

2Декларация о соот-

ветствии 

б)Документ, выда-

ваемый независи-

мым органом по 

сертификации 

3Паспорт качества в)Сопроводитель-

ные документы из-

готовителя, содер-

жащие фактические 

значения качествен-

ных характеристик 
 

1-б 

2-а 

3-в 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

 

 

 

 

ПК 2.5. Осуществлять управление ассортиментом товаров, в том числе с использо-

ванием искусственного интеллекта и сквозных цифровых технологий. 

 

Таблица 20 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 2.5 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.115 

Ставьте пропущенное слово. Количе-

ство видов, разновидностей и наимено-

ваний однородных и разнородных 

групп это широта... 

 Эталонный от-

вет 

(ассортимента) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

базо-

вый 
1.116 

Выберите правильный ответ. Внешние 

факторы, формирующие ассортимент 

1) Площадь складских помещений 

2) Доходы населения и плотность 

конкурентной среды 

3) Финансовые ресурсы компании 

 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

высо-

кий 
1.117 

Выберите правильный ответ. Какая 

роль искусства интеллекта в ценообра-

зовании торговой сети? 

1) Фиксация розничных цен на то-

вары сроком на один год 

2) Автоматическая корректировка 

цен в реальном времени на ос-

нове изменения спроса, дей-

ствий конкурентов, уровня за-

паса и сезонности 

3) Установление цен товара на ос-

нове затрат на его производство 

и доставку 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

высо-

кий 
1.118 

Каким образом алгоритмы искусства 

интеллекта помогают в оптимизации 

распродаж в розничной торговле? 

  

Эталонный от-

вет 

(Определяет 

оптимальный 

размер скидки, 

сроки и выбор 

товаров для ак-

ции с целью 

максимализа-

ции общей 

прибыли) 

Задание 

откры-

того типа 

с развер-

нутым от-

ветом 

 

 

 

 

 

 

 

 



Продолжение табл. 
1 2 3 4 5 

повы-

шен-

ный 

1.119 

Как называется процесс автоматиче-

ского обмена данными между по-

ставщиком и торговой сетью для 

бесперебойного поддержания ассор-

тимента. 

1) ERP система. 

2) Система ЭДО 

3) Штрих кодирование 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

повы-

шен-

ный 

1.120 

Выявите причины, по которым при 

проверке кода Data Matrix код не 

считывается: «код не найден в си-

стеме».  

 

Эталонный ответ 

(может включать 

следующие вари-

анты 

1)Товар заблоки-

рован государ-

ственными орга-

нами.  

2)Срок годности, 

установленный 

производителем 

для данной еди-

ницы, истек 

3)Товар марки-

ровки был подде-

лан.) 

Задание 

откры-

того типа 

с развер-

нутым от-

ветом 

 

 
 

ПК 3.1. Проводить маркетинговые исследования с использованием инструментов комплекса мар-

кетинга 

Таблица 21 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 3.1 

 

Уровень 

сложности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базовый 1.121 

Что является главной задачей це-

новой политики  при продвиже-

нии нового товара на рынок? 

 1) Максимальное завышение 

цены для покрытия расходов 

 2) Установление цены, соответ-

ствующей ценности товара для 

потребителя 

 3) Копирование цены главного 

конкурента без анализа затрат 

2) Задание за-

крытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базовый 1.122 

 Вставьте пропущенное слово 

вместо многоточия (в именитель-

ном падеже) 

Эталонный от-

вет 

(маркетинг)  

Задание 

открытого 

типа на до-

полнение 



Деятельность, направленная на 

выявление и удовлетворение по-

требностей людей и организаций 

с целью извлечения прибыли- 

это… 

высокий 1.123 

Какой из инструментов ком-

плекса маркетинга отвечает за 

изучение качества, упаковки, ас-

сортимента и потребительских 

свойств товара? 

 

Эталонный ответ 

(Из трех инстру-

ментов марке-

тинга цена, 

сбыт, товар за за 

изучение каче-

ства, упаковки, 

ассортимента и 

потребительских 

свойств товара 

отвечает товар) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

высокий 1.124 

В рамках проведения маркетин-

говых исследований по оценке 

конкурентоспособности товара, 

какие параметры анализируются 

в первую очередь? 

  

 

Эталонный ответ 

 (Потребитель-

ские свойства 

(состав, органо-

лептика, без-

опасность) и 

цена) 

Задание 

закрытого 

типа  с 

разверну-

тым отве-

том 

повышен-

ный 
1.125 

Какой метод сбора первичных 

данных является наиболее эффек-

тивным для изучения предпочте-

ний фокус-группы при разра-

ботке нового товара? 

 1) Кабинетное исследование 

 2) Опрос (анкетирование, интер-

вьюирование) 

 3) Анализ внутренней бухгалтер-

ской отчетности 

Эталонный 

ответ  

(2, 

 Анкетирование 

позволит изу-

чить  спрос, 

предложение 

конкретной 

группы) 

 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором од-

ного вер-

ного от-

вета из 

предло-

женных с  

обоснова-

нием вы-

бора от-

вета 

повышен-

ный 
1.126 

В рамках проведения маркетин-

говых исследований по оценке 

конкурентов какие параметры 

анализируются в первую оче-

редь?  

Эталонный 

ответ 
(В первую оче-

редь анализируют 

продукт (качество, 

цену) и продажи. 

Это нужно, чтобы 

понять сильные 

стороны конку-

рентов, найти их 

слабые места и 

определить, чем  

товар будет лучше 

для покупателя) 

Задание 

закрытого 

типа с 

разверну-

тым отве-

том 

 

 



ПК 3.2. Разрабатывать предложения по улучшению системы продвижения товаров (услуг) органи-

зации 

Таблица 22 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 3.2 

Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

Базо-

вый 
1.127 

Дефект – это … 

1)Отсутствие нормативного документа 

на товар 

2) Отсутствие одной или нескольких 

характеристик качества 

3) Товар без упаковки  
4) Стертая маркировка 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

Базо-

вый 
1.28 

Вставьте соответствующее слово вме-

сто многоточия. 

 Элемент, необходимый для формиро-

вания костной ткани это … 

Эталонный от-

вет 

(кальций) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 

1.129 

Расставьте по порядку процессы про-

изводства валяной обуви: 

1)Составление смеси шерсти; 

2)Подготовка сырья;  

3) Изготовление основы; 

4)Расщипывание и чесание смески;  

5) Валка основы; 

6)Сушка и отделка;  

7) Крашение; 

2 

1 

4 

3 

5 

7 

6 

 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

высо-

кий 

1.130 

Приведите классификацию обувных 

товаров. Приведите примеры. (ответ 

2-3 предложения)  
 

Эталонный от-

вет 

(Обувь класси-

фицируют по 

многим призна-

кам: пол, воз-

раст, размер, ма-

териал подошвы, 

верха, под-

кладки, по се-

зону 

Например, зим-

няя, летняя, де-

мисезонная, все-

сезонная, са-

поги, туфли, по-

луботинки и пр) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

 

 

 

 

Продолжение табл.22 



1 2 3 4 5 

повы-

шен-

ный 

1.131 

Выберите один верный ответ и обос-

нуйте свой выбор.  

Продукт животного происхождения 

1) пряности 

2) приправы 

3) молоко 

4) напитки 

 

Эталонный ответ 

(1,  

молоко-продукт  

выработки молоч-

ных желез скота, 

например, козы, 

коровы, овцы, 

верблюда и тд) 

Задание 

комбини-

рованного 

вида 

повы-

шен-

ный 

1.132 

Установите соответствия названия 

подгруппы овощей и их видов 

подгруппа виды 

1)Тыквенные а) кукуруза 

2)Клубнеплоды б) спаржа 

3) Зерновые в) огурец 

4)Десертные г) батат 
 

1в 

2г 

3а 

4б 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

 

 

 

ПК 3.3. Проводить сбор, мониторинг и систематизацию ценовых показателей това-

ров, в том числе с использованием информационных интеллектуальных технологий 

Таблица 23 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 3.3 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый  
1.133 

Вставьте вместо многоточия одно слово 

(в родительном падеже. Согласно ТР ТС 

017/2011 «О безопасности продукции 

легкой промышленности» чулочно-но-

сочные изделия, белье нательное, корсет-

ное, купальное  подвергается подтвер-

ждению соответствия в форме 

___________ 

Эталонный 

ответ 

(сертифика-

ции) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

базо-

вый  
1.134 

Выберите один верный ответ  

то из перечисленного является основным 

источником для проведения автоматизи-

рованного мониторинга цен на потреби-

тельские товары? 

1) Данные из бухгалтерских книг мага-

зина 

2) Системы анализа цен конкурентов 

3) Устные опросы покупателей на кассе 

4) Журналы учета брака 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

высо-

кий 

1.135 

Какой вид товарной экспертизы чаще 

всего опирается на систематизацию цено-

вых показателей и анализ рынка  

для определения ущерба? 

 

Эталонный 

ответ  

(Товароведче-

ская экспер-

тиза (оценка 

контрафакт-

ности или 

брака для 

определения 

суммы ком-

пенсации) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

высо-

кий 

1.136 

Внедрение интеллектуальных техноло-

гий (нейросетей) в мониторинг цен поз-

воляет: 

 

Эталонный 

ответ 

(Оперативно 

выявлять дем-

пинг или не-

обоснованное 

завышение 

цен конкурен-

тами) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 



повы-

шен-

ный 

1.137 

 

При использовании метода удельных по-

казателей для анализа цен в группе одно-

родной продукции учитывается: 

1) Полная себестоимость всех товаров 

2) Один главный базовый параметр, 

определяющий качество изделия 

3) Наличие сертификатов соответствия 

4) Объем складских остатков на конец 

месяца 

 

Эталонный 

ответ 

(2, 

из предло-

женных вари-

антов подхо-

дит , так как 

при расчете 

цена качество 

исходят из 

показателей 

качества то-

вара) 

Задание 

комбини-

рованного 

вида с вы-

бором  от-

вета с  

обоснова-

нием вы-

бора  

повы-

шен-

ный 

  1.138 

Ценовая стратегия, предполагающая 

установление более низкой цены на но-

вый товар для быстрого захвата рынка с 

учетом мониторинга конкурентов, назы-

вается: 

 1) Стратегия «снятия сливок» 

 2) Стратегия ценового проникновения 

 3) Премиальное ценообразование 

 4) Нейтральное ценообразование 

 

 

2) 

 

 

Задание 

закрытого 

типа  на 

выбор од-

ного пра-

вильного 

ответа 

 

ПК 3.4. Устанавливать конкурентные преимущества товара на внутреннем и внеш-

них рынках 

Таблица 24 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 3.4. 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый  
1.139 

Что из перечисленного является 

базовым (интегральным) показа-

телем при оценке конкурентоспо-

собности товара? 

1) Только себестоимость произ-

водства 

2) Соотношение полезного эф-

фекта продукта и затрат на его 

приобретение и использование 

3) Исключительно физический вес 

и объем упаковки 

4) Объем складских запасов пред-

приятия  

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базо-

вый 
1.140 

Вставьте вместо многоточия (два 

слова, в именительном падеже) Знак 

соответствия – знак, служащий для 

информирования приобретателей, о 

соответствии объекта сертификации 

требованиям системы…  

Эталонный ответ 

(добровольная сер-

тиикация) 

 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 
1.141 

Какие группы параметров обяза-

тельно анализируются при уста-

новлении конкурентных преиму-

ществ? 

1) Только эргономические и эсте-

тические 

2) Технические (назначение, 

надежность) и экономические 

(цена, стоимость эксплуатации) 

3) Исключительно рекламные и 

маркетинговые 

4) Только экологические и норма-

тивные  

 

 Эталонный ответ 

(2,  

В теории и практике 

рыночного анализа 

конкурентоспособ-

ность товара оцени-

вается через две 

группы показателей: 

технические: вклю-

чают в себя свой-

ства, определяющие 

область применения, 

способность выпол-

нять заданные функ-

ции, надежность, 

долговечность и эр-

гономичность.Эко-

номические: опреде-

ляют затраты поку-

пателя на приобрете-

ние (цена) и владе-

ние товаром (рас-

ходы на установку, 

потребление энер-

гии, обслуживание и 

ремонт) 

Задания 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором од-

ного вер-

ного от-

вета и 

обоснова-

нием вы-

бора 

 
 
 



Продолжение табл.24 

1 2 3 4 5 

высо-

кий 
1.142 

Расставьте по порядку процессы и 

операции обработки  меховых 

шкурок в сырейно-красильном 

цехе.  

1) Мездрение; 

2 )Отмока; 

3)Дубление; 

4)Строгание; 

5)Крашение; 

6)Жирование;  

 

2 

1 

4 

3 

5 

6 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

повы-

шен-

ный 

1.143 

Соотнесите типы сырья с видами 

животных: 

виды сырья животное 

 1 пушное зимнее а)кролик  

2  пушное весен-

нее 

б) норка 

3 меховое в) суслик 

4 шкуры морского 

зверя 

г.) нерпа 

 

1-б 

2-в 

3-а 

4-г 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

повы-

шен-

ный 

1.144 

Дайте развернутый ответ. Охарак-

теризуйте меховое сырье.  

 

Эталонный ответ 

(Меховое сырье – 

это невыделанные 

шкурки домашних и 

сельскохозяйствен-

ных животных с хо-

рошо развитым и 

красивым волося-

ным покровом. Под-

разделяют на зимние 

и весенние виды. К 

зимним относятся 

шкурки (кролик), к 

весенним (овцы, коз-

лик, шкуры север-

ного оленя, кара-

куль) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

 

ПК 3.5. Разрабатывать бизнес-план и финансовую модель деятельности предпри-

нимательской единицы, в том числе с применением программных продуктов 

Таблица 25 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 3.5 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.145 

Какой показатель рассчитывается 

для определения того, при каком 

объеме продаж выручка будет в точ-

ности равна затратам? 

1) Маржинальный доход 

2) Точка безубыточности 

3) Коэффициент текущей ликвидно-

сти 

4) Рентабельность активов 

 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильными 

ответами 

базо-

вый 
1.146 

Вставьте пропущенное слово вместо 

многоточия (в имениительном па-

деже).  

Товар одного наименования, от од-

ного производителя, оформленный 

одним сопроводительным докумен-

том – это… 

  

Эталонный ответ 

(партия) 

 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 
1.147 

Приведите продовольственные то-

вары, на которые необходимо нано-

сить цифровые знаки идентифика-

ции для подтверждения их безопас-

ности. 

  

  

Эталонный ответ 

(«Честный знак» 

как гарантия под-

линности и без-

опасности про-

дуктов в обяза-

тельном порядке 

наносится на: мо-

локо, молочные 

продукты, расти-

тельное масло, 

соки, воды) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

высо-

кий 
1.148 

Расставьте по порядку четырехуров-

невый порядок проведения иденти-

фикации яиц: 

1) идентификация по массе 

2) идентификация по органолептиче-

ским показателям 

3) формулирование выводов по ре-

зультатам идентификации 

4) идентификация по маркировке 

 

4 

1 

2 

3 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 



повы-

шен-

ный 

1.149 

Установите соответствие между ме-

роприятиями и их содержанием 

Мероприятия  Действие 

1) 1) Кодирование 

«Честный знак» 

а) Соблюдение 

режима хране-

ния 

2)Потребитель-

ская марки-

ровка 

б) Защита от 

контрафакта 

3) Кодирование 

ЕАС 

в) Внешнетор-

говые 

сделки 

4) Кодирование 

ТН ВЭД 

г) Оценка соот-

ветствия 
 

 

1-б 

 

2-а 

3-г 

4-в 

 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

повы-

шен-

ный 

1.150 

Срок окупаемости проекта — это: 

1) Период, за который сумма чистой 

прибыли превысит сумму первона-

чальных инвестиций 

2) Отношение постоянных затрат к 

переменным 

3) Период времени, необходимый 

для того, чтобы доходы от инвести-

ционного проекта покрыли затраты 

на его реализацию 

4) Минимальный срок хранения то-

вара до его реализации 

Эталонный ответ 
(3, Срок окупаемо-

сти- это базовый 

финансовый пока-

затель, который по-

казывает, за какое 

время весь денеж-

ный поток  покроет 

все первоначальные 

вложения) 

Задание 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором от-

вета и 

обоснова-

нием вы-

бора 

 

 

ПК 3.6. Рассчитывать показатели эффективности предпринимательской деятельно-

сти, в том числе с применением программных продуктов 

 

Таблица 26 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 3.6. 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый  
1.151 

Что такое «средний образец» товара, отбира-

емый при экспертизе?  

1) Товар отбирается со всех партий без раз-

бора. 

2) Часть исходного образца, используемая 

для оценки товара по органолептическим и 

физико-химическим показателям. 

3) Товар, отбираемый для длительного хра-

нения в архиве 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базо-

вый 
1.152 

Вставьте соответствующее слово после мно-

готочия (единственное число, в родительном 

падеже). 

В 13-ти значном штрих-коде товара в первых 

трех цифрах записан код … изготовителя 

 

Эталон-

ный ответ 

(страны) 

 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

 

 

Продолжение табл.26 



1 2 3 4 5 

высо-

кий 
1.153 

Какой показатель наиболее точно харак-

теризует операционную эффективность 

бизнеса? 

1) Выручка от реализации 

2) Рентабельность продаж  

3) Дебиторская задолженность 

и ремонт). 

 

Эталонный от-

вет 

(2, Этот пока-

затель показы-

вает, сколько 

чистой при-

были остается. 

Выручка  от-

ражает только 

объемы про-

даж. Дебитор-

ская задол-

женность – это 

суммы, кото-

рые нужно 

еще вернуть.) 

Задания 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором от-

вета и 

обоснова-

нием вы-

бора 

высо-

кий 
1.154 

Установите последовательность про-

цесса  изготовления одежды:  

1)конструирование 

2)пошив 

3)раскрой 

4)подготовка тканей к раскрою 
5)отделка изделий 

6) моделирование 

6 

1 

4 

3 

2 

5 

Задание 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

повы-

шен-

ный 

1.155 

Установите соответствие между  опреде-

лением порока на ткани и его названием: 

Определение Дефект 

1)отсутствие на некото-

ром участке 1-2 нитей ос-

новы  

а) растраф 

рисунка 

2) местное повышение 

плотности ткани по утку 

б)пролет 

3

)

отсутствие одной или 

двух уточных нитей при 

холостом пролете челнока 

в)близны 

4)смещение частей  

рисунка на ткани 

г) забоины 

 

 

 

1в 

2г 

3б 

4а 

Задание 

закрытого 

типа  на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 
Продолжение табл.26 

1 2 3 4 5 

повы-

шен-

ный 

1.156 

Дайте развернутый от-

вет Дайте развернутый 

ответ. Приведите отли-

чия трикотажной 

одежды от швейной. 

Примерный ответ.  

 

Эталонный ответ  

(Швейная одежда: 

Изготавливается из тканей или 

нетканых материалов. Ткань 

образуется в результате пере-

плетения нитей основы и ни-

тей утка. Ткань менее эла-

стична, обладает лучшей фор-

моустойчивостью и драпируе-

мостью. 

Трикотажная одежда: 

Изготавливается из трикотаж-

ного полотна. Трикотажное 

полотно формируется путем 

изгибания нитей и их перепле-

тения с образованием петель. 

Каждый ряд петель связан с 

предыдущим и последующим. 

Обладает высокой эластично-

стью и растяжимостью во всех 

направлениях.) 

Задание 

откры-

того типа  

с развер-

нутым от-

ветом 

 

 

 

ПК 3.7. Определять мероприятия по повышению эффективности предпринима-

тельской деятельности 
 

Таблица 27 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 3.7. 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.157 

Какая программа используется для автомати-

ческого расчета торговой наценки, анализа 

себестоимости и маржинальности  

товаров?  

1) AutoCAD 

2)1С:Предприятие (Управление торговлей) 

2) 3) Adobe Photoshop 

2) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

базо-

вый 
1.158 

Какой документ удостоверяет соответствие 

качества товара установленным требова-

ниям? 

1) Товарно-транспортная накладная 

2) Сертификат соответствия  

3) Договор поставки 

4) Счет-фактура 

2) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

высо-

кий 
1.159 

Вставьте вместо многоточия слово с малень-

кой буквы в именительном падеже) 

Комплексное мероприятие по пересмотру 

всех статей расходов компании с целью их со-

кращения без потери качества называется… 

затрат. 

Эталон-

ный ответ 

(оптими-

зация) 

Задания 

откры-

того ти-

пана до-

полнение 

высо-

кий 
1.160 

К какой группе плодов относится слива? 

Обоснуйте выбор ответа.  

 1) Семечковые 

 2) Косточковые  

 3) Тропические 

 4) Ягоды  

  

 Эталон-

ный ответ 

 (2, Плод 

сливы 

представ-

ляет мя-

коть с ко-

сточкой 

внутри) 

Задания 

комбини-

рованного 

типа с вы-

бором 

верного 

ответа и 

обоснова-

нием вы-

бора 

повы-

шен-

ный 

1.161 

Установите правильную последовательность 

действий для разработки мероприятий по по-

вышению рентабельности продаж. 

1) внедрение конкретных мероприятий  

2) анализ структуры затрат  

3) расчет текущего показателя рентабельно-

сти продаж  

4) сбор и систематизация данных о выручке и 

себестоимости  

4 

3 

2 

1 

 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 



повы-

шен-

ный 

1.162 

Установите соответствие между проблемой в 

финансовой модели и мероприятием по ее 

устранению 

Проблема Устранение 

1высокая доля нере-

ализованных запа-

сов на складе 

 

а)пересмотр марке-

тингового бюджета, 

отказ от неэффек-

тивных каналов 

2 низкая рентабель-

ность продаж при 

высокой выручке 

б)проведение марке-

тинговой акции 

3 высокие коммер-

ческие расходы, не 

приводящие к росту 

продаж 

в)применение ак-

ций, сезонных рас-

продаж 

  

1-в 

2-а 

3-б 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

 

 

 

ПК 3.8. Собирать информацию о бизнес-проблемах и определять риски предпри-

нимательской единицы 
 

Таблица 28 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 3.8. 



Уро-

вень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правильный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 
1.163 

При приемке партии сыра об-

наружено, что массовая доля 

влаги составляет 53% при 

норме не более 50%. Является 

ли это товарным браком? 

1) Нет, это нормальное откло-

нение 

2) Да, это порок, партия подле-

жит возврату или уценке  

3) Да, но сыр можно пустить на 

переработку без уценки 

2) Задание 

закрытого 

типа с од-

ним пра-

вильным 

ответом 

базо-

вый 
1.164 

Дополните  определение одним 

словом (в именительном па-

деже) после многоточия. Спо-

собность ткани поглощать из 

окружающей среды влагу и от-

давать ее, называется…. 

Эталонный ответ 

(гигроскопичность) 

Задание 

откры-

того типа 

на допол-

нение 

высо-

кий 
1.165 

Покупатель вернул в магазин 

дорогой кожаный плащ, утвер-

ждая, что на коже появились 

трещины из-за скрытого произ-

водственного дефекта (некаче-

ственная выделка). Ваши дей-

ствия   

  

Эталонный ответ 

(Назначить товаровед-

ческую экспертизу ка-

чества; проверить плащ 

на соответствие ГОСТ; 

при необходимости ор-

ганизовать лаборатор-

ные испытания на из-

гиб и устойчивость по-

крытия, после чего со-

ставить официальное 

экспертное заключе-

ние) 

Задания 

откры-

того типа 

с развер-

нутым от-

ветом  

высо-

кий 
1.166 

Какой из перечисленных мето-

дов является наиболее эффек-

тивным для выявления (иденти-

фикации) широкого спектра 

рисков на этапе мозгового 

штурма?  

1) анализ финансовой отчетно-

сти за прошлый год 

2) проведение SWOT-анализа  

3) расчет точки безубыточности 

4) составление штатного распи-

сания. 

2) 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного от-

вета 

 

 

 



 

Продолжение табл. 27 

1 2 3 4 5 

повы-

шен-

ный 

1.167 

Установите последователь-

ность этапов производства ре-

зиновой  обуви методом литья 

под давлением: 

1) ввод заготовки в пресс-

форму 

2) сборка текстильной заго-

товки на сердечнике 

3) формование изделия под 

давлением 

4) впрыскивание резиновой 

смеси или полимера в пресс-

форму 

2 

1 

4 

3 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

повы-

шен-

ный 

1.168 

Установите соответствие 

между видом риска и его кон-

кретным примером для торго-

вой компании 

Пример Риск 

1банкротство 

поставщика 

а)рыночный 

риск 

2сбой в ра-

боте кассо-

вой техники  

б)операцион-

ный риск 

3резкое паде-

ние спроса на 

сезонный то-

вар 

в)финансо-

вый риск 

 

1-в 

2-б 

3-а 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Таблица – Ключи к оцениванию тестов 



Код компе-

тенции 

Номер зада-

ния 
Верный ответ Критерий оценивания 

1 2 3 4 

ОК 01 
1.1 2) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.2 3) 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.3 

Эталонный 

ответ 

(3, Согласно государ-

ственной политике, в 

обращение могут по-

ступать только товары 

с обязательной оцен-

кой соответствия 

(если на них она 

предусмотрена) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.4 

2) 

3) 

1) 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.5 

Эталонный ответ 

(Товар не соответ-

ствует требованиям 

ТР ТС 007/2011, так  

как гигроскопичность 

низкая, а это важный 

показатель гигиениче-

ских свойств) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.6 

Эталонный ответ 

(Отбраковать или при-

остановить приемку 

партии, т. к. марки-

ровка нарушает требо-

вания законодатель-

ства) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

ОК 02 
1.7 

Эталонный ответ 

(информационная) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.8 
Эталонный ответ 

(клеймо) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.9 

Эталонный 

 ответ  

(2, Код содержит ин-

формацию о регистра-

ции товарной марки, 

производителе и то-

варе, а последняя 

цифра является кон-

трольной и рассчиты-

вается по алгоритму) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.10 
3) 

 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 



1.11 

Эталонный ответ 

(Рекомендации по 

уходу, дата изготовле-

ния, рост, размер) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.12 

4 

1 

2 

3 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 
ОК 03 

1.13 

Эталонный ответ 

(Закон «О защите 

прав потребителей») 
 

2 балла – содержит не менее двух вариан-

тов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из эта-

лонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.14 

Эталонный ответ  

(1, 

Обувь- является това-

ром, который подле-

жит обязательной 

оценке соответствия 

для обращения на 

рынке и ее обязаны 

маркировать знаком 

ЕАС) 

2 балла –полное соответствие  с эталон-

ным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталонным 

ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.15 

Эталонный  

ответ 

(Продажа товара без 

маркировки или с не-

читаемым кодом — 

это административное 

правонарушение. 

Если код поврежден 

или отсутствует, про-

давать товар через 

кассу нельзя, так как 

система не сможет от-

разить выбытие из 

оборота. За продажу, 

хранение и перевозку 

таких товаров преду-

смотрены серьезные 

санкции) 

2 балла – содержит не менее двух вариан-

тов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из эта-

лонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.16 

эталонный 

ответ 

(Отказать от приемки 

товара так как отсут-

ствует информация на 

русском языке, что яв-

ляется нарушением 

требования ТР ТС 

009/2011 и закона «О 

защите прав потреби-

телей») 

2 балла – содержит не менее двух вариан-

тов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из эта-

лонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 



1.17 

4 

5 

3 

2 

1 

7 

6 

2 балла полное совпадение с верным отве-

том, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.18 2 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

ОК 04 
1.19 

Эталонный ответ 

(личности) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.20 4) 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.21 

2 

3 

4 

1 

2 балла полное совпадение с верным отве-

том, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.22 

Эталонный 

ответ 

(Прекратить конфликт, 

выслушать обе стороны 

наедине, выявить при-

чину и найти компро-

миссное решение) 

2 балла – содержит не менее двух вариан-

тов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из эта-

лонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.23 

 

1г 

2в 

3б 

4а 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.24 
4) 

2 балла –полное соответствие  с эталон-

ным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталонным 

ответом 

0 баллов – остальные случаи 

ОК 05 
1.25 

3),4) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.26 
Эталонный ответ 

(декларация) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.27 

6 

3 

5 

4 

1 

2 

2 балла полное совпадение с верным отве-

том, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 



1.28 

Эталонный ответ 

(Вежливо выслушать 

претензию, предоста-

вить достоверную ин-

формацию о товаре на 

государственном языке 

и выдать копии доку-

ментов, избегая кон-

фликта) 

2 балла – содержит не менее двух вариан-

тов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из эта-

лонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.29 

1-г 

2-а 

3-б 

4-в 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.30 

Эталонный ответ  

(2, 

Специалист торгового 

дела имеет специальные 

знания о товарах, о необ-

ходимых документах на 

товары, обеспечивает 

доведение правдивой 

информации до потреби-

телей в торговом пред-

приятии, а коробки пере-

считать может напри-

мер, кладовщик или 

грузчик) 

2 балла –полное соответствие  с эталон-

ным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталонным 

ответом 

0 баллов – остальные случаи 

ОК 06 
1.31 

3) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.32 
Эталонный ответ 

(декларация) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.33 

3 

5 

4 

1 

2 

2 балла полное совпадение с верным отве-

том, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.34 

Эталонный 

ответ 

(Вежливо выслушать 

претензию, предоста-

вить достоверную ин-

формацию о товаре на 

государственном языке, 

избегая конфликта.) 

2 балла – содержит не менее двух вариан-

тов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из эта-

лонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.35 

1-г 

2-а 

3-б 

4-в 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.36 

Эталонный ответ 
(2, В соответствии со 

стандартами антикор-

рупционного поведе-

ния принять деньги – 

это взятка) 
 

2 балла –полное соответствие  с эталон-

ным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталонным 

ответом 

0 баллов – остальные случаи 

 



ОК 07 
1.37 

2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.38 
Эталонный ответ 

(газов) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.39 

6 

3 

5 

4 

1 

2 

2 балла полное совпадение с верным отве-

том, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.40 

Эталонный ответ 

(Упаковка пригодна 

для вторичной перера-

ботки (рециклинг) 

2 балла – содержит не менее двух вариан-

тов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из эта-

лонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.41 

1-г 

2-в 

3-б 

4-а 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.42 

эталонный ответ  
(3, 

 Использование мно-

гооборотной тары и 

оптимизация логисти-

ческих цепочек, спо-

собствует ресурсосбе-

режению) 

2 балла –полное соответствие  с эталон-

ным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталонным 

ответом 

0 баллов – остальные случаи 

ОК 08 
1.43 

4) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.44 
Эталонный ответ 

(углекислый) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.45 

6 

3 

5 

4 

1 

2 

2 балла полное совпадение с верным отве-

том, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.46 

Эталонный ответ 

(Излишняя обработка 

и дублирующие дей-

ствия при оценке ка-

чества) 

2 балла – содержит не менее двух вариан-

тов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из эта-

лонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.47 

1-г 

2-а 

3-б 

4-в 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.48 3  

2 балла –полное соответствие  с эталон-

ным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталонным 

ответом 

0 баллов – остальные случаи 

 

 



Продолжение табл. 



Код компе-

тенции 

Номер зада-

ния 
Верный ответ Критерий оценивания 

1 2 3 4 

ОК 09 
1.49 

2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.50 
Эталонный ответ 

(претензию) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.51 

Эталонный ответ 

(ответ может содержать 

следующие ответы: для 

внешнеторговой дея-

тельности, для междуна-

родной торговли, для 

функционирования на 

таможенной территории 

ЕАЭС) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.52 

Эталонный ответ 

(для внутреннего обра-

щения, для статистики, 

для целей государствен-

ных и муниципальных 

закупок) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.53 

Эталонный ответ: 1), 

так как ТР ТС явля-

ется основным доку-

ментом для выпуска 

товаров в обращение, 

его требования выпол-

няются в обязатель-

ном порядке, тогда 

как требования ГОСТ 

выполняются на  доб-

ровольной основе. 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.54 

1б 

2в 

3г 

4а 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.1 
1.55 

2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.56 
Эталонный ответ 

(артикул) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 



1.57 

Эталонный ответ 

(ТР ТС 007/2011 «О 

безопасности продук-

ции, предназначенной 

для детей и подрост-

ков» распространя-

ется на одежду, изде-

лия из текстильных 

материалов, кожи и 

меха, изделия трико-

тажные и готовые 

штучные текстильные 

изделия, предназна-

ченные для детей и 

подростков. ТР ТС 

017/2011 «О безопас-

ности продукции лег-

кой промышленно-

сти» распространяется 

на одежду и изделия 

швейные и трикотаж-

ные) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.58 

Эталонный ответ 

(Факторы, формирую-

щие качество  - могут 

быть источник и вид 

сырья, вспомогатель-

ных материалов, мето-

дика и степень авто-

матизации производ-

ства, применяемого 

оборудования, кон-

троль производства и 

управления качеством 

на производстве) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.59 

5 

3 

1 

2 

4 

 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.60 

1-в 

2-г 

3-д 

 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.2 
1.61 

2) 

 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.62 

Эталонный ответ 

( 1),3),4) не относятся 

к потребителям, они 

относятся к товарам) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 



1.63 
2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи случаи 

1.64 

7 

1 

4 

3 

2 

5 

6 

 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.65 

1-в 

2-а 

3-б 

4-г 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.66 

Эталонный ответ 

(Договор поставки 

фиксирует все усло-

вия сделки, сроки, 

объемы и ответствен-

ность сторон. Товаро-

ведческие документы 

(акты, сертификаты) 

подтверждают каче-

ство конкретной пар-

тии) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.3 
1.67 3) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.68 2) 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.69 
Эталонный ответ 

(Шора) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.70 

Эталонный ответ  

(Данный дефект отно-

сят к категории произ-

водственных дефектов 

материала. Причи-

нами возникновения 

дефекта возможно  яв-

ляется нарушение 

температурного ре-

жима сушки, невер-

ный подбор материа-

лов для полимерного 

покрытия или слиш-

ком толстое полимер-

ное покрытие.) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.71 

1-в 

2-а 

3-г 

4-б 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 



1.72 

2 

3 

1 

5 

4 

6 

7 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.4 
1.73 2) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.74 2) 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.75 
Эталонный ответ 

(инвойс) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.76 
Эталонный ответ 

(декларирования) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.77 

1-б 

2-в 

3-ж 

4-е 

5-г 

6-д 

7-а 

 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.78 

1в 

2б 

3а 

 

 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.5 
1.79 2) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.80 3) 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.81 
Эталонный ответ 

(акт) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.82 

эталонный ответ  

(2, ПП РФ уполномо-

чена свидетельство-

вать обстоятельства 

форс-мажора в соот-

ветствии с условиями 

контрактов) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.83 

2 

1 

4 

3 

5 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 



1.84 

Эталонный ответ 

(Федеральная тамо-

женная служба кон-

тролирует перемеще-

ние товаров, а Феде-

ральная налоговая 

служба — полноту по-

ступления выручки. 

Оба ведомства явля-

ются органами валют-

ного контроля) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.6 
1.85 3) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.86 

Эталонный ответ  

(2, Свойство – харак-

теристика объекта, его 

признак; объект – 

предмет, обладающий 

свойствами, норма – 

уровень показателя, 

мера; показатель – это 

Качественное и коли-

чественное выраже-

ние свойств товара.) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.87 
Эталонный ответ 

(идентификация) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.88 

эталонный ответ (2, 

ПП РФ уполномочена 

свидетельствовать об-

стоятельства форс-ма-

жора в соответствии с 

условиями контрак-

тов) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.89 

3 

5 

1 

2 

6 

4 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 



1.90 

Эталонный 

 ответ  

(Пушное сырье – это 

невыделанные 

шкурки зверей, добы-

ваемых охотой или 

разводимых на зверо-

фермах. В зависимо-

сти от времени заго-

товки пушнину разде-

ляют на зимние и ве-

сенние виды. Пуш-

нину зимних видов 

(соболь, норка, песец, 

лисица, белка, куница 

добывают в зимний 

период, когда их воло-

сяной покров наибо-

лее высокого каче-

ства). Пушнину весен-

них видов (сурок, 

крот, суслик) добы-

вают в весенний, лет-

ний или осенний пе-

риод, так как эти 

звери зимой впадают 

в спячку) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 2.1 
1.91 

3) 

 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.92 

эталонный  

ответ  

(1, 

 Дифференциальный 

метод подразумевает 

определение каждого 

показателя качества с 

учетом его весомости 

для оценки качества 

товара в целом) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.93 
2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.94 

3 

1 

4 

2 

 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.95 

1-в 

2-а 

3-б 

4-г 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.96 
2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 



ПК 2.2 
1.97 

Эталонный ответ 

(видовая) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.98 

Эталонный ответ 

(Data 

Matrix) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.99 

3 

1 

2 

4 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.100 

Эталонный ответ 

(3, артикул является 

единицей товара, то-

варная группа- не под-

ходит, так как она 

объединяет артикулы, 

а товарный знак - уни-

кальный код товара) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.101 

3 

5 

4 

1 

2 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.102 1) 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 2.3 
1.103 

3) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.104 
Эталонный ответ 

(дефект) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.105 

Эталонный ответ 

(Производственный 

явный дефект. Более 

того дефект является 

критическим для при-

емки) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.106 

Эталонный ответ (Не 

допускается, по-

скольку товары быто-

вой химии выделяют 

специфические за-

пахи, а парфюмерно-

косметическая про-

дукция способна их 

впитывать) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.107 

Эталонный ответ 

(Пилинг) 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 



1.108 

Эталонный ответ (мо-

жет содержать следу-

ющие варианты 

4) Неверная плот-

ность полиуретана. 

5) Низкое качество 

эластичных рем-

ней. 

6) Отсутствие защит-

ного изолирую-

щего слоя.) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 2.4 
1.109 

2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.110 

Эталонный ответ 

(Боросиликатного)  

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.111 

3 

1 

2 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.112 
Эталонный ответ 

(Сертификат ) 

2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.113 

3 

2 

4 

1 

 

 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.114 

1-б 

2-а 

3-в 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 



ПК 2.5 
1.115 

 Эталонный ответ 

(ассортимента) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.116 
2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.117 
2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.118 

Эталонный ответ 

(Определяет опти-

мальный размер 

скидки, сроки и выбор 

товаров для акции с 

целью максимализа-

ции общей прибыли) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.119 2) 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.120 

Эталонный ответ (мо-

жет включать следую-

щие варианты 

1)Товар заблокиро-

ван государствен-

ными органами.  

2)Срок годности, 

установленный про-

изводителем для дан-

ной единицы, истек 

3)Товар маркировки 

был подделан.) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 3.1 
1.121 

2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.122 
Эталонный ответ 

(маркетинг)  

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.123 

Эталонный ответ 

(Из трех инструмен-

тов маркетинга цена, 

сбыт, товар за за изу-

чение качества, упа-

ковки, ассортимента и 

потребительских 

свойств товара отве-

чает товар) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.124 

Эталонный ответ 

 (Потребительские 

свойства (состав, ор-

ганолептика, безопас-

ность) и цена) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.125 

Эталонный 

ответ  

(2, 

 Анкетирование поз-

волит изучить  спрос, 

предложение конкрет-

ной группы) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 



 

1.126 

Эталонный 

ответ 
(В первую очередь ана-

лизируют продукт (ка-

чество, цену) и про-

дажи. Это нужно, чтобы 

понять сильные стороны 

конкурентов, найти их 

слабые места и опреде-

лить, чем  товар будет 

лучше для покупателя) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 



ПК 3.2 
1.127 

2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.128 
Эталонный ответ 

(кальций) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.129 

2 

1 

4 

3 

5 

7 

6 

 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ случаи 

1.130 

Эталонный ответ 

(Обувь классифици-

руют по многим при-

знакам: пол, возраст, 

размер, материал по-

дошвы, верха, под-

кладки, по сезону 

Например, зимняя, 

летняя, демисезонная, 

всесезонная, сапоги, 

туфли, полуботинки и 

пр) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.131 

Эталонный ответ 

(1,  

молоко-продукт  вы-

работки молочных же-

лез скота, например, 

козы, коровы, овцы, 

верблюда и тд) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.132 

1-в 

2-г 

3-а 

4-б 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 3.3 
1.133 

Эталонный ответ 

(сертификации) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.134 
2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.135 

Эталонный ответ  

(Товароведческая экс-

пертиза (оценка 

контрафактности или 

брака для определе-

ния суммы компенса-

ции) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.136 

Эталонный ответ 

(Оперативно выявлять 

демпинг или необос-

нованное завышение 

цен конкурентами) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 



1.137 

Эталонный ответ 

(2, 

из предложенных ва-

риантов подходит , 

так как при расчете 

цена качество исходят 

из показателей каче-

ства товара) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.138 

 

2) 

 

 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 3.4 
1.139 

2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.140 

Эталонный ответ 

(добровольная сертии-

кация) 

 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.141 

 Эталонный ответ 

(2,  

В теории и практике 

рыночного анализа 

конкурентоспособ-

ность товара оценива-

ется через две группы 

показателей: техниче-

ские: включают в себя 

свойства, определяю-

щие область примене-

ния, способность вы-

полнять заданные 

функции, надежность, 

долговечность и эрго-

номичность.Экономи-

ческие: определяют 

затраты покупателя на 

приобретение (цена) и 

владение товаром 

(расходы на уста-

новку, потребление 

энергии, обслужива-

ние и ремонт) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.142 

 

2 

1 

4 

3 

5 

6 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 



1.143 

1-б 

2-в 

3-а 

4-г 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.144 

Эталонный ответ 

(Меховое сырье – это 

невыделанные 

шкурки домашних и 

сельскохозяйственных 

животных с хорошо 

развитым и красивым 

волосяным покровом. 

Подразделяют на зим-

ние и весенние виды. 

К зимним относятся 

шкурки (кролик), к ве-

сенним (овцы, козлик, 

шкуры северного 

оленя, каракуль) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 3.5 
1.145 2) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.146 

Эталонный ответ 

(партия) 

 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.147 

Эталонный ответ 

(«Честный знак» как 

гарантия подлинности 

и безопасности про-

дуктов в обязательном 

порядке наносится на: 

молоко, молочные 

продукты, раститель-

ное масло, соки, воды) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.148 

 

4 

1 

2 

3 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.149 

 

1-б 

 

2-а 

3-г 

4-в 

 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 



1.150 

Эталонный ответ 
(3, Срок окупаемости- 

это базовый финансо-

вый показатель, кото-

рый показывает, за ка-

кое время весь денеж-

ный поток  покроет все 

первоначальные вложе-

ния) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 3.6 
1.151 

2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.152 

Эталонный ответ 

(страны) 

 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.153 

Эталонный ответ 

(2, Этот показатель 

показывает, сколько 

чистой прибыли оста-

ется. Выручка  отра-

жает только объемы 

продаж. Дебиторская 

задолженность – это 

суммы, которые 

нужно еще вернуть.) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.154 

6 

1 

4 

3 

2 

5 

2 балла полное совпадение с верным 

ответом, 

 1 балл – ответ частично верный, 

 0 баллов-неверный ответ 

1.155 

1в 

2г 

3б 

4а 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 



1.156 

Эталонный ответ  

(Швейная одежда: 

Изготавливается из 

тканей или нетканых 

материалов. Ткань об-

разуется в результате 

переплетения нитей 

основы и нитей утка. 

Ткань менее эла-

стична, обладает луч-

шей формоустойчиво-

стью и драпируемо-

стью. 

Трикотажная одежда: 

Изготавливается из 

трикотажного по-

лотна. Трикотажное 

полотно формируется 

путем изгибания ни-

тей и их переплетения 

с образованием пе-

тель. Каждый ряд пе-

тель связан с преды-

дущим и последую-

щим. 

Обладает высокой 

эластичностью и рас-

тяжимостью во всех 

направлениях.) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 3.7 
1.157 2) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.158 2) 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.159 
Эталонный ответ 

(оптимизация) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.160 

Эталонный ответ 

 (2, Плод сливы пред-

ставляет мякоть с ко-

сточкой внутри) 

2 балла –полное соответствие  с эта-

лонным ответом 

1 балл  – частично совпадает с эталон-

ным ответом 

0 баллов – остальные случаи 

1.161 

4 

3 

2 

1 

 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.162 

1-в 

2-а 

3-б 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 3.8 
1.163 

2) 1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.164 
Эталонный ответ 

(гигроскопичность) 

1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 



1.165 

Эталонный ответ 

(Назначить товаровед-

ческую экспертизу ка-

чества; проверить 

плащ на соответствие 

ГОСТ; при необходи-

мости организовать 

лабораторные испыта-

ния на изгиб и устой-

чивость покрытия, по-

сле чего составить 

официальное эксперт-

ное заключение) 

2 балла – содержит не менее двух ва-

риантов из эталонного ответа 

1 балл  – содержит один вариант из 

эталонного ответа 

0 баллов – остальные случаи 

1.166 2) 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.167 

2 

1 

4 

3 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

1.168 

1-в 

2-б 

3-а 

2 балла – полное соответствие, 

1 балл – ответ частично верный, 

0 баллов – остальные случаи 

 

Таблица – Система оценивания тестовых заданий 

Тип задания 
Номера заданий 

Указания по оце-

ниванию 

Результат оценивания, 

баллы 

 1  2 3 4 

Задания откры-

того типа на до-

полнение 

1.2, 1.7, 1.8, 1.11, 

1.19, 1.25, 1.26, 

1.32,  1.38, 1.44, 

1.50, 1.56, 1.69, 

1.75, 1.76,1.81, 

1.87,1.97, 1.98, 

1.104, 1.107,1.110, 

1.112, 1.115,1.122, 

1.128, 1.133,1.140, 

1.146,1.152, 1.159, 

1.164 

Считается вер-

ным, если пра-

вильно указан 

термин или опре-

деление 

Полное совпадение с вер-

ным ответом оценивается 

1 баллом, неверный ответ 

или отсутствие – 0 баллов. 

Задание закры-

того типа с одним 

или несколькими 

правильными от-

ветами 

1.1, 1.10, 1.18, 

1.20, 1.31, 1.37, 

1.43,  1.49, 

1.55, 1.61, 

1.63,1.67, 1.68, 

1.73,1.74, 1.79, 

1.80, 1.85, 1.91, 

1.93,1.96, 1.102, 

1.103, 1.109, 

1.116, 1.117, 

1.119,  1.121, 

Считается вер-

ным, если пра-

вильно указана 

цифра 

Полное совпадение с вер-

ным ответом оценивается 

1 баллом, неверный ответ 

или отсутствие – 0 баллов. 



1.127, 1.134, 

1.138,1.139, 1.145, 

1.151, 1.157, 

1.158,1.163, 

1.166, 

Задания закры-

того типа на уста-

новление соответ-

ствия 

1.23, 

1.29, 1.35, 

1.41, 1.54, 

1.60,1.65, 

1.71, 1.77, 1.78, 

1.95, 

1.114, 1.132, 

1.143, 1.149, 

1.155, 1.162 

1.168 

 

Считается вер-

ным, если пра-

вильно установ-

лены все соответ-

ствия (позиции из 

одного столбца  

верно сопостав-

лены с позициями 

из другого)  

Полное совпадение с вер-

ным ответом оценивается 

2 балла, 1 балл – ответ ча-

стично верный, неверный 

ответ или отсутствие – 0 

баллов. 

 

Задания закры-

того типа на уста-

новление после-

довательности 

1.4, 1.12, 1.17, 

1.21, 1.27, 1.33, 

1.39, 1.45, 1.59, 

1.64, 1.72, 1.83, 

1.89, 1.94, 1.99, 

1.101, 

1.111, 1.113,  

1.129, 1.142, 

1.148, 1.154, 

1.161, 1.167 

 

 

Считается вер-

ным, если пра-

вильно указана 

вся последова-

тельность цифр  

Полное совпадение с вер-

ным ответом оценивается 

2 балла, 1 балл – ответ ча-

стично верный, неверный 

ответ или отсутствие – 0 

баллов. 

 

Задания откры-

того типа с раз-

вернутым ответом 

 1.5 1.6, 1.13, 1.15, 

1.16 1.22, 1.28, 

1.34,  1.40, 

1.46, 1.51, 

1.52, 1.57, 1.58, 

1.66, 

1.70, 1.84, 1.90, 

1.105, 

1.106, 1.108, 1.118, 

1.120, 

1.123, 1.124, 

1.126, 1.130, 

1. 135, 1.136, 

1.144, 1.147, 

1.156, 1.165 

 

  

 

 

Считается вер-

ным, если ответ 

совпадает с эта-

лонным по содер-

жанию и полноте  

 

Полный правильный ответ 

на задание оценивается 2 

баллами, содержит не ме-

нее двух вариантов из эта-

лонного ответа, если со-

держит один вариант из 

эталонного ответа – 1 

балл,  если ответ непра-

вильный/ ответ отсут-

ствует – 0  

Задание комбини-

рованного типа с 

выбором ответа с  

обоснованием вы-

бора  

1.3,1.9, 1.14, 1.24, 

1.30, 

1.36,1.42, 1.48, 

1.53, 

1.62, 1.82, 

Считается вер-

ным, если пра-

вильно указана 

цифра и приве-

дены конкретные 

2 балла – ответ  хорошо 

аргументирован и обосно-

ван. Структура ответа чет-

кая, логика изложения по-

следовательная.  



1.86,  1.88, 1.92, 

1.100, 1.125, 1.131, 

1.137, 1.141, 

1.150, 1.153, 

 

1.160, 

 

аргументы, ис-

пользуемые при 

выборе ответа 

1 балл – ответ частично 

раскрывает тему, содер-

жит некоторые верные 

рассуждения и примеры, 

но недостаточно аргумен-

тирован и обоснован 

0 баллов – ответ отсут-

ствует, не соответствует 

теме, содержит грубые 

ошибки в базовых поня-

тиях. 

 

Перечень дополнительных материалов: калькулятор 

  



ПРИЛОЖЕНИЕ А 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

НОВОСИБИРСКИЙ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ) ФЕДЕРАЛЬНОГО ГОСУ-

ДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМ. А.Н. КОСЫГИНА (ТЕХ-

НОЛОГИИ. ДИЗАЙН. ИСКУССТВО)» 

(НТИ (филиал) РГУ им. А.Н. Косыгина) 
 

Кафедра ХХТиТ 
 

                        ВОПРОСЫ ДЛЯ УСТНОГО ОПРОСА (СОБЕСЕДОВАНИЯ) 

 

по междисциплинарному курсу 

 

МДК.04.01 Выполнение работ по должности "Специалист в области товарове-

дения и товарной (товароведческой, товароведной) экспертизы" 

- 1 семестр 

 
1. Общность и отличия товарной экспертизы от других видов оценочной деятельности. 

2.Цели, задачи и основания проведения экспертизы. 

3.Принципы товарной экспертизы. 

 4.Классификация товарной экспертизы. 

5.Объекты товарной экспертизы. Потребительские товары, их градации. 

6. Критерии выбора потребительских свойств и показателей качества при проведении экс-

пертизы. 

7.Специфика объектов товарной экспертизы. Субъекты товарной экспертизы 

8 Ассортимент, требования к качеству и хранению. 

9. Анализ ассортимента, оценки качества и маркировки товаров 

10. Средства товарной информации.  

11. Классификация методов товарной экспертизы: измерительные, регистрационные, орга-

нолептические. 

12. Экспертиза продукции.  Общие положения. 

13..Основные этапы проведения экспертизы. 

14. Сравнительная характеристика товаров в зависимости от способа производства 

 

- 2 семестр 

 
1. Виды товароведной экспертизы: экспертиза количественная, экспертиза качественная, 

идентификационная, документальная, комплексная. 

2. Экспертиза продукции.  Общие положения. 

 

3. Порядок изъятия и утилизации недоброкачественных и опасных товаров 

4.Подготовительный этап: основания и документы для назначения экспертизы. 

5.Основной этап: общие правила проведения экспертизы, типичные ошибки при проведе-

нии экспертизы. 

6.Заключительный этап экспертизы. Оформление результатов экспертизы. 

7.Распознавание посуды из различных пластических масс. 

8.Оценка качества, упаковка, маркировка, хранение бытовых технических товаров 

9. Ассортимент изделий из фарфора и фаянса. 



10. Оценка качества и ассортимент стеклянных изделий. 

11. Сертификация парфюмерно- косметических товаров. 

12. Требования, предъявляемые к качеству парфюмерно-косметических товаров. 

13. Потребительские свойства текстильных товаров. 

14. Классификация спортивных товаров. Ассортимент спортивных товаров. 

15.К какому ассортименту относятся обувные товары? 

16.Функции обуви. Классификация обуви. 

17. Формы и методы определения ценности и качества пищевых продуктов.  

18.Зерно, мука, крупа, макаронные изделия. Характеристика ассортимента. 

19. Консервирование овощей. Требования к качеству консервов. Ассортимент, требования 

к качеству.  

20. Ассортимент, требования к качеству. Безалкогольные напитки; чай, кофе. 

21. Факторы, формирующие качество вкусовых товаров. 

22. Условия и сроки хранения, реализации, пряностей и приправ. 

23. Основные отличия кондитерских изделий: мед, сахар 

24. Основные отличия мучных кондитерских изделий. 

25.Животные жиры: классификация, краткая характеристика. 

26. Растительные масла: классификация, краткая характеристика. 

27.Ассортимент, требования к качеству и хранению сыров. Пороки сыров.  

28. Особенности производства молочной продукции: молоко коровье, масло сливочное, 

кисломолочная продукция, молочные консервы. 

29. Ассортимент, требования к качеству и хранению мяса и мясных товаров. Субпродукты. 

30. Семейства рыб. Пищевая ценность икры. 

31.Порядок контроля качества яиц. Хранение яиц и яичной продукции Упаковка яичной 

продукции 

 

 

 

 

 

Педагогический работник ______________________________ (ФИО) 

« » _____________2024 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

  



ПРИЛОЖЕНИЕ Б 
 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

НОВОСИБИРСКИЙ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ) 

ФЕДЕРАЛЬНОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ 

ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМ. А.Н. КОСЫГИНА (ТЕХНОЛО-

ГИИ. ДИЗАЙН. ИСКУССТВО)» 

(НТИ (филиал) РГУ им. А.Н. Косыгина) 

 

Кафедра ХХТиТ 

 

ВОПРОСЫ ДЛЯ СОБЕСЕДОВАНИЯ  
(для защиты лабораторных работ) 

по дисциплине МДК. 04.01. «Выполнение работ по должности "Специа-

лист в области товароведения и товарной (товароведческой, товаровед-

ной) экспертизы» 
 

К лабораторному занятию 1   

 

Изучение должностных инструкций специалиста в области товароведения и товарной 

(товароведческой, товароведной) экспертизы непродовольственных товаров. 

 
1Приведите законодательные и иные нормативные правовые акты, локальные нормативные акты 

организации в части закупок и сбыта непродовольственных товаров. 

2Приведите стандарты и технические условия на товарно-материальные ценности, основные их свойства и 

качественные характеристики. 

3 В чем заключается ассортиментная политика торговой организации?  

4 Методы выявления потребности о товаре (спросе) 

 5Приемка непродовольственных товаров по количеству и качеству  

6Условия и сроки транспортировки/хранения  непродовольственных товаров  

7Обеспечение товародвижения непродовольственных товаров в складах и магазинах  

 

К лабораторным занятиям 2,3 

 

2Идентификация и установление ассортиментной принадлежности 

непродовольственного товара 
3Расчет показателей ассортимента торгового предприятия 

 
      1. Ассортимент непродовольственных товаров. Основные понятия. 

1. Классификация ассортимента  непродовольственных товаров. Выбор признаков классификации. 

2. Свойства и показатели ассортимента: широта, полнота, глубина, устойчивость, новизна, 

рациональность. Управление ассортиментом. 

3. Определение весомости (значимости) показателей ассортимента. 

4. Ассортиментная политика торгового предприятия по реализации непродовольственных 

товаров: цели, задачи и основные направления.   

5. Определите понятие «структура ассортимента». Показатели структуры ассортимента. 

 
К лабораторному занятию 4 

 

4Составление претензии и ответа на претензии покупателей 

 
 



1. Дайте определение термина «идентификация продукции». В каких нормативных доку-

ментах дано это определение термина? 

2. Укажите функции идентификации непродовольственных товаров. 

3. Выявите субъекты и объекты  при идентификации непродовольственных товаров. 

4. Дайте классификацию и характеристику идентификации непродовольственных товаров 

на виды и подвиды. 

5. Дайте определение терминов «фальсификация» и «фальсифицированная продукция» по 

отношению к непродовольственным товарам. 

6. Назовите средства идентификации непродовольственных товаров. 

7. Рассмотрите нормативно-правовую базу установления ответственности за безопасность 

и качество непродовольственных товаров. 
 

К лабораторным занятиям 5,6 

 

 
5Оценка показатели качества и безопасности однородных групп непродовольственных товаров 

6 Изучение Технических регламентов, правил, стандартов, методики оценки качества непродо-

вольственных товаров 

 

1Сформулируйте номенклатуру потребительских свойств непродовольственных товаров 

2 Методы товароведной оценки потребительских свойств непродовольственных товаров 

3Каковы цели технического регулирования и принятия технических регламентов? 

4 Каковы требования к содержанию технических регламентов. 

5Отличительные признаки обязательного и добровольного подтверждения соответствия. 

6 Обязательная сертификация и декларирование, их отличительные признаки. 

 
К лабораторному занятию 7 

 

 

7Изучение должностных инструкций специалиста в области товароведения и товарной 

(товароведческой, товароведной) экспертизы продовольственных товаров. 

 
1Приведите законодательные и иные нормативные правовые акты, локальные нормативные акты 

организации в части закупок и сбыта продовольственных товаров. 

2Приведите стандарты и технические условия на товарно-материальные ценности, основные их свойства и 

качественные характеристики. 

3 В чем заключается ассортиментная политика торговой организации?  

4 Методы выявления потребности о товаре (спросе) 

 5Приемка продовольственных товаров по количеству и качеству  

6Условия и сроки транспортировки/хранения  продовольственных товаров  

7Обеспечение товародвижения продовольственных товаров в складах и магазинах  

 

К лабораторному занятию 8,9 

 

2Идентификация и установление ассортиментной принадлежности 

продовольственного товара 
3Расчет показателей ассортимента торгового предприятия 

 
      1. Ассортимент продовольственных товаров. Основные понятия. 

1. Классификация ассортимента  продовольственных товаров. Выбор признаков классификации. 

2. Свойства и показатели ассортимента: широта, полнота, глубина, устойчивость, новизна, 

рациональность. Управление ассортиментом. 

3. Определение весомости (значимости) показателей ассортимента. 

4. Ассортиментная политика торгового предприятия по реализации продовольственных товаров: 



цели, задачи и основные направления.   

5. Определите понятие «структура ассортимента». Показатели структуры ассортимента. 

 

 
К лабораторному занятию 10 

 

4Составление претензии и ответа на претензии покупателей 

 
 

1. Дайте определение термина «идентификация продукции». В каких нормативных доку-

ментах дано это определение термина? 

2. Укажите функции идентификации продовольственных товаров. 

3. Выявите субъекты и объекты  при идентификации продовольственных товаров. 

4. Дайте классификацию и характеристику идентификации продовольственных товаров на 

виды и подвиды. 

5. Дайте определение терминов «фальсификация» и «фальсифицированная продукция» по 

отношению к продовольственным товарам. 

6. Назовите средства идентификации продовольственных товаров. 

7. Рассмотрите нормативно-правовую базу установления ответственности за безопасность 

и качество продовольственных товаров. 
 

К лабораторным занятиям 11,12 

 

 
1Оценка показатели качества и безопасности однородных групп продовольственных товаров 

2Изучение Технических регламентов, правил, стандартов, методики оценки качества продовольственных 

товаров. 

 3Сформулируйте номенклатуру потребительских свойств продовольственных товаров 

4Методы товароведной оценки потребительских свойств продовольственных товаров 

5Каковы цели технического регулирования и принятия технических регламентов? 

6Каковы требования к содержанию технических регламентов. 

7Отличительные признаки обязательного и добровольного подтверждения соответствия. 

8 Обязательная сертификация и декларирование, их отличительные признаки. 

 

 

Критерии оценивания: 

«Отлично» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, умения сформиро-

ваны, все предусмотренные программой учебные задания выполнены, качество их выполнения оценено вы-

соко. 

«Хорошо» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, некоторые умения 

сформированы недостаточно, все предусмотренные программой учебные задания выполнены, некоторые 

виды заданий выполнены с ошибками. 

«Удовлетворительно» - теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не носят 

существенного характера, необходимые умения работы с освоенным материалом в основном сформированы, 

большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий выполнено, некоторые из выполнен-

ных заданий содержат ошибки. 

«Неудовлетворительно» - теоретическое содержание курса не освоено, необходимые умения не 

сформированы, выполненные учебные задания содержат грубые ошибки. 

 

 

Педагогический работник ______________________________ (ФИО) 

« » _____________2024



ПРИЛОЖЕНИЕ В 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

НОВОСИБИРСКИЙ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ) ФЕДЕРАЛЬ-

НОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО ОБ-

РАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМ. А.Н. КОСЫГИНА 

(ТЕХНОЛОГИИ. ДИЗАЙН. ИСКУССТВО)» 

(НТИ (филиал) РГУ им. А.Н. Косыгина) 

 

Кафедра ХХТиТ 
 

ПРИМЕРЫ ВОПРОСОВ ТЕСТА ПО ДИСЦИПЛИНЕ 

 
МДК 04.01 ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ ПО ДОЛЖНОСТИ "СПЕЦИАЛИСТ В ОБЛА-

СТИ ТОВАРОВЕДЕНИЯ И ТОВАРНОЙ (ТОВАРОВЕДЧЕСКОЙ, ТОВАРОВЕД-

НОЙ) ЭКСПЕРТИЗЫ" 
 
1.Деятельность по оценке качества складывается из: 

а) выбора номенклатуры потребительских свойств и показателей, их определяющих 

б) определения действительных значений показателей качества 

в) сопоставление действительных значений измеряемого показателя с базовым 

г) методов стимулирования сбыта и формирование спроса 

 

2.Градация (класс, сорт) - это: 

а) категория или разряд, присвоенные объектом, имеющим то же самое функциональное 

применение, но различные требования к качеству 

б) совокупность потребительских свойств, характерных для стандартных товаров 

 

3.Стандартный признается товар, который: 

а) соответствует установленным требованиям по всем выбранным показателям 

б) пользуется спросом у потребителей 

в) пригоден к использованию по назначению 

 

4.К нестандартному относится товар, который: 

а) не сертифицирован 

б) не пользуется спросом у потребителей 

в) не соответствует установленным требованиям по одному или комплексу показателей, 

но это несоответствие не является критическим 

 

5.Брак – это товар: 

а) с выявленными устранимыми или неустранимыми несоответствиями по одному или 

комплексу показателей 

б) соответствующий установленным требованиям по всем выбранным показателям 

в) непригодный для использования по назначению 

 

6.Различают брак: 

а) стандартный, не стандартный 

б) устранимый, не устранимый 

в) опасный, не опасный 

 

7.Если устранение брака способствовало улучшению всех показателей до установленной 

нормы, то товар: 

а) подлежит сертификации 

б) условно годен для использования по назначению 



в) признается стандартным 

 

8.Разновидностью брака с неустранимыми значительными или критическими дефектами 

является: 

а) отходы 

б) опасные товары 

в) условно пригодные товары 

 

 

9. В результате выявления соответствия или несоответствия установленным требованиям 

все товары по назначению могут быть подразделены на: 

а) товары, пригодные к использованию по назначению 

б) товары, условно пригодные для использования по назначению 

в) опасные товары, непригодные для использования по назначению 

 

10.Совокупность сортов, относящихся к одноименному товару, называется: 

а) ассортиментным 

б) сортаментом 

в) группой сложности 

 

11. Дефект это: 

а) невыполнение заданного или ожидаемого требования, касающегося объекта, а также 

требования, относящегося к безопасности 

б) выявление устранимого несоответствия по одному показателю 

в) выявления устранимого несоответствия по комплексу показателей 

 

12. Дефекты классифицируют по: 

а) степени значимости, наличию методов и средств для их обнаружения или устранения 

б) месту возникновению 

в) группам сложности 

13. По степени значимости различают дефекты: 

а) критические, значительные, малозначительные 

б) явные, скрытые 

в) устранимые, неустранимые 

 

14.В зависимости от наличия методов и средств устранения дефекты делят на: 

а) устранимые и неустранимые 

б) явные и скрытые 

в) критические, значительные 

 

15.В зависимости от места возникновения дефекты подразделяют на: 

а) явные и скрытые 

б) технологические, предреализационные, послереализационные 

в) устранимые и неустранимые 

 

Ключ 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

б в б а в ва аб б аб аб а бв аб бв аб бв 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



ПМ.04.01(К) КВАЛИФИКАЦИОННЫЙ ЭКЗАМЕН ВЫПОЛНЕНИЕ РА-

БОТ ПО ДОЛЖНОСТИ "СПЕЦИАЛИСТ В ОБЛАСТИ ТОВАРОВЕДЕ-

НИЯ И ТОВАРНОЙ (ТОВАРОВЕДЧЕСКОЙ, ТОВАРОВЕДНОЙ) ЭКС-

ПЕРТИЗЫ" 
 

1 Зерновые культуры подразделяют: 

а) Пшеничные 

б) Хлебные злаки 

в) Гречишные 

   г) Бобовые 

 

2 Из гречихи на предприятиях общественного питания вырабатывают: 
 

а)Ядрицу 
б)Продел 
в)Геркулес 

  г)Хлопья 

 

3К подгруппе «тыквенные овощи» относят: 
а)Огурцы 
б)Баклажаны 
в)Кабачки 

  г)Томаты 

 
4По срокам созревания яблоки делят на сорта: 

 
а)Летние 
б)Осенние 
в)Зимние 

  г)Весенние 

 

5 К подгруппе «томатные овощи» относят: 
 

а)Томаты 
б)Огурцы 
в)Кабачки 

  г)Баклажаны 

 
6 К подгруппе клубнеплоды относят: 

 
а)Репу 
б)Редьку 
в)Картофель 

   г)Топинамбур 

 

7 Садовые сливы бывают: 

 
а)Венгерка 
б)Курага 
в)Кайсу 

г)Ренклод 
 

 

 

 



8 В зависимости от сроков хранения и качества яйца подразделяют: 
 

а)Столовые 
б)Отборные 
в)Диетические 

  г)Мелкие 

 
9Яйца каких птиц на предприятиях общественного питания не используются: 

 

 
а)Куры 
б)Утки 

в)Гуся 

г)Перепелки 
 

10 Оливковое масло вырабатывается из: 
а)Ягоды 
б)Косточки 
в)Мякоти плодов 

  г)Смеси 

 

 

11Промышленное распространение получили виды кофе: 

 
а)Мангуста 
б)Аравийский 

в)Либерийский 

г)Робуста 

 

12 К группе вкусовые товары относят: 
а)Кофе 
б)Крахмал 
в)Пряности 
г)Приправы 

 
13 Натуральный жареный кофе выпускают: 

а)Молотый 
б)астворимый 
в)Молотый со сливками 

       г)В зерне 

 

14В зависимости от используемой в пищу части растения пряности делят: 
а)Тыквенные 
б)Коровые 
в)Цветочные 

        г)Корневые 

 

15Сахар содержит: 

 
а)99,8% сахарозы и 0,14% влаги 
б)100% сахарозы  
в)80% сахарозы и 20% влаги 

       г)70% сахарозы и 30 % влаги 

 

Ключ к тесту 
 



1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 

а,б,в а,б а,в а,б,в а,г в,г а,г а,в б,в в б,в,г а,в,г а,б,г б,в,г а 

 

 

 

1.Основные объекты товарной экспертизы: 

а) товарно-сопроводительные документы 

б )потребительские товары, сырье, материала, полуфабрикаты, документы, технологиче-

ские процессы по производству, хранению, транспортированию, подготовке к реализации, 

услуги по упаковыванию, маркированию, послепродажному обслуживанию, определение 

стоимости товаров, правила эксплуатации или использования потребителем 

в) ГОСТ Р; ОСТ; ТУ; СТП 

 

2.В задачи товароведной экспертизы входит: 

а) оценка всех основополагающих характеристик товара: ассортиментная качественная, ко-

личественная и стоимостная 

б) взвешивание всей партии товара 

в) проведение микробиологических исследований 

 

3.Назовите основные цели товарной экспертизы: 

а) проведение количественных и порядковых оценок основополагающих характеристик то-

вара, а также процессов, которые влияют на них 

б) нормативно-техническое обеспечение контроля, сертификации и оценки качества продук-

ции 

в) обеспечение качества продукции в соответствии с уровнем развития науки, техники и 

технологии 

 

4.При проведении товарной экспертизы необходимо соблюдать принципы: 

 а) объективности, независимости, компетентности 

   б) системного подхода, эффективности безопасности товаров 

   в) целесообразности, оптимальности требований, эффективности 

 

5.В зависимости от характера и оснований для проведения экспертизы потребительских 

товаров товарная экспертиза подразделяется на следующие виды: 

а) первичная, дополнительная, повторная 

 б) контрольная, комплексная 

в) сплошная, выборочная 

 

6.При выявлении неполной или недостоверной информации от объекта товарной экспер-

тизы, а также при необходимости экспертной оценки по дополнительным показателям 

проводят: 

а) дополнительную товарную экспертизу 

 б) повторную товарную экспертизу 

 в) контрольную товарную экспертизу 

 

7.При несогласии сторон с результатами товарной экспертизы, при выявлении дополни-

тельной информации проводят: 

а) повторную товарную экспертизу 

б) контрольную товарную экспертизу 

в) дополнительную товарную экспертизу 

 

8.При выявлении необъективности экспертов, недостоверности, сомнительности результа-

тов товарной экспертизы проводят: 



а) повторную товарную экспертизу 

б) контрольную товарную экспертизу  

в) комплексную товарную экспертизу. 

 

9.При необходимости комплексной оценки товаров с привлечением экспертов из смежных 

областей знаний проводят: 

а) комплексную товарную экспертизу 

 б) контрольную товарную экспертизу 

в) дополнительную товарную экспертизу 

 

10.Назовите основные группы средств товарной экспертизы: 

 а) средства информации о товарах 

   б) материально-технические средства  

   в) торговое оборудование 
 

11.Какие виды маркировки представляют наибольший интерес для экспертизы: 

 а) производственная, торговая 

   б) специальная, универсальная  

   в) коммерческая, специальная 

 

12.Назовите наиболее важные документы, используемые при экспертной оценке: 

 а) нормативные, стандартные 

  б) нормативные, технические, технологические  

   в) нормативные, правила торговли 

 

13Какие виды и разновидности литературы использует эксперт при проведении эксперт-

ной оценки: 

а) учебную, научную, справочную 

б) учебную, популярную, справочную 

 в) учебную, специальную, популярную 

 

14.Что относится к материально-технической базе товарной экспертизы:  

а) средства измерения 

  б) средства обнаружения, оргтехника  

  в) торговая мебель 
 

15.Экспертная оценка, осуществляемая, специально проверенными экспертами называ-

ется: 

а) дегустацией 

б) сертификацией 

 в) идентификацией 

 

16.Назовите виды товароведной экспертизы:  

а) количественная, качественная 

  б) ассортиментная, документальная, комплексная 

  в) экологическая 

 

17.Количественная экспертиза проводится при: 

а) невозможности применения измерительных методов 

б) при необходимости подтверждения достоверности результатов измерений независимой 

стороной 

в) идентификации товаров 



 

18.В зависимости от назначения качественная экспертиза подразделяется на: 

 а) приемочную экспертизу по качеству, экспертизу по комплектности 

   б) экспертиза новых товаров, дегустацию пищевых продуктов и экспертизу по договорам 

в) санитарно-гигиеническую и ветеринарно-санитарную 

 

19.Какова необходимость проведения ветеринарно-санитарной экспертизы 

 а) выявление антропогенного влияния на окружающую среду 

   б) обеспечение безопасности потребителей путем предотвращения инфицирования их бо-

лезнями, общими для человека и животных 

в) обеспечение безопасности товаров для жизни, здоровья и имущества потребителей 
 

20.Экспертной оценке могут подвергаться: 

а) единичные экземпляры, упаковочные единицы товаров  

б) товарные партии 

в) средняя проба 

 

Ключ 
 
 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 

б а а а аб абв а а а а а аб а а а а аб абв абв абв 

 
 

Критерии оценивания: 

– оценка «отлично» выставляется студенту, если он дал от 91% и бо-

лее правильных ответов; 

– оценка «хорошо», если количество верных ответов от 71% до 90 %; 

– оценка «удовлетворительно», если количество верных ответов от 

60% до 70%; 

– оценка «неудовлетворительно», если количество верных ответов 

менее 60%. 

Педагогический работник    

                                                                                       «____»  _________ 2024  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ПРИЛОЖЕНИЕ В 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

НОВОСИБИРСКИЙ ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЙ ИНСТИТУТ (ФИЛИАЛ) ФЕДЕРАЛЬ-

НОГО ГОСУДАРСТВЕННОГО БЮДЖЕТНОГО ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО УЧРЕЖДЕНИЯ ВЫСШЕГО ОБ-

РАЗОВАНИЯ 

«РОССИЙСКИЙ ГОСУДАРСТВЕННЫЙ УНИВЕРСИТЕТ ИМ. А.Н. КОСЫГИНА 

(ТЕХНОЛОГИИ. ДИЗАЙН. ИСКУССТВО)» 

(НТИ (филиал) РГУ им. А.Н. Косыгина) 

 

Кафедра ХХТиТ 
 

 

 
ПРИМЕРНЫЕ СИТУАЦИОННЫЕ ЗАДАЧИ ПО ПРОФЕССИО-

НАЛЬНОМУ МОДУЛЮ ВЫПОЛНЕНИЕ РАБОТ ПО ОДНОЙ ИЛИ НЕ-

СКОЛЬКИМ ПРОФЕССИЯМ РАБОЧИХ, ДОЛЖНОСТЯМ СЛУЖАЩИХ 

(СПЕЦИАЛИСТ В ОБЛАСТИ ТОВАРОВЕДЕНИЯ И ТОВАРНОЙ (ТОВА-

РОВЕДЧЕСКОЙ, ТОВАРОВЕДНОЙ) ЭКСПЕРТИЗЫ) 

 

 

 

ПМ.04.01(К) Экзамен (квалификационный) 

 

 

1.Определите признаки по которым выделены классификационные  

группировки товаров в вариантах  

  

Вариант 1. Обувь - бытовая, кожаная, мужская, женская, модельная, 

клеевая, ботинки, повседневная, ручного производства, детская, са-

поги, полуботинки, специальная, производственная, летняя, на по-

дошве  

из кожи, из пористой резины, прошивного и клеевого метода крепле-

ния,  

машинного производства  

  

Вариант 2. Посуда фарфоровая - из фарфора твердого, мягкого;  

полуфарфора; столовая, чайная, кофейная; для принятия пищи и напит-

ков, хранения и подачи пищи и напитков; блюдца чайные, бокалы, та-

релки; посуда штучная, парная, комплектная; усик, живопись, деколь;  

чашка фасона цилиндрического, «восточного».  

  

Вариант 3. Ткани - хлопковые, полушерстяные, шелковые; платьевые, 

бельевые; ситцы, бязи; отбельные, прямой машинной печати; чисто-

шерстяные; специальные; из одиночных нитей, из фасонных нитей;  

из нитей высокой или обычной крутки, из высокорастяжимых нитей;  

саржевого, сатинового переплетений; драпы, ситцы, бязи; суровы, с во-

донепроницаемой отделкой  



  

2. Определите коды ОКПД-2 для следующих продовольственных  

товаров: кофе натуральный растворимый, мука хлебопекарная в/с, са-

хар-песок рафинированный, масло сливочное высшего сорта, колбаса 

полукопченая  «Краковская», икра зернистая лососевая  

  

 

3. Какие схемы подтверждения соответствия одежды возможны в  

соответствии с требованиями ТР ТС 017/2011 «О безопасности продук-

ции легкой промышленности».  

продукция,  

партия)  

  

4.На регистрацию заявлена декларация соответствия следующей про-

дукции: 

 

 Вариант 1. Полупальто чистошерстяное, подкладка полиэфирная 

ткань, серийный выпуск, производство Италия, заявитель - лицо, заре-

гистрированное в Российской Федерации. Какие документы должны 

быть представлены заявителем? 

  

Вариант 2. Жакет хлопчатобумажный трикотажный, серийный выпуск, 

производство Испания.  

Какие документы должны быть представлены заявителем. Возможная 

ли подача заявки юридическим лицом, не зарегистрированным  

на территории ЕАЭС.  

 

5. Найдите теоретическое содержание жира в 100 г продукта  

«Роллы из филе сельди с сыром». Пищевая ценность: белок - 18 г, уг-

леводы - 1,2 г.  Энергетическая ценность: 258 ккал.   

  

6. Пюре «Бабушкино Лукошко» для детского питания с 4 месяцев.   

Указано: Пищевая ценность на 100 г: углеводы 4,2 г; жиры 1,6 г;  

белки - 4 г; калий - 210 мг. Энергетическая ценность: 17 ккал.   

Проверьте правильность расчетов производителей.   

  

7. Найдите теоретическое содержание углеводов для торта «Парус  

Домашний Сметанный с черносливом».   

Энергетическая ценность: 343 ккал. Пищевая ценность: белков -  

5,4 г;  жиров - 16,1 г.  

  

8. Рассчитайте теоретическую и практическую энергетическую  

ценность для Салата «Сырного».   

Пищевая ценность на 100 г: белки - 12,1 г, жиры - 40,2 г, углеводы - 1,9 

г.  



  

9. Рассчитайте теоретическую энергетическую ценность продукта 

«Мюсли запеченные с яблоком».   

Пищевая ценность на 100 г продукта: белков - 9,2 г; жиров - 13,5 г;   

углеводов - 72,5 г.  

  

10 В результате экспертизы образца было выявлено следующее:  

Молоко пастеризованное 3,2   жирности. Срок реализации истекает 

через 7 дней. Определены следующие физико-химические показа-

тели:  Плотность - 1020 кг/м;  

Массовая доля белка - 2,5  Кислотность - 22 0Т  

Подберите нормативную документацию и сделайте заключение о  

качестве данного товара.  
 

 

Критерии оценивания: 

«Отлично» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, умения 

сформированы, все предусмотренные программой учебные задания выполнены, качество их выпол-

нения оценено высоко. 

«Хорошо» - теоретическое содержание курса освоено полностью, без пробелов, некоторые 

умения сформированы недостаточно, все предусмотренные программой учебные задания выпол-

нены, некоторые виды заданий выполнены с ошибками. 

«Удовлетворительно» - теоретическое содержание курса освоено частично, но пробелы не 

носят существенного характера, необходимые умения работы с освоенным материалом в основном 

сформированы, большинство предусмотренных программой обучения учебных заданий выполнено, 

некоторые из выполненных заданий содержат ошибки. 

«Неудовлетворительно» - теоретическое содержание курса не освоено, необходимые уме-

ния не сформированы, выполненные учебные задания содержат грубые ошибки. 

 

 

Педагогический работник ______________________________ (ФИО) 


