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1 СПЕЦИФИКАЦИЯ (ПАСПОРТ) ОЦЕНОЧНЫХ МАТЕРИАЛОВ 
 

Комплект оценочных материалов предназначен для оценивания компе-

тенций обучающихся по УГС 38.02.08 Торговое дело, квалификация «Специ-

алист торгового дела», профессиональный модуль «Организация торгово-

сбытовой деятельности на внутреннем и внешнем рынках».  

 

Перечень формируемых компетенций: ОК 05; ОК 09; ПК 1.1., ПК 1.2., 

ПК 1.3., ПК 1.4., ПК 1.5, ПК 1.6. 
 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекст 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностран-

ном языках 

ПК 1.1. Проводить сбор и анализ информации о потребностях субъектов рынка на товары 

и услуги, в том числе с использованием цифровых и информационных технологий 

ПК 1.2. Устанавливать хозяйственные связи с поставщиками и потребителями товаров и 

услуг, в том числе с применением коммуникативных возможностей искусственного ин-

теллекта 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку, оформление и проверку закупочной документации, в 

том числе с использованием электронного документооборота и сквозных цифровых тех-

нологий 

ПК 1.4. Осуществлять подготовку к заключению внешнеторгового контракта и его доку-

ментальное сопровождение 

ПК 1.5  Осуществлять контроль исполнения обязательств по внешнеторговому контракту 

ПК 1.6 Организовывать выполнение торгово-технологических процессов, в том числе с 

применением цифровых технологий. 

 

№ 

п/п 
Контролируемые разделы (темы) дисциплины 

Код контролиру-

емой компетен-

ции (или её ча-

сти) 

Наименование 

оценочного 

средства 

1 2 3 4 

 

Вводное занятие:  

 

ОК 05, ОК 09;  

ПК 1.1.; ПК 1.2; 

ПК 1.3; ПК 1.4; 

ПК 1.5; ПК 1.6 

Собеседование 

в форме устно-

го опроса 

Раздел 1. Организация торгово-сбытовой деятельности на внутреннем и внешнем рынках 

1 

Виды работ: 

1. Проведение анализа конъюнктуры и емко-

сти товарных рынков и подготовка аналити-

ческих документов по конкурентным пре-

имуществам продукции организации на 

внешних рынках. 

2. Осуществление проверки необходимой до-

кументации для заключения внешнеторгово-

го контракта. 

3. Подготовка процедуры подписания внеш-

неторгового контракта с контрагентом. 

ОК 09;  

ПК 1.1.;  

ПК 1.5. 

Собеседование 

в форме устно-

го опроса, 

дневник, отчет 

по производ-

ственной прак-

тике  

Раздел 2. Организация и осуществление продаж 
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№ 

п/п 
Контролируемые разделы (темы) дисциплины 

Код контролиру-

емой компетен-

ции (или её ча-

сти) 

Наименование 

оценочного 

средства 

1 2 3 4 

2 

Виды работ: 

1. Приемка товаров по количеству и качеству; 

2. Изучение инструкций по охране труда 

ОК 05.; ПК 1.2.; 

ПК 1.6. 

Проверка вы-

полнения зада-

ний по практи-

ке, устный 

опрос, оформ-

ление и защита 

отчета по прак-

тике 

Раздел 3. Организация и осуществление закупок для государственных, муниципальных и 

корпоративных нужд 

3 

Виды работ: 

1. Составление и оформление закупочной до-

кументации, осуществления ее проверки для 

проведения закупочной процедуры, органи-

зационно-технического обеспечения деятель-

ности закупочных комиссий, оценки резуль-

татов и подведение итогов закупочной про-

цедуры 

ОК 09.; ПК 1.3.; 

ПК 1.4. 

Проверка вы-

полнения зада-

ний по практи-

ке, устный 

опрос, оформ-

ление и защита 

отчета по прак-

тике 

Промежуточная аттестация (зачет с оценкой) 

 

Комплект оценочных материалов предназначен для оценивания компетенций обу-

чающихся по УГС 38.00.00 Экономика и управление, по специальности среднего профес-

сионального образования 38.02.08 Торговое дело, Товароведение и продажа потребитель-

ских товаров, дисциплина «Производственная  практика ПМ.01 Организация и осуществ-

ление торговой деятельности». 

 

Перечень формируемых компетенций: ОК 05; ОК 09; ПК 1.1., ПК 1.2., ПК 

1.3., ПК 1.4., ПК 1.5, ПК 1.6. 
Код 

ПК, 

ОК 

Умения Знания 

ОК 

05 

Уо 05.01 Грамотно излагать свои мысли и оформлять 

документы по профессиональной тематике на госу-

дарственном языке, проявлять толерантность в рабо-

чем коллективе 

Зо 05.01 Особенности социаль-

ного и культурного контекста 

Зо 05.02 Правила оформления 

документов и построения уст-

ных сообщений 

ОК 

09 

Уо 09.01 Понимать общий смысл четко произнесен-

ных высказываний на известные темы (профессио-

нальные и бытовые), понимать тексты на базовые 

профессиональные темы 

Уо 09.02 Участвовать в диалогах на знакомые общие 

и профессиональные темы 

Уо 09.03 Строить простые высказывания о себе и о 

своей профессиональной деятельности 

Уо 09.04 Кратко обосновывать и объяснить свои 

действия (текущие и планируемые); 

Зо 09.01 Правила построения 

простых и сложных предложе-

ний на профессиональные темы 

Зо 09.02 Основные общеупо-

требительные глаголы (бытовая 

и профессиональная лексика) 

Зо 09.03 Лексический мини-

мум, относящийся к описанию 

предметов, средств и процессов 

профессиональной деятельно-



5 

 

Код 

ПК, 

ОК 

Умения Знания 

Уо 09.05 Писать простые связные сообщения на зна-

комые или интересующие профессиональные темы 

сти 

Зо 09.04 Особенности произ-

ношения 

Зо 09.05 Правила чтения тек-

стов профессиональной 

направленности 

ПК 

1.1 

У 1.1.01 Пользоваться современными поисковыми 

системами для сбора информации о внешних и внут-

ренних рынках 

У 1.1.02 Проводить исследование рынка поставщи-

ков, создавать и вести базу поставщиков и покупате-

лей товаров 

У 1.1.03 Обобщать и систематизировать коммерче-

скую информацию, формировать базы данных с ин-

формацией о ценах на товары, работы, услуги, тре-

бованиях внешних и внутренних рынков к товарной 

продукции, статистически ее обрабатывать в форма-

те электронных таблиц и формулировать аналитиче-

ские выводы 

У 1.1.04 Анализировать внешнюю конкурентную 

среду для выявления аналогичных или взаимозаме-

няемых товаров 

У 1.1.05 Создавать и вести информационную базу 

данных поставщиков и покупателей 

У 1.1.06 Составлять документы, формировать, архи-

вировать, направлять документы и информацию 

У 1.1.07 Обобщать полученную информацию, обра-

батывать ее с применением программных продуктов 

У 1.1.08 Обобщать и систематизировать коммерче-

скую информацию для подготовки сводных отчетов 

и аналитических материалов 

З 1.1.01 Методов и инструмен-

тов работы с базами данных 

внутренних и внешних рынков 

З 1.1.02 Требований к порядку 

заполнения и ведения рабочей 

документации, схем электрон-

ного документооборота 

З 1.1.03 Стандартов и требова-

ний внешних рынков к товар-

ной продукции 

ПК 

1.2 

У 1.2.01 Применять нормы гражданского законода-

тельства в области регулирования договорных отно-

шений 

У 1.2.02 осуществлять выбор поставщиков 

У 1.2.03 Оформлять заказы на поставку товаров с 

применением компьютерных программ 

У 1.2.04 Составлять документы, деловые письма, 

предложения, заказы на поставку товаров, осуществ-

лять безналичные расчеты, в т. ч. с использованием 

современных технических средств 

У 1.2.05 Создавать и вести информационную базу 

поставщиков и покупателей с применением техноло-

гий больших данных 

У 1.2.06 Обобщать полученную информацию, стати-

стически ее обрабатывать и формулировать аналити-

ческие выводы, архивировать полученную информа-

цию и обеспечивать ее безопасность 

У 1.2.07 Работать в единой информационной системе 

З 1.2.01 Правовых норм оформ-

ления и заключения договоров 

с поставщиками и потребите-

лями товаров и услуг 

З 1.2.02 Структуры и содержа-

ния договора поставки, специ-

фикации и сопроводительного 

письма критериев 

З 1.2.03 Поиска и методов от-

бора поставщиков 

З 1.2.04 Методов и инструмен-

тов работы с базами больших 

данных 

З 1.2.05 Требований к порядку 

заполнения и ведения рабочей 

документации 

З 1.2.06 Схем электронного до-

кументооборота 
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Код 

ПК, 

ОК 

Умения Знания 

ПК 

1.3 

У 1.3.01 Применять основные положения норматив-

но-правовых актов в сфере закупочной деятельности 

У 1.3.02 Составлять документы, формировать, архи-

вировать, направлять документы и информацию 

У 1.3.03 Обосновывать начальную (максимальную) 

цену закупки 

У 1.3.04 Описывать объект закупки 

У 1.3.05 Разрабатывать закупочную документацию 

У 1.3.06 Работать в единой информационной системе 

У 1.3.07 Взаимодействовать с закупочными комис-

сиями и технически обеспечивать деятельность за-

купочных комиссий 

У 1.3.08 Анализировать поступившие заявки, оцени-

вать результаты и подводить итоги закупочной про-

цедуры 

У 1.3.09 Формировать и согласовывать протоколы 

заседаний закупочных комиссий на основании реше-

ний, принятых членами комиссии по осуществлению 

закупок 

У 1.3.10 Проверять необходимую документацию для 

заключения контрактов и осуществлять процедуру 

подписания контракта с поставщиками (подрядчи-

ками, исполнителями) 

З 1.3.01 Законодательства Рос-

сийской Федерации о кон-

трактной системе в сфере заку-

пок товаров 

З 1.3.02 Особенностей состав-

ления закупочной документа-

ции 

З 1.3.03 Методов определения и 

обоснования начальных макси-

мальных цен контракта 

ПК 

1.4 

У 1.4.01 Классифицировать товары на внутренних и 

внешних рынках 

У 1.4.02 Разрабатывать тексты рекламной информа-

ции о продукции организации на иностранном языке 

для последующего распространения на внешних 

рынках 

У 1.4.03 Осуществлять деловую переписку по вопро-

сам заключения внешнеторгового контракта 

У 1.4.04 Осуществлять взаимодействие с участника-

ми внешнеторгового контракта 

У 1.4.05 Подготавливать коммерческие предложе-

ния, запросы 

У 1.4.06 Оформлять документацию в соответствии с 

требованиями законодательства Российской Федера-

ции и международных актов 

З 1.4.01 Основных технических 

характеристик, преимуществ и 

особенностей продукции орга-

низации, поставляемой на 

внешние рынки 

З 1.4.02 Нормативных право-

вых актов, регламентирующих 

внешнеэкономическую дея-

тельность 

З 1.4.03 Международных пра-

вил толкования наиболее ши-

роко используемых торговых 

терминов в области внешней 

торговли 

З 1.4.04 Международных дого-

воров в сфере стандартов и 

требований к продукции 

З 1.4.05 Стандартов и требова-

ний внешних рынков к товар-

ной продукции 

З 1.4.06 Методов и инструмен-

тов работы с базами данных и 

источниками маркетинговой 

информации о внешних рынках 

внешних рынков 

З 1.4.07 Методов разработки 
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Код 

ПК, 

ОК 

Умения Знания 

рекламной информации для 

внешних рынков и инструмен-

тов продвижения товаров и 

услуг на внешних рынках 

З 1.4.08 Основных видов и ме-

тодов международных марке-

тинговых коммуникаций 

З 1.4.09 Документооборота 

внешнеторговых сделок 

З 1.4.10 Условий внешнеторго-

вого контракта 

З 1.4.11 Норм этики и делового 

общения с иностранными парт-

нерами 

ПК 

1.5 

У 1.5.01 Составлять и оформлять отчет, содержащий 

информацию о ходе исполнения контракта, о соблю-

дении промежуточных и окончательных сроков ис-

полнения контракта, о ненадлежащем исполнении 

контракта (с указанием допущенных нарушений) 

или о неисполнении контракта и о санкциях, которые 

применены в связи с нарушением условий контракта 

или его неисполнением, об изменении или о растор-

жении контракта в ходе его исполнения, об измене-

нии контракта или о расторжении контракта 

У 1.5.02 Осуществлять организацию оплаты/возврата 

денежных средств, организовывать уплату денежных 

сумм по банковской гарантии в предусмотренных 

случаях 

У 1.5.03 Обобщать и систематизировать коммерче-

скую информацию для подготовки сводных отчетов 

и аналитических материалов 

У 1.5.04 Осуществлять цифровые платежи, облачные 

вычисления, системный анализ больших данных, ис-

пользовать технологии 5G в организации деловой 

переписки и электронного документооборота 

З 1.5.01 Правил оформления 

документации по внешнеторго-

вому контракту 

З 1.5.02 Порядка документо-

оборота в организации 

З 1.5.03 Основ риск-

менеджмента во внешнеэконо-

мической деятельности 

ПК 

1.6 

У 1.6.01 Осуществлять процесс поиска и заказа това-

ров с применением цифровых платформ 

У 1.6.02 Осуществлять процесс управления достав-

кой товаров покупателю используя возможности ин-

тернет-вещей 

У 1.6.03 Проводить анализ перемещения покупате-

лей по торговому залу по данным камер видео 

наблюдений с целью оптимизации торгового про-

странства 

У 1.6.04 Осуществлять контроль за количеством и 

сроками хранения продовольственных товаров с 

применением датчиков контроля (интернет-вещей) 

У 1.6.05 Использовать технологии дополненной ре-

альности для повышения объема продаж 

З 1.6.01 Видов торговых струк-

тур 

З 1.6.02 Форм и видов торгов-

ли, составных элементов торго-

вой деятельности: материально-

технической базы торговли; 

инфраструктуры потребитель-

ского рынка 

З 1.6.03 Средств, методов, ин-

новаций в отрасли 

З 1.6.04 Организации торгово-

технологических процессов в 

офлайн и онлайн торговле 

З 1.6.05 Требований к порядку 
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Код 

ПК, 

ОК 

Умения Знания 

У 1.6.06 Применять цифровые вывески с использо-

ванием компьютерного зрения 

У 1.6.07 Применять технологии интернет-вещей в 

организации работы торговых площадок 

У 1.6.08 Управления полочным пространством мага-

зина в облачной ABM SHELF 

У 1.6.09 Оформлять факт продажи товаров с приме-

нением цифровых инструментов: онлайн-касс, элек-

тронных платформ, ресурсов интернет, безналичных 

платежей, регистрация продаж в системе ЕГАИС 

У 1.6.10 Применять электронный документооборот 

У 1.6.11 Осуществлять торгово-технологические 

процессы, в том числе, с использованием техники 

эффективных коммуникаций 

У 1.6.12 Применять основные ИИ-решения - систе-

мы распознавания естественного языка, интеллекту-

альные системы поддержки принятия решений, рас-

познавания и синтез речи, интеллектуальный анализ 

текстовых документов, роботы, видео аналитика, 

чат-боты 

У 1.6.13 Оформлять заказы на поставку товаров с 

применением компьютерных программ 

У 1.6.14 Осуществлять цифровые платежи, облачные 

вычисления, системный анализ больших данных, ис-

пользовать технологии 5G в организации деловой 

переписки и электронного документооборота 

У 1.6.15 Пользоваться современными поисковыми 

системами для сбора информации о внутренних 

внешних рынках 

заполнения и ведения рабочей 

документации, схем электрон-

ного документооборота 

З 1.6.06 Основных и дополни-

тельных услуг оптовой и роз-

ничной; целей, задач, принци-

пов, объектов, субъектов внут-

ренней и внешней торговли 

З 1.6.07 Требований законода-

тельства Российской Федера-

ции нормативных правовых 

актов, регулирующих торговую 

деятельность 

З 1.6.08 Правил торговли 

З 1.6.09 Количественных и ка-

чественных показателей оценки 

эффективности торговой дея-

тельности 

 
* В том случае, если студент проходит практику в той организации, где нет возможности     освоить навыки 

по выполнению какого-либо вида работ, он выполняет индивидуальное задание, по результатам кото-

рого руководитель практики оценивает степень освоения компетенции 
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I ТЕКУЩИЙ КОНТРОЛЬ ПО ПРАКТИКЕ 

 

Типовые контрольные задания, необходимые для оценки планируемых результатов 

производственной практики по ПМ.01 Организация и осуществление торговой деятельно-

сти. В том случае, если студент проходит практику в той организации, где нет возможно-

сти освоить навыки по выполнению какого-либо вида работ, он должен выполнить инди-

видуальное задание для полного освоения компетенций. 

Перечень заданий соответствует видам работ, определенным в РП профессиональ-

ного модуля. 

 

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Индивидуальное задание  

 

Цель: освоить необходимые компетенции по видам работ, разделы ПМ.01 Органи-

зация и осуществление торговой деятельности»: 

МДК 01.01 «Организация торгово-сбытовой деятельности на внутреннем и внеш-

нем рынках»; 

МДК 01.02 «Организация и осуществление продаж»; 

МДК 01.03 «Организация и осуществление закупок для государственных, муници-

пальных и корпоративных нужд»  

Проверяемые компетенции (код): ОК 05, ОК 09, ПК 1.1, ПК 1.2, ПК 1.3, ПК 1.4, ПК 

1.5, ПК 1.6. 

 

Пример задания, выдаваемого практикантам в ходе прохождения производствен-

ной практики, по разделу «Организация торгово-сбытовой деятельности на внутреннем и 

внешнем рынке».  

Задание 1.1. «Анализ конъюнктуры и емкости товарных рынков для продукции 

___________________ (вставить название предприятия). Подготовить аналитические документы 

по конкурентным преимуществам продукции ___________________ (вставить название предприя-

тия) на внешних рынках». В рамках задания необходимо  

- изучить рыночные тренды и рассчитать показатели емкости; 

- проанализировать деятельность основных конкурентов; 

- определить и описать конкурентные преимущества продукции организации; 

- по итогам анализа подготовить аналитическую справку с выводами и рекомен-

дациями по укреплению позиций компании на исследуемом рынке. 

Рекомендуемая структура отчета: 

- введение (указать цель, задачи, объект и предмет исследования, описание мето-

дов, указать структуру отчета); 

- 1. Характеристика и анализ целевого рынка (включая описание рынка, его 

структуры, динамики, основных игроков); 

- 2. Анализ конкурентных преимуществ продукции организации – дать подробное 

сравнение с ключевыми конкурентами по параметрам цена/качество/уникальные свойства; 

- 3. Рекомендации – дать конкретные предложения для руководства (например, 

«рекомендовано усилить акцент на сервисе», «предлагается рассмотреть возможность сер-

тификации по стандарту X»); 

- заключение (сделать выводы из проведенного анализа); 

- список использованных источников (включая перечень изученной статистики, 

отчетов, статей). 

 

ЗАДАНИЕ 1.2. Проверка документации, необходимой для заключения внешнетор-

гового контракта (ВТК). 

А) подготовительный этап: 
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- изучить нормативно-правовую базу, регламентирующую заключение ВТК 

(Гражданский кодекс РФ, Федеральный закон № 173-ФЗ «О валютном регулировании и 

валютном контроле»); 

- ознакомиться с типовыми формами внешнеторговых контрактов, используемых 

на базе практики. 

Б) практический этап (анализ документации): 

- анализ документов российского участника ВЭД: изучить пакет документов, под-

тверждающих правовой статус компании (устав, свидетельство о регистрации, выписка из 

ЕГРЮЛ), полномочия лица, подписывающего контракт, и его право на ведение внешне-

экономической деятельности. 

- Анализ документов иностранного партнера (нерезидента): изучить предостав-

ленный иностранным контрагентом пакет документов. Проверить наличие и коррект-

ность: 

- учредительных документов (Certificate of Incorporation, Articles of Association); 

- документов, подтверждающих полномочия подписанта (Power of Attorney, Board 

Resolution); 

- выписки из торгового реестра страны регистрации (не старше 6 месяцев); 

- документов, подтверждающих благонадежность компании (банковская справка, 

рекомендации); 

- проверка коммерческих документов: сверить реквизиты, указанные в проформе-

инвойсе или коммерческом предложении, с реквизитами в учредительных документах. 

В) аналитический этап: 

- выявить возможные риски, связанные с неполнотой или некорректностью 

предоставленной документации; 

- сформулировать выводы о готовности сторон к заключению контракта. 

Г) подготовить аналитическую справку (отчет), содержащую: 

- перечень обязательных документов для проверки при заключении ВТК; 

- результаты проверки (выявленные риски, замечания к документам); 

- выводы о возможности/невозможности заключения контракта с данным контр-

агентом и рекомендации по устранению выявленных недостатков. 

Если на базе практики нет процесса заключения контракта, тогда необходимо:  

РЕКОМЕНДАЦИИ для студента: смоделировать эту ситуацию. Студент может 

взять типовой контракт и составить чек-лист (перечень) документов, которые должны 

быть у сторон, а затем проанализировать этот список. 

РЕКОМЕНДАЦИИ для руководителя практики от предприятия: предоставить сту-

денту для анализа обезличенные (с удаленными коммерчески чувствительными данными) 

копии реальных документов от прошлых сделок или типовые формы контрактов. Это сде-

лает задание максимально полезным и приближенным к реальности. 
 

ЗАДАНИЕ 1.3. Подготовка процедуры подписания внешнеторгового контракта с контр-

агентом. 

А) подготовительный этап: 

- изучение нормативно-правовой базы, регламентирующей заключение внешне-

торговых контрактов (ГК РФ, ФЗ № 173-ФЗ «О валютном регулировании и валютном кон-

троле» и др.); 

- анализ предоставленного руководителем практики проекта внешнеторгового 

контракта. 

Б) этап согласования условий (на основе проекта контракта): 

- участие в анализе коммерческих условий: цена, базис поставки (Инкотермс), 

условия оплаты (аккредитив, банковский перевод и т.д.), сроки поставки; 

- участие в анализе юридических условий: предмет договора, права и обязанности 

сторон, ответственность за неисполнение обязательств, применимое право и арбитражная 

оговорка; 
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- формирование протокола разногласий (при необходимости) или согласование 

финальной редакции контракта. 

В) организационный этап (подготовка к подписанию): 

- проверка полномочий лиц, уполномоченных на подписание контракта со сторо-

ны организации и контрагента; 

- подготовка необходимого пакета документов для подписания (контракт в требу-

емом количестве экземпляров, приложения, спецификации); 

- организация процесса подписания: определение места, времени и способа под-

писания (лично, курьерской службой, через системы электронного документооборота). 

Г) документальное оформление после подписания: 

- проверка правильности оформления подписанного контракта (наличие подпи-

сей, печатей, соответствие реквизитов). 

- организация передачи подписанных экземпляров контрагенту; 

- постановка подписанного контракта на внутренний учет в организации; 

Д) отчет о проделанной работе, который включает: 

- анализ ключевых условий проекта контракта; 

- образец (или описание) подготовленного пакета документов для подписания; 

- схему/описание разработанной процедуры подписания и передачи документов 

контрагенту; 

- выводы о важности каждого этапа для минимизации рисков компании. 

РЕКОМЕНДАЦИИ:  

1. О соблюдении конфиденциальности. Работа с контрактами связана с коммерче-

ской тайной, поэтому студенту может быть предоставлен не действующий контракт теку-

щей сделки, а обезличенный проект (типовой шаблон) или контракт по уже завершенной 

сделке прошлого периода для анализа. 

2. Задание будет более ценным, если студент не просто изучит документы, а соста-

вит для компании «Чек-лист по подготовке к подписанию ВТК» или «Регламент взаимо-

действия подразделений при заключении внешнеторговой сделки». 

3. Руководитель практики от предприятия должен курировать работу студента на 

каждом этапе, особенно при анализе юридических тонкостей контракта. 

 

Примеры заданий, выдаваемых практикантам в ходе прохождения производствен-

ной практики, по разделу «Организация и осуществление продаж» 

 

ЗАДАНИЕ 2.1. Приемка товаров по количеству и качеству, включая: 

А) изучение нормативно-правовой базы и внутренних документов: 

- ознакомиться с нормативными документами, регламентирующими приемку то-

варов (например, Инструкция о порядке приемки продукции производственно-

технического назначения и товаров народного потребления по количеству/качеству (П-

6/П-7), условия договора поставки); 

- изучить внутренние регламенты и инструкции базы практики, касающиеся при-

емки товаров, оформления сопроводительных документов (товарные накладные, счета-

фактуры, УПД) и работы с претензиями. 

Б) практическое участие в приемке товаров: 

- принять участие в процессе приемки товара от поставщика под руководством 

ответственного сотрудника; 

- освоить процедуру проверки количества товара: сверка фактического наличия с 

данными в сопроводительных документах, проверка целостности тары и упаковки; 

- освоить процедуру проверки качества товара: внешний осмотр, проверка марки-

ровки, сроков годности, комплектности; 

- научиться оформлять документы по результатам приемки: акты о приемке, акты 

о расхождениях (ТОРГ-2) или иные формы, принятые в организации. 
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В) составить отчет, в котором следует отразить: 

- краткое описание порядка приемки товаров на предприятии; 

- образцы (скриншоты или копии) заполненных документов по приемке; 

- выводы о приобретенных практических навыках. 

 

ЗАДАНИЕ 2,2. Изучение инструкций по охране труда, в т.ч.: 

- изучить инструкции по охране труда и технике безопасности, действующие на 

предприятии (в частности, при работе с оргтехникой, при перемещении грузов, при 

нахождении на территории склада); 

- пройти инструктаж на рабочем месте (вводный и первичный); 

- ознакомиться с правилами пожарной безопасности и расположением средств 

пожаротушения. 

В) составить отчет, в котором следует отразить: 

- краткое содержание изученных инструкций по охране труда; 

- выводы о приобретенных практических навыках. 
 

Примеры заданий, выдаваемых практикантам в ходе прохождения производствен-

ной практики, по разделу «Организация и осуществление закупок для государственных, муни-

ципальных и корпоративных нужд». При этом место прохождения практики является участником 

закупочной деятельности согласно федеральному закону от 05.04.2013 № 44-ФЗ «О контрактной 

системе в сфере закупок товаров, работ, услуг для обеспечения государственных и муниципаль-

ных нужд» и (или) федеральному закону от 18.07.2011 № 223-ФЗ «О закупках товаров, работ, 

услуг отдельными видами юридических лиц». 

Цель заданий: изучить на практике процесс планирования, обоснования и осуществления 

закупки товаров, работ, услуг организацией-заказчиком в соответствии с федеральными законами 

№44-ФЗ и (или) № 223-ФЗ. 

 
ЗАДАНИЕ 3.1.  

I. Этап планирования и обоснования потребности, в т.ч.: 

- изучить план-график закупок товаров, работ, услуг (ТРУ) организации на теку-

щий период; 

- принять участие в формировании или проверке обоснования закупки (для 44-ФЗ) 

или обоснования цены» (для 223-ФЗ) для конкретного объекта закупки. 

- принять участие в подготовке технического задания (ТЗ) на закупку: изучить 

требования к описанию объекта закупки, проверить ТЗ на соответствие этим требованиям. 

- изучить методику и принять участие в расчете начальной (максимальной) цены 

контракта (НМЦК) одним из методов (анализ рынка, тарифный, нормативный). 
II. Подготовка и проведение закупки, в т.ч.: 

- изучить утвержденную закупочную документацию (извещение, техническое за-

дание, проект контракта); 

- принять участие в публикации извещения о закупке в ЕИС; 

- осуществить мониторинг поступления заявок от участников на электронной тор-

говой площадке (ЭТП); 

- принять участие в работе закупочной комиссии – присутствовать при вскрытии 

заявок (открытии доступа к ним), заполнении протоколов. 
III. Оценка заявок и заключение контракта, в т.ч.: 

- принять участие в процедуре оценки и сопоставления заявок участников закупки 

по установленным критериям; 

- помочь в оформлении протокола подведения итогов определения поставщика; 

- отследить процесс заключения контракта: проверить предоставление обеспече-

ния исполнения контракта победителем, изучить проект контракта после его подписания 

победителем. 
IV. Оценка заявок и заключение контракта, в т.ч.: 
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- изучить процесс приемки ТРУ по контракту – ознакомиться с актами приемки, 

проверить их соответствие условиям контракта; 

- проанализировать порядок ведения реестра контрактов в ЕИС. 

 

ЗАДАНИЕ 3.2. Разработка закупочной процедуры 

I. Выбор объекта закупки и планирование: 

- выбрать гипотетический объект закупки (например, «Поставка канцелярских то-

варов для нужд офиса», «Оказание услуг по техническому обслуживанию оргтехники»); 

- сформулировать и обосновать начальную (максимальную) цену контракта 

(НМЦК) методом анализа рынка. Для этого необходимо найти в открытых источниках (не 

менее 3 коммерческих предложений) цены на аналогичные товары/услуги и произвести 

расчет. 

II. Разработка закупочной документации: 

- составить описание объекта закупки (техническое задание), используя требова-

ния статьи 33 федерального закона № 44-ФЗ. Задание должно быть объективным и не со-

держать требований к конкретным торговым маркам; 

- разработать проект контракта со всеми существенными условиями: предмет, це-

на, сроки, порядок приемки, ответственность сторон; 

- подготовить обоснование закупки (для федерального закона №44-ФЗ) или обос-

нование цены (для федерального закона №223-ФЗ). 

III. Подготовка извещения и документации: 

- составить проект извещения об осуществлении закупки для выбранного способа 

(например, электронный аукцион). В извещении должны быть заполнены все обязатель-

ные поля: ИКЗ, способ определения поставщика, НМЦК, сроки подачи заявок и т.д. 

- сформировать полный пакет документов для размещения в ЕИС, в т.ч. обосно-

вание НМЦК (с приложением коммерческих предложений); описание объекта закупки 

(ТЗ); проект контракта; проект извещения о закупке. 

 

Критерии оценивания: 

Уровень освое-

ния 

Критерии 

1 2 

85-100 баллов 

(оценка «отлич-

но») 

Выставляется студенту, если он глубоко и прочно усвоил программ-

ный материал, исчерпывающе, последовательно, четко и логически 

стройно его излагает, умеет тесно увязывать теорию с практикой, сво-

бодно справляется с задачами, вопросами и другими видами примене-

ния знаний, причем не затрудняется с ответом при видоизменении за-

даний, использует в ответе материал монографической литературы, 

правильно обосновывает принятое решение. 

70-84 баллов  

(оценка «хоро-

шо») 

Выставляется студенту, если он твердо знает материал, грамотно и по 

существу излагает его, не допуская существенных неточностей в отве-

те на вопрос.  

50-69 баллов 

(оценка «удо-

влетворитель-

но») 

Выставляется студенту, если он имеет знания только основного мате-

риала, но не усвоил его деталей, допускает неточности, недостаточно 

правильные формулировки, нарушения логической последовательно-

сти в изложении программного материала, испытывает затруднения 

при выполнении практических работ. 

0-49 баллов 

(оценка «не 

удовлетвори-

тельно») 

Выставляется студенту, который не знает значительной части про-

граммного материала, допускает существенные ошибки. Отметка «не-

удовлетворительно» выставляется также, если обучающийся отказался 

выступать. 

 



II ПРОМЕЖУТОЧНАЯ АТТЕСТАЦИЯ ПО ПРАКТИКЕ 

 

Форма проведения промежуточной аттестации дифференцированный зачет 

 

Процедура проведения промежуточной аттестации включает следующие этапы: 

 студент обязан предоставить руководителю на проверку полностью оформленные 

дневник по практике, индивидуальное задание и график прохождения практики, характе-

ристику –отзыв руководителя и итоговый отчет по практике,  

 руководитель проверяет полноту отчета и допускает к защите; 

 собеседование – студент кратко докладывает о полученных результатах, сопро-

вождая доклад электронной презентацией, отвечает на вопросы комиссии. 

 

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Отчет по практике 

Проверяемые компетенции (код): ОК 05, ОК 09, ПК 1.1, ПК 1.2, ПК 1.3, ПК 1.4, ПК 

1.5, ПК 1.6. 

 

Требования к оформлению отчета: Отчет должен представлять собой связный 

документ, включающий титульный лист, введение, основную часть согласно пунктам вы-

данного задания, заключение с выводами, список использованных источников и приложе-

ния (при необходимости – скриншоты программ, фотографии, детальные таблицы Excel с 

расчетами). 

 

Критерии оценивания отчета по практике 

4-

балльная 

шкала 

(уровень 

освоения) 

Показатели Критерии 

1 2 3 

Отлично 

(85-100 

баллов) 

1. Соответстви

е содержания 

отчета требо-

ваниям про-

граммы прак-

тики; 

2. Структурир

ованность и 

полнота со-

бранного мате-

риала; 

3. Полнота 

устного вы-

ступления, 

правильность 

ответов на во-

просы при за-

щите; 

4. Обоснованн

ость сформу-

лированных 

предложений. 

При защите отчета студент продемонстрировал глубо-

кие и системные знания, полученные при прохождении 

практики, свободно оперировал данными исследования 

и внес обоснованные предложения. Студент правильно 

и грамотно ответил на поставленные вопросы. Студент 

получил положительный отзыв от руководителя. Прило-

жения логично связаны с текстовой частью отчета. Отчет 

сдан в установленный срок. Программа практики выпол-

нена 

Хорошо 

(70-84 

балла) 

При защите отчета студент показал глубокие знания, 

полученные при прохождении практики, свободно опе-

рировал данными исследования. В отчете были допу-

щены ошибки, которые носят несущественный харак-

тер. Студент ответил на поставленные вопросы, но до-

пустил некоторые ошибки, которые при наводящих во-

просах были исправлены. Допускаются несущественные 

и стилистические ошибки. Оформление аккуратное. 

Приложения в основном связаны с текстовой частью. 

Отчет сдан в установленный срок. Программа практики 

выполнена 

Удовле-

твори-

тельно 

Отчет имеет поверхностный анализ собранного мате-

риала, нечеткую последовательность его изложения ма-

териала. Студент при защите отчета по практике не дал 
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4-

балльная 

шкала 

(уровень 

освоения) 

Показатели Критерии 

1 2 3 

(50-69 

баллов) 

полных и аргументированных ответов на заданные во-

просы.  В отзыве руководителя имеются существенные 

замечания. Оформление аккуратное. Приложения в ос-

новном связаны с текстовой  частью Отчет сдан в уста-

новленный срок. Программа практики выполнена 

Неудовле-

твори-

тельно 

(0-49 бал-

лов) 

Отчет не имеет детализированного анализа собранно-

го материала и не отвечает установленным требовани-

ям. Студент затрудняется ответить на поставленные 

вопросы или допускает в ответах принципиальные 

ошибки. В отзыве руководителя имеются существен-

ные критические замечания. Оформление неаккуратное. 

Приложения отсутствуют. Отчет сдан в установленный 

срок. Программа практики не выполнена. 

 

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Дневник по практике  

 

Цель: проверить умение студента систематически вести учет выполненной работы, 

анализировать собственную деятельность, выделять ключевые этапы производственного 

процесса, эффективно взаимодействовать с руководителями и коллегами, а также форми-

ровать осознанный подход к профессиональному развитию. 

Проверяемые компетенции (код): ОК 05, ОК 09, ПК 1.1, ПК 1.2, ПК 1.3, ПК 1.4 ПК 

1.5, ПК 1.6. 

 

Критерии оценивания дневника по практике  

4-балльная 

шкала 

(уровень осво-

ения) 

Показатели Критерии 

1 2 3 

Отлично 

(85 - 100 бал-

лов) 

1. Соответ-

ствие содер-

жания  днев-

ника требова-

ниям про-

граммы прак-

тики 

2. Структури-

рованность и 

полнота, пра-

вильность за-

полнения 

дневника 

3. Полнота, 

правильность 

При заполнении дневника студент продемонстриро-

вал то, что в процессе прохождения практики при 

выполнении работ были освоены необходимые по 

программе компетенции. Он свободно ориентирует-

ся в материалах проведенного исследования. Студент 

правильно и грамотно ответил на поставленные во-

просы, получил положительный отзыв от руководи-

теля 

Хорошо 

(70-84 балла) 

При заполнении дневника студент  продемонстри-

ровал то, что в процессе прохождения практики при 

выполнении  работ были  освоены  необходимые 

по программе компетенции. При этом  в дневнике 

были допущены ошибки, которые носят несуще-

ственный характер. Студент ответил на поставлен-

ные вопросы, но допустил  некоторые ошибки, ко-
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4-балльная 

шкала 

(уровень осво-

ения) 

Показатели Критерии 

1 2 3 

ответов на во-

просы при за-

щите 

4. Обосно-

ванность 

сформулиро-

ванных пред-

ложений 

торые при наводящих вопросах были исправлены. 

Студент получил положительный отзыв от руково-

дителя 

Удовлетвори-

тельно 

(50-69 баллов) 

Дневник имеет поверхностный характер заполне-

ния, нечеткую  последовательность изложения за-

писей. 

Студент при собеседовании не дал  полных и аргу-

ментированных ответов на   заданные вопросы. В 

отзыве руководителя имеются существенные заме-

чания. 

Неудовлетво-

ритель-но 

(0-49 баллов) 

Дневник  не  имеет  детализированного характера 

заполнения и не отвечает установленным требова-

ниям. Студент затрудняется ответить на постав-

ленные вопросы или допускает в ответах принципи-

альные ошибки. В отзыве руководителя имеются 

существенные критические замечания. 

 

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО Устный опрос 

 

Перечень вопросов для проведения устного опроса. 

 

Примерные вопросы на собеседовании по разделу 1: 

1. Какие источники информации (каталоги, справочники, базы данных) вы ис-

пользовали для поиска потенциальных поставщиков и покупателей товаров в рамках сво-

ей практики? Опишите процесс поиска. 

2. Какими программными продуктами или электронными сервисами (например, 

1С, SAP, ЭДО) вы пользовались для ведения учета и обработки коммерческой информа-

ции? Какие данные вносили? 

3. Опишите порядок документального оформления установления хозяйственных 

связей с новым поставщиком (составление коммерческого предложения, запроса, прото-

кола разногласий). 

4. Какие основные реквизиты и условия должны быть обязательно отражены в 

договоре поставки с российским контрагентом? Как вы проверяли полномочия представи-

теля поставщика при подписании договора? 

5. В чем заключаются особенности заключения внешнеторгового контракта по 

сравнению с внутренним договором поставки? Приведите пример из вашей практики. 

6. Какие виды внешнеторговых контрактов (купля-продажа, бартер, консигнация) 

вы изучали или оформляли? В чем их принципиальное различие? 

7. Перечислите основные документы, сопровождающие внешнеторговый кон-

тракт (инвойс, упаковочный лист, коносамент, сертификат происхождения). Каково 

назначение каждого из них? 

8. Опишите процедуру контроля за исполнением обязательств по внешнеторго-

вому контракту (соблюдение сроков отгрузки, качество товара, валютный контроль). 
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9. Как осуществляется приемка импортного товара по количеству и качеству на 

складе предприятия? Какие документы при этом оформляются (акт приемки, реклама-

ция)? 

10. С какими видами рисков (коммерческими, валютными, логистическими) вы 

столкнулись при работе с внешнеторговыми сделками и как они минимизируются? 

11. Какие виды транспорта (автомобильный, железнодорожный, морской, авиаци-

онный) использовались для доставки товаров на вашем предприятии? От чего зависит вы-

бор вида транспорта? 

12. Опишите процесс выбора транспортной компании для перевозки груза. Какие 

критерии (стоимость, сроки, надежность) являются приоритетными? 

13. Что такое мультимодальная перевозка? Приведите пример организации такой 

доставки груза в рамках вашей практики. 

14. Какие транспортные документы (ТТН, CMR, коносамент) вы оформляли или 

изучали? Какую информацию они содержат и зачем нужны? 

15. Как осуществляется страхование груза при международных перевозках? Кто 

является страхователем и выгодоприобретателем? 

16. Охарактеризуйте современное состояние рынка товаров народного потребле-

ния в вашем регионе на основе анализа данных за последний год. 

17. Какие основные тенденции в сбытовой деятельности (развитие маркетплейсов, 

омниканальность, прямые продажи) вы наблюдали на предприятии? 

18. Как на предприятии организована работа с розничными сетями и конечными 

потребителями? В чем специфика B2C-продаж по сравнению с оптовыми? 

19. Опишите процесс ценообразования на товары народного потребления на ва-

шем предприятии. Какие факторы влияют на формирование розничной цены? 

20. Какие методы стимулирования сбыта (скидки, акции, программы лояльности) 

применялись на предприятии для увеличения объема продаж? 

21. Каковы стратегические цели развития торгово-сбытовой деятельности вашего 

предприятия на ближайшие 3–5 лет? 

22. Какие инструменты конкурентного анализа используются для разработки стра-

тегии сбыта? Приведите пример анализа конкурентов. 

23. Как на предприятии внедряются цифровые технологии (CRM-системы, элек-

тронная коммерция) для повышения эффективности сбытовой деятельности? 

24. Опишите роль логистики в реализации стратегии развития предприятия. Как 

оптимизация логистических процессов влияет на конкурентоспособность? 

25. Какие профессиональные компетенции и навыки вы приобрели в ходе прохож-

дения практики по организации торгово-сбытовой деятельности? Как они помогут вам в 

будущей профессии? 

 

Примерные вопросы на собеседовании по разделу 2: 

1. Опишите общую структуру управления торгово-технологическими процессами 

на предприятии, где вы проходили практику. 

2. Какие основные задачи и функции отдела продаж (или коммерческого отдела) 

вы наблюдали в ходе практики? 

3. Как организован процесс приемки товара на оптовом складе (базе)? Какие до-

кументы оформляются при поступлении груза? 

4. Опишите систему хранения и размещения товарных запасов на складе. Какие 

методы используются для оптимизации складских площадей? 

5. Как осуществляется комплектация заказов для оптовых покупателей? Какое 

оборудование применяется для погрузочно-разгрузочных работ? 
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6. Каким образом на предприятии ведется учет товародвижения и документообо-

рот при оптовых поставках? 

7. Опишите процесс управления товарными запасами в оптовом звене. Какие ме-

тоды анализа оборачиваемости вы изучали? 

8. Как организована логистика доставки оптовых партий товара клиентам (соб-

ственным или наемным транспортом)? 

9. Опишите планировку торгового зала розничного магазина, где вы проходили 

практику. Как она влияет на покупательские потоки? 

10. Какие правила мерчандайзинга применяются при выкладке товаров на полках в 

розничном магазине? 

11. Как организован процесс предпродажной подготовки товара (фасовка, марки-

ровка, ценники) в розничной торговле? 

12. Опишите работу контрольно-кассовой техники (ККТ) и программного обеспе-

чения, используемого для расчетов с покупателями. 

13. Как в магазине осуществляется работа с программами лояльности, скидками и 

акциями для конечных потребителей? 

14. Опишите процедуру инвентаризации товарно-материальных ценностей в роз-

ничном магазине. 

15. Как организован процесс возврата товара покупателем в розничном магазине и 

документальное оформление этой операции? 

16. Опишите платформу интернет-магазина, с которой вы работали. Какова ее 

функциональность для пользователя? 

17. Как происходит интеграция сайта интернет-магазина со складскими програм-

мами (например, 1С) для контроля остатков? 

18. Опишите полный цикл обработки онлайн-заказа: от его оформления покупате-

лем до передачи в службу доставки. 

19. Какие способы оплаты товаров доступны покупателям в интернет-магазине и 

как они технически реализованы? 

20. Как организована работа склада интернет-магазина (фулфилмент-центр) по 

сборке и упаковке заказов? 

21. С какими основными рисками (потери, порча, хищение) вы столкнулись при 

изучении торговых процессов и как предприятие их минимизирует? 

22. Опишите процесс контроля качества товаров на этапах приемки, хранения и 

продажи. 

23. Как используются информационные технологии (CRM-системы, системы элек-

тронного документооборота) для управления продажами? 

24. В чем заключаются ключевые различия в организации торгово-

технологических процессов между оптовой, розничной и электронной торговлей, которые 

вы наблюдали на практике? 

25. Какие профессиональные навыки (например, работа с документами, использо-

вание ПО, общение с клиентами) вы приобрели за время прохождения производственной 

практики? 

 

Примерные вопросы на собеседовании по разделу 3: 

1. Опишите, в рамках какой сферы закупок (федеральный закон № 44-ФЗ, феде-

ральный закон № 223-ФЗ или коммерческие закупки) вы проходили практику. 

2. Какие основные принципы контрактной системы в сфере закупок вы наблюда-

ли в работе предприятия? 

3. Как на предприятии осуществляется планирование и обоснование закупок для 

государственных или муниципальных нужд? 
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4. Как формируется и утверждается план-график закупок? Какие данные он со-

держит? 

5. Опишите процесс обоснования начальной (максимальной) цены контракта 

(НМЦК), который вы изучали. 

6. Каким способом определения поставщика была проведена закупка, за которой 

вы наблюдали, и почему был выбран именно он? 

7. Какие документы входят в состав извещения о закупке и закупочной докумен-

тации? 

8. Опишите процедуру подачи заявок участниками и порядок их рассмотрения и 

оценки. 

9. Как формируется протокол подведения итогов определения поставщика? 

10. В какой срок и в каком порядке заключается контракт по результатам прове-

денной закупки? 

11. Какие существенные условия (предмет, цена, сроки) обязательно включаются в 

государственный или муниципальный контракт? 

12. Как осуществляется приемка товара, работы или услуги по контракту и оформ-

ление соответствующих документов (актов)? 

13. Опишите порядок оплаты по контракту и ведения расчетов с поставщиком. 

14. Какие виды контроля (внутренний, внешний) за соблюдением законодатель-

ства о закупках осуществляются на предприятии? 

15. Какова роль Федеральной антимонопольной службы (ФАС) в сфере закупок? 

Сталкивались ли вы с ее предписаниями? 

16. Опишите процедуру обжалования действий (бездействия) заказчика или ко-

миссии по осуществлению закупок. 

17. Что такое аудит в сфере закупок и какова его цель? 

18. За какие нарушения в сфере закупок предусмотрена административная ответ-

ственность и кто ее несет? 

19. Как ведется реестр контрактов и реестр недобросовестных поставщиков 

(РНП)? 

20. В каких случаях и в каком порядке допускается внесение изменений в уже за-

ключенный контракт? 

21. Как на предприятии организовано хранение документации по закупкам и со-

блюдение сроков ее размещения в ЕИС? 

22. Опишите процесс организации закупки в коммерческой организации, который 

вы изучали. 

23. В чем заключаются ключевые отличия процедур закупки по федеральному за-

кону № 44-ФЗ от процедур в коммерческих организациях? 

24. Как на предприятии осуществляется прогнозирование потребности в товарах, 

работах и услугах на будущий период? 

25. Какие профессиональные навыки, полученные на практике, вы считаете наибо-

лее ценными для будущей работы специалистом по закупкам? 

 

Критерии оценивания ответов на устные вопросы: 
100-балльная 

шкала 
Показатели Критерии 

Отлично 

(85-100 баллов) 

Полнота и пра-

вильность отве-

та на постав-

ленный вопрос 

Степень осо-

знанности, по-

Студент полно излагает материал, дает правильное 

определение основных понятий. Понимает материал, 

может обосновать свои суждения, привести необходи-

мые примеры. Излагает материал, последовательно ис-

пользуя профессиональную терминологию 

Хорошо Студент полно излагает материал, дает правильное 
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(70-84 балла) нимания изу-

ченного 

Применение 

профессиональ-

ной терминоло-

гии в беседе 

определение основных понятий. Студент допускает не-

которые ошибки, имеются недочеты в последовательно-

сти излагаемого материала 

Удовлетвори-

тельно 

(50-69 баллов) 

Студент излагает материал неполно и допускает неточ-

ности в определении понятий, не умеет достаточно глу-

боко и доказательно обосновать свои суждения и при-

вести примеры. Излагает материал непоследовательно и 

допускает ошибки в терминологии. 

Неудовлетво-

рительно 

(0-49 баллов) 

Незнание  большей части соответствующего  вопроса, 

допускает ошибки в формулировке определений. 

 

 

ОЦЕНОЧНОЕ СРЕДСТВО: Тестовые задания по компетенциям 

 

ОК 05, ОК 09 , ПК 1.1, ПК 1.2, ПК 1.3, ПК 1.4 ПК 1.5, ПК 1.6 

 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекст 

 

Таблица 1 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 05 

Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 

1.1 

Как называется документ, подтверждаю-

щий факт передачи товара от поставщика 

покупателю?  

А) Счет-фактура 

Б) Товарная накладная 

В) Кассовый чек 

Г) Платежное поручение 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.2 

Выберите слово, которое правильно ста-

вить в словосочетании при общении с 

клиентом:  

А) Оплатить за товар 

Б) Оплатить товар 

В) Уплатить за товар 

Г) Заплатить по товару 

б 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние соот-

ветствия 

1.3 

Что такое «УТП» в теории продаж?  

А) Управление торговым представитель-

ством 

Б) Уникальное торговое предложение 

В) Универсальный торговый план 

Г) Уровень торговой прибыли 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.4 

Какая форма приветствия является наибо-

лее уместной при начале телефонного 

разговора с новым корпоративным клиен-

том?  

А) «Да, алло» 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

Б) «Слушаю вас» 

В) «Добрый день, компания [Название], 

отдел продаж, меня зовут...» 

Г) «Говорите» 

1.5 

Какой термин ГОСТ использует для обо-

значения специально оборудованного 

здания или его части, предназначенного 

для продажи товаров и оказания услуг по-

купателям?  

А) Киоск 

Б) Павильон 

В) Магазин 

Г) Лоток 

а 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.6 

Укажите правильную грамматическую 

форму множественного числа слова «До-

говор» (в контексте деловой переписки):  

А) Договора 

Б) ДОговоры 

В) ДоговОры 

Г) ДоговорА 

в 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.7 

Процесс выкладки товаров на полки мага-

зина в определенном порядке называется:  

А) Стеллажирование 

Б) Мерчандайзинг 

В) Инвентаризация 

Г) Комплектация 

в 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.8 

Как следует обращаться к клиенту в офи-

циальном электронном письме, если вы не 

знаете его имени и пола?  

А) «Привет!» 

Б) «Здравствуйте!» 

В) «Дорогой клиент» 

Г) Оставить поле обращения пустым 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.9 

Документ, содержащий перечень претен-

зий покупателя к поставщику из-за несо-

ответствия качества или количества това-

ра, — это:  

А) Акт сверки 

Б) Претензионное письмо (рекламация) 

В) Объяснительная записка 

Г) График поставок 

в 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.10 

Какое действие продавца относится к тех-

нике «активного слушания»?  

А) Перебивание клиента для уточнения 

цены 

Б) Повторение ключевого смысла фразы 

клиента своими словами 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

В) Постоянное молчание без зрительного 

контакта 

Г) Чтение скрипта со смартфона 

1.11 

Как правильно пишется профессиональ-

ная аббревиатура системы управления 

складом?  

А) WMS логистика 

Б) ВМS система 

В) Система WMS 

Г) w.m.s.-система. 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором не-

скольких 

правиль-

ных отве-

тов 

1.12 

Окончательная договоренность между 

продавцом и покупателем о цене фикси-

руется в...  

А) Протоколе разногласий 

Б) Спецификации или приложении к до-

говору 

В) Коммерческом предложении 

Г) Уставе организации. 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором не-

скольких 

правиль-

ных отве-

тов 

повы-

шен-

ный 

1.13 

Соотнесите профессиональный термин с 

его значением. Термин: 

1. Фулфилмент 

2. Кросс-докинг 

3. Вейв-пикинг 

4. Пакинг 

А. Метод отбора товаров на складе не-

сколькими заказами одновременно для 

экономии времени сборщика. 

Б. Комплекс операций с момента оформ-

ления заказа покупателем до момента по-

лучения им покупки. 

В. Складская операция, при которой от-

грузка товара осуществляется напрямую 

из зоны приемки без размещения в зоне 

долговременного хранения. 

Г. Процесс упаковки отобранных товаров 

в транспортную тару перед отправкой 

клиенту. 

1-б 

2-в 

3-а 

4-г 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние соот-

ветствия 

1.14 

Расположите этапы работы с возражением 

клиента в правильном логическом поряд-

ке:  

а) аргументация (предложение решения) 

б) выслушивание (без перебивания) 

в) согласие / присоединение («я понимаю 

ваши сомнения...», «да, вопрос цены ва-

жен...») 

г) уточняющий вопрос («правильно ли я 

бвга 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

понимаю, что вас смущает именно срок 

поставки?») 

1.15 

Установление соответствия (Тип ошибки 

— Пример) Определите тип речевой 

ошибки в деловой коммуникации: 

Тип ошибки: 

1. Орфоэпическая  

2. Лексическая (плеоназм) 

3. Морфологическая  

4. Речевая (просторечие) 

Пример речи менеджера 

А. Произношение «звОнит» вместо «зво-

нИт». 

Б. «Свободная вакансия» или «май ме-

сяц». 

В. «Более красивее», «самый лучший сер-

вис» 

Г. «Самый лучший сервис» 

1-а 

2-б 

3-в 

4-г 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние соот-

ветствия 

1.16 

Установите правильную хронологиче-

скую последовательность действий, при-

водящих к включению сведений о по-

ставщике в Реестр недобросовестных по-

ставщиков (РНП). Действия: 

а) заказчик направляет сведения в ФАС 

России для включения в РНП. 

б) поставщик признан победителем за-

купки, но уклоняется от заключения кон-

тракта. 

в) заказчик формирует протокол о при-

знании победителя уклонившимся. 

г) ФАС России проводит проверку и вы-

носит решение о включении в РНП. 

бваг 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 

высо-

кий 
1.17 

Введите предлог: Согласно _______ дого-

вора, оплата должна быть произведена в 

течение 5 дней 

Эталонный 

ответ 

(условиям) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

1.18 

Завершите фразу названием документа: 

Перед оплатой счета необходимо прове-

сти ___ сверки взаиморасчетов 

Эталонный 

ответ  

(акт) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

1.19 

Как называется процесс объединения 

мелких заказов от разных покупателей в 

одну крупную партию для транспорти-

ровки? 

Эталонный 

ответ  

(консоли-

дация) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

1.20 

При заполнении бумажной накладной ис-

правления заверяются надписью «Ис-

правленному верить» и требуют ___ под-

Эталонный 

ответ  

(две) 

Задания 

открытого 

типа с вво-
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

писи ответственных лиц. дом слова 

Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 

1.1 

Как называется документ, подтверждаю-

щий факт передачи товара от поставщика 

покупателю?  

А) Счет-фактура 

Б) Товарная накладная 

В) Кассовый чек 

Г) Платежное поручение 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.2 

Выберите слово, которое правильно ста-

вить в словосочетании при общении с 

клиентом:  

А) Оплатить за товар 

Б) Оплатить товар 

В) Уплатить за товар 

Г) Заплатить по товару 

б 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние соот-

ветствия 

1.3 

Что такое «УТП» в теории продаж?  

А) Управление торговым представитель-

ством 

Б) Уникальное торговое предложение 

В) Универсальный торговый план 

Г) Уровень торговой прибыли 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.4 

Какая форма приветствия является наибо-

лее уместной при начале телефонного 

разговора с новым корпоративным клиен-

том?  

А) «Да, алло» 

Б) «Слушаю вас» 

В) «Добрый день, компания [Название], 

отдел продаж, меня зовут...» 

Г) «Говорите» 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.5 

Какой термин ГОСТ использует для обо-

значения специально оборудованного 

здания или его части, предназначенного 

для продажи товаров и оказания услуг по-

купателям?  

А) Киоск 

Б) Павильон 

В) Магазин 

Г) Лоток 

а 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.6 

Укажите правильную грамматическую 

форму множественного числа слова «До-

говор» (в контексте деловой переписки):  

в 

Задания 

закрытого 

типа с вы-
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

А) Договора 

Б) ДОговоры 

В) ДоговОры 

Г) ДоговорА 

бором од-

ного ответа 

1.7 

Процесс выкладки товаров на полки мага-

зина в определенном порядке называется:  

А) Стеллажирование 

Б) Мерчандайзинг 

В) Инвентаризация 

Г) Комплектация 

в 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.8 

Как следует обращаться к клиенту в офи-

циальном электронном письме, если вы не 

знаете его имени и пола?  

А) «Привет!» 

Б) «Здравствуйте!» 

В) «Дорогой клиент» 

Г) Оставить поле обращения пустым 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.9 

Документ, содержащий перечень претен-

зий покупателя к поставщику из-за несо-

ответствия качества или количества това-

ра, – это:  

А) Акт сверки 

Б) Претензионное письмо (рекламация) 

В) Объяснительная записка 

Г) График поставок 

в 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.10 

Какое действие продавца относится к тех-

нике «активного слушания»?  

А) Перебивание клиента для уточнения 

цены 

Б) Повторение ключевого смысла фразы 

клиента своими словами 

В) Постоянное молчание без зрительного 

контакта 

Г) Чтение скрипта со смартфона 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

1.11 

Как правильно пишется профессиональ-

ная аббревиатура системы управления 

складом?  

А) WMS логистика 

Б) ВМS система 

В) Система WMS 

Г) w.m.s.-система. 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором не-

скольких 

правиль-

ных отве-

тов 

1.12 

Окончательная договоренность между 

продавцом и покупателем о цене фикси-

руется в...  

А) Протоколе разногласий 

Б) Спецификации или приложении к до-

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором не-

скольких 
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

говору 

В) Коммерческом предложении 

Г) Уставе организации. 

правиль-

ных отве-

тов 

повы-

шен-

ный 

1.13 

Соотнесите профессиональный термин с 

его значением. Термин: 

1. Фулфилмент 

2. Кросс-докинг 

3. Вейв-пикинг 

4. Пакинг 

А. Метод отбора товаров на складе не-

сколькими заказами одновременно для 

экономии времени сборщика. 

Б. Комплекс операций с момента оформ-

ления заказа покупателем до момента по-

лучения им покупки. 

В. Складская операция, при которой от-

грузка товара осуществляется напрямую 

из зоны приемки без размещения в зоне 

долговременного хранения. 

Г. Процесс упаковки отобранных товаров 

в транспортную тару перед отправкой 

клиенту. 

1-б 

2-в 

3-а 

4-г 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние соот-

ветствия 

1.14 

Расположите этапы работы с возражением 

клиента в правильном логическом поряд-

ке:  

а) аргументация (предложение решения) 

б) выслушивание (без перебивания) 

в) согласие / присоединение («я понимаю 

ваши сомнения...», «да, вопрос цены ва-

жен...») 

г) уточняющий вопрос («правильно ли я 

понимаю, что вас смущает именно срок 

поставки?») 

бвга 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 

1.15 

Установление соответствия (Тип ошибки 

– Пример) Определите тип речевой ошиб-

ки в деловой коммуникации: 

Тип ошибки: 

1. Орфоэпическая  

2. Лексическая (плеоназм) 

3. Морфологическая  

4. Речевая (просторечие) 

Пример речи менеджера 

А. Произношение «звОнит» вместо «зво-

нИт». 

Б. «Свободная вакансия» или «май ме-

сяц». 

В. «Более красивее», «самый лучший сер-

1-а 

2-б 

3-в 

4-г 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние соот-

ветствия 
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

вис» 

Г. «Самый лучший сервис» 

1.16 

Установите правильную хронологиче-

скую последовательность действий, при-

водящих к включению сведений о по-

ставщике в Реестр недобросовестных по-

ставщиков (РНП). Действия: 

а) заказчик направляет сведения в ФАС 

России для включения в РНП. 

б) поставщик признан победителем за-

купки, но уклоняется от заключения кон-

тракта. 

в) заказчик формирует протокол о при-

знании победителя уклонившимся. 

г) ФАС России проводит проверку и вы-

носит решение о включении в РНП. 

бваг 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 

высо-

кий 
1.17 

Введите предлог: Согласно _______ дого-

вора, оплата должна быть произведена в 

течение 5 дней 

Эталонный 

ответ 

(условиям) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

1.18 

Завершите фразу названием документа: 

Перед оплатой счета необходимо прове-

сти ___ сверки взаиморасчетов 

Эталонный 

ответ  

(акт) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

1.19 

Как называется процесс объединения 

мелких заказов от разных покупателей в 

одну крупную партию для транспорти-

ровки? 

Эталонный 

ответ  

(консоли-

дация) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

1.20 

При заполнении бумажной накладной ис-

правления заверяются надписью «Ис-

правленному верить» и требуют ___ под-

писи ответственных лиц. 

Эталонный 

ответ  

(две) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностран-

ном языках 

 

Таблица 2 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ОК 09 

Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 

2.1 

Как с английского языка переводится тер-

мин "Payment Terms", являющийся обяза-

тельным разделом внешнеторгового кон-

тракта?  

а) Условия гарантии  

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

б) Условия платежа  

в) Условия поставки  

г) Условия возврата 

2.2 

Документ Packing List (Упаковочный лист) 

необходим в первую очередь для:  

а) Рекламы товара 

б) Расчета стоимости доставки и сверки ко-

личества мест/веса  

в) Оформления страховки на сотрудника  

г) Подтверждения личности водителя 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

2.3 

Какой документ подтверждает, что товар 

был погружен на борт судна в порту от-

грузки?  

а) Упаковочный лист (Packing List)  

б) Коносамент (Bill of Lading)  

в) Коммерческий инвойс (Commercial 

Invoice)  

г) Сертификат качества 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

2.4 

Какой документ, согласно федеральному 

закону №44-ФЗ, является основанием для 

заключения контракта по результатам элек-

тронной процедуры?  

а) Протокол подачи ценовых предложений  

б) Протокол подведения итогов определе-

ния поставщика (подрядчика, исполнителя)  

в) Извещение о проведении закупки  

г) Документация о закупке 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

2.5 

Что такое НМЦК, который обязан рассчи-

тать заказчик в начале закупки?  

а) Начальная (максимальная) цена контрак-

та б) Нормативная модель целевых кон-

трактов в) Налог на муниципальные целе-

вые контракты  

г) Начальный метод калькуляции цены 

а 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

2.6 

Какой срок оплаты заказчиком поставлен-

ного товара по контракту, заключенному по 

результатам электронной процедуры в рам-

ках федерального закона №44-ФЗ?  

а) Не более 15 рабочих дней  

б) Не более 7 рабочих дней  

в) Не более 30 календарных дней  

г) В течение финансового года 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

2.7 

Что такое реестр недобросовестных по-

ставщиков (РНП)?  

а) Список компаний, которые предлагают 

самые низкие цены  

б) Список компаний-участников, которые 

в 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

не прошли аккредитацию на электронной 

площадке  

в) База данных о поставщиках, уклонив-

шихся от заключения контракта или нару-

шивших его условия  

г) Справочник всех зарегистрированных 

юридических лиц 

2.8 

Как называется процедура, в ходе которой 

заказчик обязан отклонить заявку участни-

ка, если в ней предлагается товар ино-

странного происхождения, а подана заявка 

с товаром из РФ (согласно Постановлению 

Правительства РФ № 617)?  

а) Правило «второй лишний»  

б) Правило «третий лишний»  

в) Национальный режим (второй)  

г) Ценовая преференция 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

2.9 

Как называется документ, который победи-

тель закупки обязан предоставить заказчи-

ку до заключения контракта в качестве га-

рантии его исполнения? 

а) Обеспечение заявки  

б) Обеспечение исполнения контракта  

в) Декларация о соответствии  

г) Справка о кадровых ресурсах 

в 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

2.10 

В рамках какого закона заказчики (госкор-

порации, естественные монополии) утвер-

ждают собственное Положение о закупке, 

которое регулирует их закупочную дея-

тельность? а) Федеральный закон № 44-ФЗ  

б) Федеральный закон № 223-ФЗ  

в) Федеральный закон № 135-ФЗ «О защите 

конкуренции»  

г) Гражданский кодекс РФ 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором од-

ного ответа 

2.11 

Что такое "обеспечение заявки" в закупках 

по федеральному закону №44-ФЗ?  

а) Банковская гарантия на исполнение кон-

тракта  

б) Денежный залог, вносимый участником 

для подтверждения серьезности своих 

намерений  

в) Справка об отсутствии задолженности по 

налогам  

г) Коммерческое предложение с ценой 

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-

бором не-

скольких 

правиль-

ных отве-

тов 

2.12 

Как называется способ закупки, при кото-

ром победителем признается участник, 

предложивший наиболее низкую цену кон-

б 

Задания 

закрытого 

типа с вы-
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

тракта?  

а) Запрос котировок  

б) Аукцион  

в) Конкурс  

г) Закупка у единственного поставщика 

бором не-

скольких 

правиль-

ных отве-

тов 

повы-

шен-

ный 

2.13 

Установите правильную последователь-

ность действий заказчика и участников при 

проведении электронного аукциона. Дей-

ствия: 

а) подписание контракта победителем. 

б) подача участниками ценовых предложе-

ний (торги). 

в) размещение извещения и документации 

в ЕИС. 

г) рассмотрение первых частей заявок ко-

миссией заказчика. 

д) внесение обеспечения исполнения кон-

тракта победителем 

вгбда 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 

2.14 

Установите правильную последователь-

ность действий при приемке товара по уже 

заключенному контракту. Действия: 

а) подписание товарной накладной или акта 

приема-передачи. 

б) проверка количества, качества и ком-

плектности товара. 

в) уведомление заказчика о дате и времени 

доставки. 

г) разгрузка транспортного средства на 

складе заказчика 

вгба 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 

2.15 

Установите правильную последователь-

ность действий заказчика на этапе плани-

рования и подготовки к закупке. Действия: 

а) расчет и обоснование начальной (макси-

мальной) цены контракта (НМЦК). 

б) формирование плана-графика закупок. 

в) описание объекта закупки и подготовка 

технического задания. 

г) утверждение плана-графика и размеще-

ние его в ЕИС. 

бваг 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 

2.16 

Установите правильную хронологическую 

последовательность действий, приводящих 

к включению сведений о поставщике в Ре-

естр недобросовестных поставщиков 

(РНП). Действия: 

а) заказчик направляет сведения в ФАС 

России для включения в РНП. 

б) поставщик признан победителем закуп-

бваг 

Задания 

закрытого 

типа на 

установле-

ние после-

дователь-

ности 
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Уровень 

слож-

ности 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

ки, но уклоняется от заключения контракта. 

в) заказчик формирует протокол о призна-

нии победителя уклонившимся. 

г) ФАС России проводит проверку и выно-

сит решение о включении в РНП. 

высо-

кий 
2.17 

Способ определения поставщика, при ко-

тором победителем становится участник, 

предложивший самую низкую цену кон-

тракта, называется _____________ 

Эталон-

ный ответ 

(аукцион) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

2.18 

Документ, который победитель закупки 

должен предоставить заказчику в качестве 

гарантии исполнения своих обязательств, 

называется обеспечение ______________ 

контракта. 

Эталон-

ный ответ 

(исполне-

ния) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

2.19 

Согласно 44-ФЗ, срок оплаты заказчиком 

поставленного товара (по общему правилу 

для электронных процедур) составляет не 

более ___  рабочих дней 

Эталон-

ный ответ 

(7) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом числа 

2.20 

Как называется официальный документ, 

который заказчик размещает в Единой ин-

формационной системе (ЕИС) для опове-

щения потенциальных участников о прове-

дении закупки и определения её условий?  

Эталон-

ный ответ 

(извеще-

ние) 

Задания 

открытого 

типа с вво-

дом слова 

 

ПК 1.1. Проводить сбор и анализ информации о потребностях субъектов рынка на товары 

и услуги, в том числе с использованием цифровых и информационных технологий 

 

Таблица 3 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.1 

Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

(в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип задания 

1 2 3 4 5 

базовый 

3.1 

 Какой формат розничной торговли рабо-

тает исключительно на сборку и доставку 

онлайн-заказов продуктов питания, не 

допуская покупателей в торговый зал? 

(выберите один ответ) 

а) гипермаркет 

б) даркстор 

в) cash & carry 

г) дискаунтер 

б  

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром одного 

ответа 

3.2 

Какое изменение в логистике характери-

зует переход от традиционной торговли к 

современной? 

а) закупка товаров мелкими партиями у 

случайных перекупщиков 

б 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром одного 

ответа 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

(в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип задания 

б) централизация поставок через соб-

ственные распределительные центры  

в) отказ от автоматизированного учета 

остатков на складе 

г) полная зависимость от локальных сти-

хийных рынков 

3.3 

 Как современная розничная торговля 

решает задачу удержания клиентов в 

условиях жесткой конкуренции? 

а) искусственным ограничением работы 

магазинов конкурентов 

б) внедрением цифровых программ ло-

яльности и мобильных приложений с бо-

нусами 

в) снижением качества обслуживания ра-

ди уменьшения издержек 

г) возвратом к системе дефицита товаров 

б 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром одного 

ответа 

3.4 

Что из перечисленного является главным 

отличительным признаком современной 

розничной торговли по сравнению с тра-

диционной? 

а) продажа товаров исключительно за 

наличный расчет 

б) переход к самообслуживанию и сво-

бодному доступу покупателя к товарам 

в) ограничение ассортимента только то-

варами первой необходимости 

г) продажа товаров строго через прилавок 

с участием продавца 

еньшения издержек 

г) возвратом к системе дефицита товаров 

б 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром одного 

ответа 

3.5 

 Какая маркетинговая стратегия наиболее 

характерна для современного сетевого 

ритейла? 

а) пассивное ожидание покупателя в тор-

говой точке 

б) омниканальность – интеграция физи-

ческих магазинов, приложений и маркет-

плейсов 

в) полный отказ от программ лояльности 

и скидочных систем 

г) использование только локальной пе-

чатной рекламы 

б  

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром одного 

ответа 

повы-

шенный 
3.6 

Выберите все признаки, которые отно-

сятся к современной (цивилизованной) 

розничной торговле: 

а) использование больших данных (BIG 

авг 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

(в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип задания 

DATA) для анализа чеков и персонализа-

ции предложений 

б) ограниченность торговых площадей и 

отсутствие сетевой структуры 

в) развитие собственных торговых марок  

внутри розничных сетей 

г) предоставление дополнительных сер-

висов (доставка, рассрочка, экосистем-

ные подписки) 

скольких 

правильных 

ответов 

 

 

3.7 

 Выберите признаки, характерные для 

традиционных форматов торговли (рын-

ки, палатки, магазины «у дома» старого 

типа): 

а) использование сквозной сквозной ана-

литики и искусственного интеллекта 

б) высокая зависимость продаж от лич-

ных качеств и настроения конкретного 

продавца 

в) преимущественно закрытая выкладка 

товаров (торговля через прилавок) 

г) наличие развитой омниканальной эко-

системы и мобильного приложения 

д) ограниченный (локальный) радиус 

охвата покупателей и небольшой ассор-

тимент 

бд 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-

скольких 

правильных 

ответов 

 

3.8 

Что из перечисленного относится к поня-

тию «управление ассортиментом» в со-

временной розничной торговле? 

а) использование концепции категорий-

ного менеджмента (category management) 

б) закупка случайных товаров, исходя 

только из интуиции директора магазина 

в) ротация товаров на полке на основе 

анализа оборачиваемости и маржиналь-

ности 

г) внедрение автоматических систем ав-

тозаказа на базе прогнозирования спроса 

д) отказ от планировок (планограмм) тор-

гового зала в пользу хаотичной выкладки 

авг 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-

скольких 

правильных 

ответов 

 

3.9 

 Какие изменения в поведении покупате-

лей заставили розничную торговлю стать 

современной и цифровой? 

а) рост ценности времени и запрос на 

максимально быструю покупку / достав-

ку 

б) желание покупать товары исключи-

тельно за наличные деньги в утренние 

авг 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-

скольких 

правильных 

ответов 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

(в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип задания 

часы 

в) требование к прозрачности цен и воз-

можность сравнивать их со смартфона на 

ходу 

г) ожидание персонализированных ски-

док на основе истории своих прошлых 

покупок 

2.10 

 Какие форматы магазинов относятся к 

современной (цивилизованной) рознич-

ной торговле? 

а) супермаркеты и гипермаркеты 

б) уличные вещевые микро-рынки (раз-

валы) 

в) дискаунтеры и магазины формата 

«мягкий дискаунтер» 

г) дарксторы (магазины-склады для сбор-

ки онлайн-заказов) 

д) передвижные автолавки без фиксиро-

ванного ассортимента 

авг 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-

скольких 

правильных 

ответов 

 

 3.11 

Какие логистические издержки напрямую 

связаны с транспортным обеспечением? 

а) провозная плата (тариф за перевозку) 

б) затраты на рекламные акции в местах 

продаж 

в) расходы на страхование грузов в пути 

г) оплата труда экспедиторов и грузчиков 

д) аренда торговых площадей магазина 

авг 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-

скольких 

правильных 

ответов 

 

2.12 

Из каких элементов состоит транспортно-

технологическая схема доставки товаров? 

а) магистральный транспорт (основной 

перевозчик) 

б) производственный конвейер фабрики 

в) пункты перевалки и сортировки грузов 

г) подвозящий и вывозящий транспорт 

авг 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-

скольких 

правильных 

ответов 

3.13 

Укажите правильный порядок прохожде-

ния документов при организации сбыто-

вой поставки: 

а) подписание акта приема-передачи (или 

Торг-12) при вручении товара 

б) оформление транспортной накладной 

перед отправкой 

в) заключение договора поставки и дого-

вора перевозки 

г) выставление счета-фактуры по факту 

отгрузки 

вбга 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-

скольких 

правильных 

ответов 

высокий 3.14 
Установите соответствие между базовы-

ми понятиями и определениями при ве-

а-2 

б-1 

Задания за-

крытого ти-
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

(в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип задания 

дении торговой деятельности: 

а) маркетплейс это… 

б) даркстор это… 

в) супермаркет это… 

Определения 

1. Высокотехнологичный магазин-склад, 

закрытый для обычных посетителей, где 

заказы собираются специально для экс-

пресс-доставки клиентам. Это один из 

передовых форматов электронной ком-

мерции 

2. Крупнейшая виртуальная торговая 

площадка (онлайн-рынок), где множество 

продавцов предлагают свои товары поку-

пателям. Это один из главных драйверов 

современной онлайн-торговли 

3. Классический современный формат 

розничного магазина самообслуживания, 

который предлагает широкий ассорти-

мент товаров повседневного спроса 

(FMCG) 

в-3 па на уста-

новление 

соответствия 

 3.15 

Официальный запрос (в виде документа 

или электронного сообщения) от покупа-

теля на приобретение или отгрузку това-

ров. Она содержит детальную информа-

цию о заказе: ассортимент, необходимое 

количество, сроки и условия доставки 

_________ 

 

Эталон-

ный ответ 

(заявка) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

слова 

 

ПК 1,2. Устанавливать хозяйственные связи с поставщиками и потребителями товаров и 

услуг, в том числе с применением коммуникативных возможностей искусственного ин-

теллекта 

 

Таблица 4 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1,2.  

Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базовый 

4.1 

Какой документ является юридическим ос-

нованием для начала долгосрочных отноше-

ний между поставщиком и покупателем?  

А) Коммерческое предложение 

Б) Договор поставки 

В) Счет на оплату 

Г) Прайс-лист 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

4.2 

Что такое RFQ (Request for Quotation) в 

международной практике установления свя-

зей?  

А) Запрос на возврат товара 

Б) Запрос котировок (ценового предложе-

ния) 

В) Отчет о качестве продукции 

Г) Рекламация 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

4.3 

Как называется процесс проверки благона-

дежности потенциального контрагента пе-

ред заключением сделки?  

А) Скрининг 

Б) Кэш-аудит 

В) Дью-дилидженс (Due Diligence) 

Г) Бенчмаркинг 

в 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

4.4 

Основным инструментом ИИ для мгновен-

ного общения с новым клиентом на сайте 

компании является:  

А) CRM-система 

Б) Чат-бот 

В) ERP-модуль 

Г) Спам-фильтр 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

4.5 

Кто со стороны предприятия обычно иници-

ирует установление первичного контакта с 

поставщиком сырья?  

А) Генеральный директор 

Б) Менеджер по закупкам 

В) Главный бухгалтер 

Г) Начальник охраны 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

4.6 

Документ, содержащий детальные техниче-

ские требования к товару, который покупа-

тель направляет поставщику, — это:  

А) Техническое задание (ТЗ) 

Б) Акт приема-передачи 

В) Транспортная накладная 

Г) Инвойс 

а 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

4.7 

Установление связей через электронную 

торговую площадку (типа B2B-center или 

Fabrikant) относится к методу:  

А) Прямых продаж 

Б) Тендерных закупок 

В) Холодных звонков 

Г) Сарафанного радио 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

4.8 

Какая информация обязательно должна быть 

проверена в выписке ЕГРЮЛ при проверке 

поставщика?  

А) ФИО детей директора 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

Б) Действующий статус юридического лица 

(ликвидировано/действующее) 

В) Личные предпочтения собственника 

Г) История изменения логотипа компании 

одного 

ответа 

4.9 

Процесс ведения переговоров об условиях 

оплаты и ценах называется: 

А) Делегирование 

Б) Согласование условий контракта 

В) Стандартизация 

Г) Модерация 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

4.10 

Какую функцию выполняет ИИ-инструмент 

"Lead Scoring" (скоринг лидов) при работе с 

входящими заявками от потребителей?  

А) Автоматическая печать договоров 

Б) Присвоение баллов потенциальному кли-

енту в зависимости от его готовности к по-

купке 

В) Перевод писем на иностранные языки 

Г) Расчет налогов 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

4.11 

Предложение заключить сделку, содержа-

щее существенные условия договора, назы-

вается:  

А) Акцепт 

Б) Оферта 

В) Нота 

Г) Меморандум 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

4.12 

Если поставщик нарушил сроки поставки, 

первым шагом в коммуникации обычно яв-

ляется направление:  

А) Заявления в полицию 

Б) Претензионного письма 

В) Поздравительной открытки 

Г) Ходатайства в суд 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

повы-

шенный 

4.13 

Соотнесите технологию искусственного ин-

теллекта с ее функцией при установлении 

связей: 

Технология: 

1. NLP (Обработка естественного языка) 

2. Predictive Analytics (Предиктивная анали-

тика) 

3. Computer Vision (Компьютерное зрение) 

4. RPA (Роботизированная автоматизация 

процессов) 

Функция: 

А. Прогноз того, какой товар потребитель 

захочет купить следующим, основываясь на 

истории заказов. 

1-б 

2-а 

3-в 

4-г 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

Б. Анализ эмоциональной окраски сообще-

ния клиента в мессенджере для выбора тона 

ответа менеджера. 

В. Автоматическое распознавание текста из 

скан-копий учредительных документов по-

ставщика для заполнения анкеты безопасно-

сти. 

Г. Рассылка тысяч персонализированных 

писем потенциальным партнерам без уча-

стия человека. 

4.14 

Установите правильный порядок действий 

менеджера по закупкам при поиске нового 

поставщика уникального оборудования:  

А) Проведение очных или дистанционных 

переговоров с финалистами тендера 

Б) Мониторинг рынка и составление лонг-

листа потенциальных контрагентов 

В) Заключение договора и размещение пер-

вого пробного заказа 

Г) Направление запроса предложений 

(RFI/RFP) отобранным компаниям и анализ 

ответов 

бгав 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

4.15 

Установление соответствия (Тип потребно-

сти – Способ удовлетворения) 

Потребность потребителя: 

1. Потребность в быстром получении ин-

формации о наличии 

2. Потребность в юридическом подтвержде-

нии надежности 

3. Потребность в доверии к экспертизе про-

давца 

4. Потребность в индивидуальном расчете 

цены 

Маркетинговое действие / Канал связи: 

А. Подключение чат-бота на сайт с базой 

знаний. 

Б. Отправка коммерческого предложения с 

кейсами успешных внедрений. 

В. Предоставление ссылки на заверенную 

копию сертификата качества или лицензии. 

Г. Использование калькулятора стоимости 

на базе ИИ на странице продукта. 

1-а 

2-в 

3-б 

4-г 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

4.16 

Соотнесите термин из сферы электронного 

документооборота с его определением. 

Термин: 

а) усиленная квалифицированная электрон-

ная подпись 

а-3 

б-2 

в-1 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

б) электронный документооборот 

в) электронный документ  

Определение: 

1) документ в электронном виде, прирав-

ненный к бумажному с печатью 

2) система для обмена юридически значи-

мыми электронными документами 

3) цифровой аналог подписи, придающий 

документу юридическую силу 

ответ-

ствия 

высокий 

4.17 

Крупный магазин самообслуживания с тор-

говой площадью от 4000 кв. м, широким ас-

сортиментом непродовольственных товаров 

и продуктов, расположенный обычно на 

окраине города, называется 

_______________ 

Эталон-

ный ответ 

(гипер-

маркет) 

Задания 

открытого 

типа с 

вводом 

слова 

4.18 

Согласно Правилам продажи отдельных ви-

дов товаров, информация о товаре, предо-

ставляемая покупателю в магазине, должна 

быть доведена в наглядной и 

________________ форме 

Эталон-

ный ответ 

(доступ-

ной)  

Задания 

открытого 

типа с 

вводом 

слов 

4.19 

При продаже технически сложных бытовых 

товаров продавец обязан проверить качество 

товара в присутствии покупателя, то есть 

провести _______________ 

Эталон-

ный ответ 

(демон-

страцию) 

Задания 

открытого 

типа с 

вводом 

слова 

4.20 

До заключения договора купли-продажи 

продавец обязан предоставить потребителю 

информацию об основных потребительских 

свойствах _______ 

Эталон-

ный ответ 

(товара) 

Задания 

открытого 

типа с 

вводом 

слова 

 

ПК 1.3 Осуществлять подготовку, оформление и проверку закупочной документации, в 

том числе с использованием электронного документооборота и сквозных цифровых тех-

нологий 

 

Таблица 5 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.3  

Уро-

вень 

слож-

ности 

Но-

мер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базо-

вый 

5.1 

Какой документ является основным, опреде-

ляющим все условия закупки, и заключается по 

итогам проведения конкурентной процедуры? 

а) Извещение о закупке  

б) Протокол подведения итогов  

В 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 
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Уро-

вень 

слож-

ности 

Но-

мер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

в) Государственный (муниципальный) кон-

тракт  

г) Коммерческое предложение 

ответа 

5.2 

Как называется неотъемлемая часть контракта, 

в которой детализируется ассортимент, коли-

чество и характеристики поставляемого това-

ра?  

а) Техническое задание  

б) Спецификация  

в) Сводный сметный расчет  

г) График выполнения работ 

Б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

5.3 

Что из перечисленного является обязательным 

требованием к закупочной документации в 

рамках федерального закона №44-ФЗ?  

а) Наличие инструкции по заполнению заявки, 

составленной по усмотрению заказчика  

б) Описание объекта закупки в соответствии со 

статьей 33 федерального закона №44-ФЗ 

в) Установление требования к наличию у 

участника закупки определенного количества 

лет на рынке 

 г) Указание предпочтительного бренда товара 

без возможности поставки эквивалента 

Б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

5.4 

В чем заключается основная цель проверки за-

купочной документации перед публикацией?  

а) Убедиться, что шрифт документа читаем  

б) Исключить нарушения антимонопольного 

законодательства и требования федерального 

закона № 44-ФЗ / федерального закона № 223-

ФЗ  

в) Проверить наличие всех печатей и подписей  

г) Посчитать количество страниц в документе 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

5.5 

Что такое "сквозные цифровые технологии" в 

контексте закупочной деятельности?  

а) Использование только электронной почты 

для переписки  

б) Интеграция ЕИС, электронных площадок и 

систем электронного документооборота (ЭДО) 

для бесшовного процесса закупки  

в) Печать документов на принтере  

г) Хранение документов в бумажном архиве 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

5.6 

Какая система используется для обмена юри-

дически значимыми электронными документа-

ми между заказчиком и поставщиком?  

а) Система электронных торгов  

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 



41 

 

Уро-

вень 

слож-

ности 

Но-

мер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

б) Система электронного документооборота 

(ЭДО)  

в) Единая информационная система (ЕИС)  

г) Корпоративная электронная почта 

одного 

ответа 

5.7 

При проверке спецификации к контракту вы 

обнаружили, что количество товара указано в 

"штуках", а цена — за "упаковку". Какое дей-

ствие является правильным?  

а) Подписать контракт, а потом разобраться  

б) Вернуть документацию на доработку из-за 

несоответствия единиц измерения  

в) Позвонить поставщику и уточнить на словах  

г) Исправить ошибку самостоятельно 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

5.8 

Что такое "обеспечение исполнения контракта" 

в закупочной документации?  

а) Банковская гарантия или денежный залог, 

гарантирующий выполнение обязательств по-

ставщиком  

б) Страхование жизни и здоровья сотрудников 

поставщика  

в) Договор аренды склада для хранения товара  

г) Справка об отсутствии судимости у дирек-

тора компании-поставщика 

а 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

5.9 

В каком документе фиксируются все измене-

ния к контракту, оформленные после его под-

писания?  

а) В новом контракте  

б) В дополнительном соглашении к контракту  

в) В служебной записке  

г) В протоколе разногласий 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

5.10 

Какое из следующих утверждений о закупоч-

ной документации верно?  

а) Документация может содержать требования, 

ограничивающие конкуренцию.  

б) Извещение о закупке не является частью за-

купочной документации.  

в) Документация должна содержать четкие и 

объективные критерии оценки заявок.  

г) Заказчик может менять условия документа-

ции после окончания срока подачи заявок. 

в 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

5.11 

Что из перечисленного НЕ является частью за-

купочной документации при проведении элек-

тронного аукциона?  

а) Проект контракта  

б) Обоснование НМЦК  

г 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 
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Уро-

вень 

слож-

ности 

Но-

мер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

в) Разъяснения положений документации, 

опубликованные заказчиком  

г) Внутренний приказ руководителя о создании 

закупочной комиссии 

ответа 

5.12 

При проверке закупочной документации на что 

в первую очередь следует обратить внимание в 

разделе "Порядок оплаты"?  

а) На наличие условия о предоплате  

б) На соответствие сроков оплаты требованиям 

федерального закона № 44-ФЗ / федерального 

закона № 223-ФЗ  

в) На валюту платежа  

г) На банковские реквизиты сторон 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

повы-

шен-

ный 

5.13 

К каждой закупочной операции подберите ос-

новной документ, который ее сопровождает: 

Операции: 

а) Фиксация обязательств поставщика по каче-

ству и срокам 

б) Детальный перечень товаров, их количество 

и упаковка 

в) Основание для перечисления денежных 

средств поставщиком 

г) Подтверждение факта выполнения обяза-

тельств и приемки товара 

Документ:  

1) спецификация 

2) акт приема-сдачи 

3) проект контракта 

4) коммерческий инвойс 

а-3 

б-1 

в-4 

г-2 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

 

5.14 

Соотнесите раздел проекта контракта с инфор-

мацией, которая в нем содержится. 

Раздел контракта: 

а) предмет контракта 

б) цена и порядок оплаты 

в) права и обязанности сторон 

г) реквизиты сторон 

Содержит информацию: 

1) банковские реквизиты, ИНН, адреса сторон 

2) наименование, количество и характеристики  

товара/услуги 

3) срок действия договора и условия его рас-

торжения 

4) сумма, валюта. Сроки и порядок перечисле-

ние денежных средств 

а-2 

б-4 

в-3 

г-1 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

5.15 Установите правильную последовательность абвг Задания 
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Уро-

вень 

слож-

ности 

Но-

мер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

действий при приемке товара с использовани-

ем системы электронного документооборота. 

Действия: 

а) получение электронных документов от по-

ставщика (УПД, товарная накладная). 

б) сверка фактически поставленного товара с 

данными в документах и контракте. 

в) формирование в системе ЭДО извещения о 

получении документов. 

г) подписание документов усиленной квали-

фицированной электронной подписью или 

формирование акта о расхождениях. 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

5.16 

Соотнесите термин из сферы электронного до-

кументооборота с его определением. 

Термин: 

а) усиленная квалифицированная электронная 

подпись 

б) электронный документооборот 

в) электронный документ  

Определение: 

1) документ в электронном виде, приравнен-

ный к бумажному с печатью 

2) система для обмена юридически значимыми 

электронными документами 

3) цифровой аналог подписи, придающий до-

кументу юридическую силу 

а-3 

б-2 

в-1 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

высо-

кий 

5.17 

Как называется денежная сумма, которую 

участник закупки вносит на специальный счет 

в качестве обеспечения своей заявки на уча-

стие в аукционе? 

Эталон-

ный ответ 

(обеспе-

чениеза-

явки) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

слово 

5.18 

Установите логичный порядок действий спе-

циалиста при проверке закупочной документа-

ции. Действия: 

А) проверка описания объекта закупки на со-

ответствие статьи 33 федерального закона № 

44-ФЗ (возможность поставки эквивалента). 

Б) сверка данных во всех приложениях (ТЗ, 

проект контракта, спецификация) на отсут-

ствие противоречий. 

В0 проверка расчета и обоснования начальной 

максимальной цены контракта. 

Г) финальная вычитка на предмет орфографи-

ческих и пунктуационных ошибок. 

вабг 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

5.19 Установите правильную последовательность вбагд Задания 
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Уро-

вень 

слож-

ности 

Но-

мер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

действий при формировании проекта контракта 

по результатам закупки. Действия: 

а) включение в проект обязательных условий 

согласно федеральному закону № 44-ФЗ / фе-

деральному закону № 223-ФЗ (сроки, порядок 

оплаты, ответственность). 

б) внесение сведений о заказчике и победителе 

закупки. 

в) заполнение "шапки" контракта с указанием 

номера и даты. 

г) детализация предмета закупки и технических 

характеристик в спецификации. 

д) проставление реквизитов и подписей сторон 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

5.20 

Как называется обязательный документ, кото-

рый описывает функциональные, технические 

и качественные характеристики объекта закуп-

ки? 

Эталон-

ный ответ 

(техниче-

скоезада-

ние) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

слова 

 

ПК 1.4 Осуществлять подготовку к заключению внешнеторгового контракта и его доку-

ментальное сопровождение 

 

Таблица 6 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.4 

Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базовый 

6.1 

Какой документ, предоставляемый ино-

странным поставщиком, является основ-

ным для осуществления платежа и содер-

жит требование оплатить определенную 

сумму за поставленные товары?  

а) Упаковочный лист (Packing List)  

б) Коносамент (Bill of Lading)  

в) Коммерческий инвойс (Commercial 

Invoice)  

г) Экспортная декларация 

в 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

6.2 

Что из перечисленного является ключевым 

отличием внешнеторгового контракта от 

договора поставки по 44-ФЗ при импорте 

товаров?  

а) Наличие подписей и печатей  

б) Указание страны происхождения товара 

и применение базисов Инкотермс  

в) Срок действия договора  

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

г) Реквизиты сторон 

6.3 

Какой документ подтверждает, что товар 

пересек границу страны-экспортера и слу-

жит основанием для выпуска товара та-

можней страны-импортера?  

а) Инвойс  

б) Экспортная декларация (Export 

Declaration)  

в) Сертификат происхождения  

г) Техническое описание 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

6.4 

Как называется процедура, при которой 

банк берет на себя обязательство выпла-

тить продавцу определенную сумму при 

предоставлении последним документов, 

подтверждающих отгрузку товара? а) Пря-

мой банковский перевод б) Аккредитив 

(Letter of Credit) в) Факторинг г) Лизинг 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

6.5 

В каком разделе внешнеторгового контрак-

та должны быть четко прописаны требова-

ния к упаковке и маркировке товара, чтобы 

избежать повреждений при международной 

перевозке?  

а) Предмет контракта  

б) Условия платежа  

в) Упаковка и маркировка  

г) Форс-мажор 

в 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

6.6 

Какие два документа из перечисленных яв-

ляются товаросопроводительными и сле-

дуют вместе с грузом от поставщика к по-

лучателю?  

а) Коммерческий инвойс (Commercial 

Invoice)  

б) Проект контракта  

в) Упаковочный лист (Packing List)  

г) Протокол подведения итогов закупки 

а, в 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

несколь-

ких отве-

тов 

6.7 

Какие два документа являются основанием 

для осуществления валютного контроля со 

стороны банка при проведении платежа 

иностранному поставщику?  

а) Товарная накладная (ТОРГ-12)  

б) Внешнеторговый контракт, поставлен-

б, в 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

несколь-

ких отве-
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

ный на учет (с присвоением УНК)  

в) Коммерческий инвойс (Commercial 

Invoice)  

г) Платежное поручение на перевод валюты 

тов 

6.8 

Установите правильную последователь-

ность действий при подготовке к заключе-

нию внешнеторгового контракта. Действия: 

а) подписание и обмен оригиналами кон-

тракта. 

б) проведение переговоров и согласование 

коммерческих условий (цена, сроки, базис 

поставки). 

в) поиск и предварительная проверка ино-

странного поставщика. 

г) разработка и согласование текста проек-

та контракта. 

вбга 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

6.9 

Установите правильную последователь-

ность действий по документальному со-

провождению груза от иностранного по-

ставщика. Действия: 

а) предоставление поставщиком товаросо-

проводительных документов (инвойс, 

Packing List). 

б) подача декларации на товары (ДТ) в та-

моженные органы. 

в) выпуск товара таможней и его доставка 

на склад получателя. 

г) оформление акта приема-передачи това-

ра. 

абвг 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

6.10 

Установите правильную последователь-

ность действий для осуществления валют-

ного перевода иностранному поставщику. 

Действия: 

А) предоставление в банк документов, под-

тверждающих исполнение обязательств 

(инвойс, транспортные документы). 

Б) постановка контракта на учет в банке с 

присвоением уникального номера контрак-

та. 

В) подача заявления на перевод валюты по-

ставщику. 

Г) заключение внешнеторгового контракта. 

гбва 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

6.11 

Установите правильную последователь-

ность действий для подтверждения страны 

происхождения товара из Китая для приме-

нения тарифных преференций. Действия: 

а) запросить у поставщика оригинал Сер-

авгб 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

тификата происхождения формы «А». 

б) передать оригинал сертификата в тамо-

женные органы вместе с декларацией на 

товары. 

в) получить сертификат от поставщика и 

проверить его подлинность. 

г) подать электронную декларацию на то-

вары в таможню. 

следова-

тельности 

6.12 

Установите правильную последователь-

ность действий импортера в случае, если 

иностранный поставщик нарушил сроки 

отгрузки товара. Действия: 

а) направление официальной претензии по-

ставщику с требованием объяснить причи-

ну задержки и ускорить отгрузку. 

б) фиксация факта нарушения сроков по-

ставки (составление акта или служебной 

записки). 

в) мониторинг движения груза и выявление 

задержки. 

г) в случае игнорирования претензии — 

обращение в суд или арбитраж согласно 

оговорке в контракте. 

вбаг 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

повы-

шенный 

6.13 

Установите соответствие между докумен-

том, который предоставляет иностранный 

поставщик, и его основной ролью в процес-

се закупки и таможенного оформления.  

Документ от поставщика:  

а) коммерческий инвойс 

б) упаковочный лист 

в) коносамент 

Роль в процессе закупки: 

1) подтверждает факт погрузки товара на 

борт судна и является товарораспоряди-

тельным документом 

2) является основанием для оплаты товара 

и содержит его полное коммерческое опи-

сание 

3) детализирует содержимое каждого гру-

зового места для проверки при приемке 

а-2 

б-3 

в-1 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

6.14 

Установите соответствие между базисом 

поставки по Инкотермс 2020 и тем, кто 

(продавец или покупатель) несет основные 

расходы и риски по транспортировке.  

Базис Инкотермс: 

а) EXW (Ex Works / Франко-завод) 

б) FOB (Free On Board / Свободно на борту 

а-2 

б-3 

в-1 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

в) CIF (Cost, Insurance and Freight / Стои-

мость страхование и фрахт) 

1) продавец (до порта назначения в стране 

покупателя, включая страховку) 

2) покупатель (с момента, когда товар 

предоставлен в его распоряжение на заводе 

продавца) 

3) покупатель (с момента пересечения то-

варом борта судна в порту отгрузки) 

6.15 

Установите соответствие между докумен-

том и целью его использования в рамках 

валютного контроля при импортной закуп-

ке. 

Документ/Действие: 

а) постановка контракта на учет в банке 

(получение УНК) 

б) коммерческий инвойс 

в) коносамент или транспортная накладная 

Цель в рамках валютного контроля: 

1) подтверждение для банка факта выпол-

нения обязательств поставщиком для про-

ведения платежа. 

2) идентификация сделки банком и кон-

троль за ее исполнением в соответствии с 

законодательством.  

3) основание для перечисления денежных 

средств иностранному контрагенту. 

а-2 

б-3 

в-1 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

6.16 

Установите соответствие между докумен-

том и его назначением при подтверждении 

страны происхождения товара для приме-

нения правил национального режима. 

Документ: 

А) Сертификат происхождения формы «А» 

Б) Сертификат о происхождении товара 

(общий) 

Назначение: 

1) Документ из Китая, подтверждающий 

вывоз товара для применения преференций 

в РФ. 

2) Документ, выдаваемый в РФ Торгово-

промышленной палатой для подтверждения 

происхождения импортируемого товара. 

а-1 

б-2 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление со-

ответ-

ствия 

высокий 

6.17 

Как называется основной товаросопрово-

дительный документ, который является 

счетом на оплату от иностранного постав-

щика? 

Эталонный 

ответ  

(инвойс) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

слова 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

6.18 

При закупке импортного товара заказчик 

обязан применить национальный режим. 

Если участник предлагает товар из России, 

а два других — из-за рубежа, заказчик обя-

зан отклонить заявки с импортным товаром 

согласно правилу «______________ лиш-

ний». 

Эталонный 

ответ  

(третий) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

слова 

6.19 

Внесение сведений о заключенном кон-

тракте в Реестр контрактов (в ЕИС) должно 

быть осуществлено заказчиком в течение 

___ рабочих дней с даты его заключения. 

Эталонный 

ответ  

(5) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

слова 

6.20 

Основной документ, который регулирует 

закупочную деятельность заказчика по фе-

деральному закону №223-ФЗ и содержит 

все правила проведения закупок, называет-

ся «Положение о _____________________ 

». 

Эталонный 

ответ  

(закупке) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

слова 

 

ПК 1.5.  Осуществлять контроль исполнения обязательств по внешнеторговому контракту 

 

Таблица 7 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.5 

Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

(в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип задания 

1 2 3 4 5 

базовый 

7.1 

Стороны согласовали в контракте толь-

ко базис поставки fob (Инкотермс). ка-

кие юридические и практические во-

просы остались неурегулированными 

этим базисом и требуют отдельных 

пунктов в тексте контракта?  

а) момент перехода рисков потери и по-

вреждения товара 

б) момент перехода права собственно-

сти на товар 

в) порядок, сроки и форма оплаты това-

ра 

г) ответственность за уплату экспорт-

ных пошлин 

д) процедура предъявления претензий 

(рекламаций) по качеству 

бвд  

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-

скольких 

правильных 

ответов 

  

7.2 

 Какие обстоятельства, как правило, 

признаются законным форс-мажором во 

внешнеторговых контрактах при усло-

вии их надлежащего подтверждения?  

авд  

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

(в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип задания 

а) принятие государственными органа-

ми законов, запрещающих экс-

порт/импорт данного товара 

б) резкое изменение курсов валют или 

экономический кризис в стране покупа-

теля 

в) стихийные бедствия (землетрясения, 

наводнения, ураганы) в регионе по-

ставщика 

г) банкротство или отсутствие денег на 

счетах у контрагента 

д) военные действия или введение во-

енного положения 

скольких 

правильных 

ответов 

  

7.3 

Какие элементы рекомендуется вклю-

чать в «арбитражную оговорку» (раздел 

разрешения споров), чтобы избежать 

двусмысленности в суде?  

а) четкое и точное наименование кон-

кретного суда   

б) язык, на котором будет вестись су-

дебное разбирательство 

в) место проведения судебных заседа-

ний (город, страна) 

г) ссылка на материальное право кон-

кретной страны, которое регулирует 

контракт 

д) сумма штрафа за сам факт обращения 

в суд 

абв 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром не-

скольких 

правильных 

ответов 

 

7.4 

 Какие условия контракта международ-

ное право и практика относят к «суще-

ственным» (обязательным)? 

а) форс-мажорные оговорки и порядок 

упаковок 

б) предмет контракта (наименова-

ние/качество товара) и его количество 

в) ссылки на применимое право и выбор 

арбитражного суда 

г) сроки предоставления технических 

инструкций 

б 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром одного 

ответа 

7.5 

 В каком разделе контракта фиксируется 

валюта, в которой выражена цена това-

ра, и валюта, в которой будет произво-

диться фактический расчет? 

а) базис поставки 

б) сроки поставки 

в) цена и условия платежа 

г) юридические адреса сторон 

в 

Задания за-

крытого ти-

па с выбо-

ром одного 

ответа 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

(в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип задания 

повы-

шенный 

7.6 

Расчеты по контракту идут через безот-

зывный аккредитив. Расставьте этапы 

движения денег и документов в пра-

вильной последовательности. 

а) банк покупателя (эмитент) переводит 

деньги в банк продавца после проверки 

документов 

б) покупатель обращается в свой банк и 

блокирует деньги на специальном счете 

для открытия аккредитива 

в) продавец отгружает товар и получает 

от перевозчика транспортные докумен-

ты (например, коносамент) 

г) продавец предоставляет транспорт-

ные и коммерческие документы в свой 

банк для получения оплаты 

д) заключение контракта, где аккреди-

тив прописан как единственная форма 

платежа 

дбвга 

Задания за-

крытого ти-

па на уста-

новление 

последова-

тельности 

7.7 

Минимальное количество сторон 

(участников), которые должны подпи-

сать внешнеторговый контракт купли-

продажи, чтобы сделка состоялась, рав-

но ________(Впишите число цифрой)  

Эталонный 

ответ  

(2) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

числа 

7.8 

Чтобы у каждой из сторон сделки 

остался свой юридически значимый до-

кумент, международный контракт куп-

ли-продажи на бумаге обычно подпи-

сывают минимум в ____ экземплярах 

(Впишите число цифрой)  

Эталонный 

ответ  

(2) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

числа 

7.9 

В контракте прописан штраф за задерж-

ку поставки товара: 100 долларов за 

каждый день просрочки. Поставщик 

опоздал с отгрузкой ровно на 5 дней. 

Какой общий штраф (в долларах) дол-

жен заплатить поставщик покупате-

лю?______ (Впишите число цифрой) 

Эталонный 

ответ  

(500) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

числа 

7.10 

В разделе «Цена и общая стоимость» 

цена за единицу товара в рамках одного 

пункта контракта обычно указывается 

строго в ________ валюте (например, 

только в долларах или только в евро. 

(Впишите число цифрой) 

Эталонный 

ответ  

(1) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

числа 

 7.11 

В условиях платежа указано: «Покупа-

тель обязан оплатить товар в течение 10 

календарных дней с даты отгрузки». 

Продавец отгрузил товар 1 числа меся-

Эталонный 

ответ  

(11) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

числа 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

задания 

Инструкция и текст задания 

(в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип задания 

ца. 

Какого числа этого же месяца истекает 

крайний срок для совершения платежа 

покупателем?______ (Впишите число 

цифрой) 

7.12 

Если международный контракт состав-

ляется одновременно на языках обеих 

стран-партнеров (например, на русском 

и на китайском), то текст такого дого-

вора пишется на ________ языках 

(Впишите число цифрой) 

Эталонный 

ответ  

(2) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

числа 

высокий 

7.13 

Официальный документ, составляемый 

при приемке импортного товара, если 

его фактическое количество или каче-

ство не соответствует условиям, пропи-

санным во внешнеторговом контракте, 

называется коммерческий__________ 

Впишите пропущенное слово с малень-

кой буквы в именительном падеже) 

Эталонный 

ответ  

(акт) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

слова 

7.14 

Расходы на транспортировку, погрузку 

и страхование груза до момента пересе-

чения таможенной границы, которые 

импортер обязан включить в расчет ба-

зы для начисления пошлин (если это не 

учтено в цене по контракту), формиру-

ют таможенную___________________ 

Впишите пропущенное слово с малень-

кой буквы в именительном падеже) 

Эталонный 

ответ  

(стоимость) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

слова 

7.15 

 Письменный документ, который под-

писывается обеими сторонами для из-

менения, продления или дополнения 

действующих условий основного внеш-

неторгового контракта, называется до-

полнительное___________ Впишите 

пропущенное слово с маленькой буквы 

в именительном падеже) 

Эталонный 

ответ  

(соглаше-

ние) 

Задания от-

крытого ти-

па с вводом 

слова 

 

ПК 1.6 Организовывать выполнение торгово-технологических процессов, в том числе с 

применением цифровых технологий 

 

Таблица 8 – Тестовые задания и уровень сложности для компетенции ПК 1.6 

Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

1 2 3 4 5 

базовый 8.1 Совокупность приемов и способов продви- б Задания 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

жения товара от производителя до конеч-

ного потребителя называется:  

а) товарная политика 

б) торгово-технологический процесс 

в) ценообразование 

г) Маркетинговые коммуникации. 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.2 

Какой цифровой инструмент используется 

для автоматического сбора данных о товаре 

путем считывания штрихкода?  

а) фискальный накопитель 

б) терминал сбора данных (тсд) 

в) банковский терминал 

г) планшет администратора 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.3 

Размещение товаров на складе с учетом их 

характеристик (температура, габариты, 

оборачиваемость) называется:  

а) зонирование склада 

б) утилизация отходов 

в) инвентаризация 

г) Выкладка 

а 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.4 

Какое действие является первым при при-

емке маркированного товара (например, 

обуви или лекарств)?  

а) проверка срока годности 

б) сканирование кода datamatrix через 

эдо/«честный знак» 

в) подписание бумажной накладной без 

проверки 

г) взвешивание коробок. 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.5 

Процесс пополнения запасов непосред-

ственно со стеллажа хранения в зале мага-

зина называется 

а) пополнение полочного запаса 

б) закупка у поставщика 

в) перемещение между магазинами 

г) списание по инвентаризации. 

а 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.6 

Основным документом, регламентирую-

щим правила розничной продажи товаров в 

РФ, является Постановление Правительства 

№:  

а) 55 

б) 1037 

в) 2463 

г) 1500 

в 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.7 

Технология сборки нескольких заказов од-

новременно одним сборщиком для оптими-

зации маршрута по складу называется:  

б 

Задания 

закрытого 

типа с 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

а) индивидуальная сборка 

б) кластерный отбор (batch picking) 

в) дистанционная торговля 

г) стеллажное хранение 

выбором 

одного 

ответа 

8.8 

Что такое PLU-код в контексте работы кас-

сира самообслуживания?  

а) номер банковской карты 

б) порядковый номер весового товара для 

ввода вручную 

в) код авторизации менеджера 

г) серийный номер принтера 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.9 

Какая технология позволяет автоматически 

списывать товар с остатков в момент его 

физического выноса покупателем из мага-

зина без кассиров (Just Walk Out)?  

а) Wi-Fi позиционирование 

б) компьютерное зрение и датчики веса по-

лок 

в) GPS-трекинг телефона покупателя 

г) распознавание лиц 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.10 

Пересчет фактического наличия товара и 

сверка с данными учетной системы — это: 

а) ревизия 

б) инвентаризация 

в) аудит 

г) контрольная закупка 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.11 

Электронный документооборот (ЭДО) ис-

ключает необходимость использования:  

А) компьютеров 

б) физической пересылки бумажных доку-

ментов почтой/курьером 

в) интернета 

г) электронной подписи 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

8.12 

Касса самообслуживания (SCO) требует от 

покупателя выполнения функций:  

а) охранника 

б) кассира (сканирование и упаковка соб-

ственных покупок) 

в) менеджера зала 

г) товароведа 

б 

Задания 

закрытого 

типа с 

выбором 

одного 

ответа 

повы-

шенный 

8.13 

Установите правильный порядок этапов 

технологического процесса в магазине. 

Последовательность выкладки товара (от 

разгрузки до полки):  

а) предпродажная подготовка (распаковка, 

очистка) 

б) транспортировка в зону хранения 

вабг 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 
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Уровень 

сложно-

сти 

Номер 

зада-

ния 

Инструкция и текст задания 

 (в т.ч. с вариантами ответов) 

Правиль-

ный  

ответ 

Тип зада-

ния 

в) приемка по количеству и качеству 

г) размещение на торговом оборудовании 

8.14 

Последовательность действий кассира при 

продаже крепкого алкоголя (с ЕГАИС):  

а) считывание обычного штрихкода ean-13 

б) считывание qr-кода с федеральной спе-

циальной марки (datamatrix) 

в) пробитие фискального чека 

г) передача бутылки покупателю 

абвг 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

8.15 

Логика движения информации при онлайн-

заказе (FBS - Fulfillment by Seller):  

а) печать стикера доставки (маркировка) 

б) получение уведомления о новом заказе в 

CRM/WMS 

в) обновление статуса «Передан в службу 

доставки» 

г) сборка заказа и проверка артикулов 

бгав 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

8.16 

Порядок проведения инвентаризации с ис-

пользованием ТСД:  

а) формирование акта инвентаризации в 

системе 1С 

б) физический обход склада и сканирова-

ние ячеек 

в) выгрузка справочника номенклатуры в 

ТСД 

г) выявление излишков и недостач (сверка) 

вбга 

Задания 

закрытого 

типа на 

установ-

ление по-

следова-

тельности 

высокий 

8.17 

Как называется уникальный идентификатор 

логистической единицы (паллеты), пред-

ставляющий собой одномерный штрихкод 

из 14 цифр, используемый для автоматиза-

ции учета грузов? 

Эталонный 

ответ 

(SSCC) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

слова 

8.18 

Введите число: согласно правилам дистан-

ционной торговли, если информация о сро-

ках возврата не предоставлена письменно, 

срок отказа увеличивается с 7 дней до ___ 

месяцев 

Эталонный 

ответ  

(3) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

числа 

8.19 

При использовании технологии RFID иден-

тификация объекта происходит бескон-

тактно с помощью радиоволн. Как называ-

ется носитель информации, который при-

клеивается к товару 

Эталонный 

ответ  

(метка) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

слова 

8.20 

Как называется устройство, предназначен-

ное для автоматической распечатки ценни-

ков и этикеток со штрихкодом прямо в 

подсобном помещении или торговом зале? 

Эталонный 

ответ 

(принте-

рэтикеток) 

Задания 

открыто-

го типа с 

вводом 

слова 
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Таблица 4 – Ключи к оцениванию тестов 

Номер задания Правильный ответ Критерий оценивания 

1 2 3 

ОК 05 Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 

Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекст 

1.1 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.2 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.3 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.4 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.5 а 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.6 в 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.7 в 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.8 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.9 в 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.10 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.11 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.12 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.13 

1-б 

2-в 

3-а 

4-г 

2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.14 бвга 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.15 

1-а 

2-б 

3-в 

4-г 

3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.16 бваг 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.17 условиям 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.18 акт 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.19 консолидация 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

1.20 две 3 балла – полное соответствие, 
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Номер задания Правильный ответ Критерий оценивания 

0 баллов – остальные случаи 

ОК 09 Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностран-

ном языках 

2.1 
б 2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.2 
б 2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.3 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.4 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.5 а 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.6 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.7 в 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.8 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.9 в 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.10 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.11 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.12 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.13 вгбда 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.14 вгба 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.15 бваг 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.16 бваг 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.17 аукцион 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.18 исполнения 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.19 7 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

2.20 извещение 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.1. Проводить сбор и анализ информации о потребностях субъектов рынка на 

товары и услуги, в том числе с использованием цифровых и информационных технологий 

3.1 б  
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.2 б 1 балл – полное соответствие, 
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Номер задания Правильный ответ Критерий оценивания 

0 баллов – остальные случаи 

3.3 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.4 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.5 б  
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.6 авг 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.7 бд 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.8 авг 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.9 авг 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.10 авг 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.11 авг 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.12 авг 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.13 вбга 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.14 

а-2 

б-1 

в-3 

2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.15 заявка 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.16 б  
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.17 б 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.18 б 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.19 б 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

3.20 б  
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.2. Устанавливать хозяйственные связи с поставщиками и потребителями това-

ров и услуг, в том числе с применением коммуникативных возможностей искусственного 

интеллекта 

4.1 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.2 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.3 в 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.4 б 1 балл – полное соответствие, 
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Номер задания Правильный ответ Критерий оценивания 

0 баллов – остальные случаи 

4.5 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.6 а 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.7 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.8 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.9 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.10 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.11 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.12 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.13 

1-б 

2-а 

3-в 

4-г 

2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.14 бгав 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.15 

1-а 

2-в 

3-б 

4-г 

3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.16 

а-3 

б-2 

в-1 

3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.17 гипермаркет 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.18 доступной  
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.19 демонстрацию 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

4.20 товара 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.3. Осуществлять подготовку, оформление и проверку закупочной документации, в 

том числе с использованием электронного документооборота и сквозных цифровых тех-

нологий 

5.1 в 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.2 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.3 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.4 б 1 балл – полное соответствие, 
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Номер задания Правильный ответ Критерий оценивания 

0 баллов – остальные случаи 

5.5 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.6 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.7 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.8 а 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.9 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

510 в 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.11 г 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.12 б 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.13 

а-3 

б-1 

в-4 

г-2 

2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.14 

а-2 

б-4 

в-3 

г-1 

2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.15 абвг 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.16 

а-3 

б-2 

в-1 

3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.17 обеспечениезаявки 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.18 вабг 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.19 вбагд 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

5.20 техническоезадание 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.4. Осуществлять подготовку к заключению внешнеторгового контракта и его доку-

ментальное сопровождение 

6.1 в 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.2 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.3 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.4 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 



61 

 

Номер задания Правильный ответ Критерий оценивания 

6.5 в 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.6 а, в 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.7 б, в 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.8 вбга 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.9 абвг 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.10 гбва 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.11 авгб 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.12 вбаг 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.13 

а-2 

б-3 

в-1 

2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.14 

а-2 

б-3 

в-1 

2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.15 

а-2 

б-3 

в-1 

3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.16 
а-1 

б-2 

3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.17 инвойс 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.18 третий 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.19 5 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

6.20 закупке 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.5  Осуществлять контроль исполнения обязательств по внешнеторговому контракту 

7.1 бвд  
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.2 авд  
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.3 абв 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.4 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.5 в 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.6 дбвга 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 
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Номер задания Правильный ответ Критерий оценивания 

7.7 2 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.8 2 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.9 500 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

710 1 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

711 11 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.12 2 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.13 акт 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.14 стоимость 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

7.15 соглашение 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

ПК 1.6 Организовывать выполнение торгово-технологических процессов, в том числе с 

применением цифровых технологий 

8.1 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.2 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.3 а 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.4 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.5 а 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.6 в 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.7 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.8 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.9 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.10 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.11 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.12 б 
1 балл – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.13 вабг 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.14 абвг 
2 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 
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8.15 бгав 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.16 вбга 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.17 SSCC 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.18 3 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.19 метка 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

8.20 принтерэтикеток 
3 балла – полное соответствие, 

0 баллов – остальные случаи 

Таблица – Система оценивания тестовых заданий 

Тип задания 
Номера заданий 

Указания по оценива-

нию 

Результат оценивания, 

баллы 

Задания закрытого 

типа с выбором од-

ного ответа 

1.1 - 1.12, 2.1–

2..12, 3.1 - 3.5,  

4.1 - 4.12,  

5.1 - 5.12, 6.1-

6.5, 7.4, 7.5, 8.1-

8.12 

 

Считается верным, 

если выбран необхо-

димый вариант 

1 балл – полное соот-

ветствие, 

0 баллов – остальные 

случаи 

Задания закрытого 

типа с выбором не-

скольких ответов 

3.7-3.13, 6.6, 6.7, 

7.1, 7,2, 7.3,  

Считается верным, 

если правильно указа-

ны все правильные 

варианты  

1 балл – полное соот-

ветствие, 

0 баллов – остальные 

случаи 

Задания закрытого 

типа на установле-

ние соответствия 

1.13, 1.15, 3.14, 

4.13, 4.15, 4.16, 

5.13, 5.14, 5.16, 

6.13-6.16, 

Считается верным, 

если правильно уста-

новлены все соответ-

ствия (позиции из од-

ного столбца  верно 

сопоставлены с пози-

циями из другого)  

2 балла – полное соот-

ветствие, 

0 баллов – остальные 

случаи 

Задания закрытого 

типа на установле-

ние последователь-

ности 

1.14, 1.16, 2.13-

2.16, 4.14, 5.15, 

5.18, 5.19, 6.8-

6.12, 7.6, 8.13-

8.16 

Считается верным, 

если правильно уста-

новлена вся последо-

вательность 

2 балла – полное соот-

ветствие, 

0 баллов – остальные 

случаи 

Задания открытого 

типа с вводом числа 

2.19, 6.19, 7.7-

7.12, 8.18 

Считается верным, 

если ответ совпадает с 

эталонным 

3 балла – полное соот-

ветствие, 

0 баллов – остальные 

случаи 

Задания открытого 

типа с вводом слова 

1.17 – 1.20, 2.17, 

2.18, 2.20, 3.15, 

4.17-4.20, 5.17, 

5.20, 6.17, 6.18, 

6.20, 7.13, 7.14, 

7.15, 8.17, 8.19, 

Считается верным, 

если ответ совпадает с 

эталонным 

3 балла – полное соот-

ветствие, 

0 баллов – остальные 

случаи 
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Тип задания 
Номера заданий 

Указания по оценива-

нию 

Результат оценивания, 

баллы 

8.20 

 

Перечень дополнительных материалов: калькулятор, ручка, лист бумаги. 


